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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA L_.A,ADJUDICACION DEL
CONTRATO DE SERVICIOS RELATIVO A LA GESTION DEL ECOPARQUE
DE LAS TORRES DE COTILLAS

1. OBJETO BEL CONTRATO

Es objeto del presente pliego de prescripciones técnicas, describir el servicio y las
obligaciones técnicas que debe asumir el adjudicatario para la correcta gestion del
servicio.

Agrupa este servicio, la gestion del Ecoparque de Las Torres de Cotillas, situado en la
Avda. del trabajo, s/n, (Poligono Industrial San Jorge), asi como el del Ecoparque
movil modelo IVECO Eurocargo MLO0E22 de matricula 1659 — GKM.

Un ecoparque es una instalacién de recogida selectiva de residuos, donde los
ciudadanos pueden depositar de forma gratuita aquellos residuos menos habituales,
que no tienen cabida en los contenedores instalados en la via pablica. Igualmente
podran hacer uso de los Ecoparques, y siempre de forma gratuita aquellos comercios,
oficinas y servicios cuya produccion de residuos y naturaleza de éstos, puedan
considerarse residuos generados en domicilios particulares.

2. DURACION DEL CONTRATO

El contrato resultante de la adjudicacion tendra una duracién de UN afio, contados
desde el dia siguiente de la firma del contrato, coincidiendo con el inicio de la
prestacion del servicio.

Este contrato podrd ser prorrogable anualmente por un periodo maximo de UN afo,
siempre con acuerdo mutuo de las dos partes
3. PRECIO

El importe anual, base de la licitacion es de 59.999 €, (iva del 10% no incluido).

4. REVISION DE PRECIOS

La revision de precios tendra lugar una vez transcurrido un afio desde la fecha de
adjudicacion, quedando sujeta al indice de Precios al Consumo (IPC) del arfio
inmediatamente anterior. Sélo sera considerada la revisidén de precios cuando el IPC
sea positivo, desestimandose la revision en caso contrario.

Cuando por parte del Ayuntamiento o del adjudicatario se proponga una ampliacién de
horarios, servicios, admision de residuos, y se estime que ésta puede ocasionar
alteracion del equilibrio econdmico - financiero, el adjudicatario podra presentar un
estudio que acredite la necesidad de una revision superior a la prevista en el parrafo
anterior.

5. MARCO DE GESTION

Los licitadores deberan tener en cuenta en el momento de elaborar la propuesta='d_é
organizacion de los servicios, transporte, tratamiento y eliminacion, la siguiente
legislacion basica: e

- Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevenciéon de riesgos laborales. i
- Ley 54/2003, de 12 de diciembre, de reforma del marco normativo de la prevencion de riesgos
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laborales.

- Orden MAM/304/2002 de 8 de Febrero por la que se publican las operaciones de
valorizacion, y eliminacion de residuos y la Lista Europea de Residuos.

- Directiva 2008/98/CE def Parlamento Europeo y del Consejo, de 19 de noviembre de
2008, sobre los residucs, a través de la cual se introducen cambios significativos en
relacion a la gestién de residuos en todo el territorio europeo.

- R.D. 208/2005 de 25 de Febrero sobre aparatos eléctricos y electronicos y la gestion
de sus residuos.

- R.D. 106/2008 de 1 de Febrero sobre Pifas y Acumuladores y la Gestion Ambiental
de sus residuos.

- R.D. 679/2006 de 2 de Junio por el que se regula la gestion de aceites industriales
tsados.

- Ley 22/2011, de 28 de julio, de residuos y suefos contaminados

- Ley 20/1986, de 14 de Mayo, basica de residuas toxicos y peligrosos.

- Ley 11/1897, de 24 de Abril, de Envases y Residuos de Envases.

- Ley 4/2009, de 14 de Mayo, de Proteccion Ambiental Integrada.

- Decreto 48/2003, de 23 de Mayo de fa Comunidad Auténoma de la Region de Murcia
por el que aprueba ef Plan de Residuos Urbanos.

También se tendran en cuenta todas aquellas normalivas que se establezcan en
futuras normas europeas, nacionales, autondmicas o locales (ordenanzas municipales)
sobre la gestion o la eliminacion de residuos.

6. DESCRIPCION DEL ECOPARQUE

El Ecoparque de Las Torres de Cotillas esta ubicado dentro del término municipal en el
Poligonoe Industrial San Jorge, en la Avenida del trabajo, s/n.
El Ecopargue cuenta con una superficie global de 1.200 m2, donde se sitlan:

- Caseta de control modular, con una superficie total de 8,00 m2, dividida en
caseta de confrol de entrada y control de residuos domiciliarios especiales.

- Edificio de Residuos domiciliarios especiales con una superficie de 40 m2,
separado por tres compartimentos.

- Aula de informacion y educacidon ambiental, aseos adaptados para
minusvalidos y almacén de mantenimiento, con una superficie de 80 m2.

- Zonas verdes con sefos de alineacion.

- Zona de aparcamiento sobre firme de aglomerado asfaltico.

- Area de residuos domiciliarios voluminosos.

- Area de residuos sélidos urbanos, no especiales ni voluminosos, protegidos
mediante marquesina metalica.

- Area de residuos peligrosos (jaula)

- Cartel informativo em la recepcién, indicando horario, tipo de residuos
admitidos, restricciones de aportacion (naturaleza y/o cantidades), entidad o
empresa responsable de la explotacion, teléfono de contacto.

- Paneles indicadores em cada zona de ocntenedores.

- Se ha establecido um solo sentide de circualcidon y rampas y radios de giro
aducauados para el trafico de vehiculos

- Viales de circulacién interior, sobre firme de aglomerado asfaitico.

- Sistema de proteccion contra incendios.

- Redes de saneamiento, abastecimiento, electricidad y alumbrada publico.

La documentacion grafica de las instalaciones puede consultarse en el Anexo Vi
Planos, del presente pliego.




Urhanismao i

Las Tomes de Colilas

511 vy dasiormas

26455

Medio Ambliente

7. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS

7.1. Trabajos objetos del contrato

Los trabajos objetos del contrato son los siguientes:
- Recepcidn de los residuos.
- Identificacion, clasificacion y almacenamiento.
- Transporte hasta las instalaciones de reciclaje, transferencia, tratamiento o
eliminacién,
- Limpieza, conservacion y mantenimiento de las edificaciones, instalaciones,
viales, zonas verdes, acceso, carteleria y vallado del ecoparque.
- impartir charias divulgativas y aceptar visitas didacticas de centros escolares
y colectivos sociales enmarcadas en los programas educativos o de otra
. { indole que este Ayuntamiento oferte anualmente.
@b - Realizar campafias informativas y de concienciacidon sobre la clasificacion de
b residuos a los colectivos mas implicados del Término Municipal.
- Tedo ello incluira el personal adecuado, el material absorbente, las etiquetas,
los equipos de transporte, los equipos de seguridad y otros materiales
necesarios.

- Equipamiento del Ecoparque con los contenedores descritos en el apartado
7.2.

7.2. Contenedores

l.os contenedores necesarios para realizar una correcta gestion de los residuos y
teniendo en cuenta la superficie con la que se cuenta seran los siguientes:

Tipo de residuo Tipo de contenedor | Caracteristicas del Capacidad del
contenedor contenedor
Envases vacios | Bidon de boca ancha | De metal 0 2.5001
contaminados de polietileno, esta
plastico dotado de una

ballesta que le
confiere un cierre

hermético

Residuos organicos Bidon de boca ancha | De metal o} 800 |

- |--polietileno, -@std :

dotado de una
ballesta que le
confiere un cierre
hermético

Papel y carton Bidon de boca ancha | De metal 0 2.5001
polietileno, esta

dotado de una
ballesta gue le
confiere un cisrre

hermético
Aceite mineral usado | Bidon de dos bocas De metal 0 1.200 |
polietileno,
especialmente
disefiado para

acumular liquidos.

Vidrio o] ]¥ iglu cedido por 3m3
Ecovidrio
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Ropa usada, | Bidon de boca ancha | De metal, cedido por | De metal, cedido por
juguetes y zapatos el Proyecto Abraham. | el Proyecto Abraham.
Filtros de aceite, | Contenedor contapa | De polietileno de alta 601
tubos fluorescentes, densidad, disponen
envases vacios de un cierre temporal
contaminados y ofro hermetico.
metalicos y Colores negro, azul,
radicgrafias amarillo y rojo.
Filtros de aceite, | Contenedor con tapa | De polietileno de alta 301
sprays y aerosoles densidad, disponen
varios de un cierre temporal
y ofro hermelico.
Colores negro, azul,
amarillo y rojo.
Pilas alcalinas, pilas | Contenedor con tapa § De polietileno de alta 101
niguel — cadmio densidad, disponen
de un cierre temporal
y otro  hermético.
Colores amarillo vy
azul,
Pilas botdn Contenedor con tapa | De polietileno de alta 5l
densidad, disponen
de un cierre temporal
y oftro hermético.
Color amarillo.
Disolventes y | Garrafa De plastico 201
pinturas polietileno  de alta
densidad,
transparente, para
ver el grado de
flenado. Tiene
también tampon de
seguridad.
Baterias Caja reforzada De polietileno de alta 500 |
densidad, preparada
para soportar hasta
100 kg. de peso
Maderas, restos de | Contenedor Posee puerta lateral 15m°
poda y escombro preparado para | que facilita el acceso
camion con gancho | a su interior
metalico
Restos de poda Contenedor metalico 25 m3
Enseres y muebles Contenedor metalico 25m3
Metales Contenedor metélico 25 m3
RCD’s Contenedor metalico 25m3
Cartuchos usados de 120 L

fax, impresoras laser,
tinta, etc.

8. RESIDUQOS ADMITIDOS

En el Ecoparque deberan aceptarse, al menos, los siguientes tipos de residuos:

t
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Codigo Denominacién Clasificacion | Max. admitido
L.E.R. pers/dia

1501 01 Envases de papel y cartdn No peligroso 20 kg

15 01 02 Envases de plastico No peligroso

1501 03 | Envases de madera No peligroso

1501 04 | Envases metalicos No peligroso

150105 Envases compuestos No peligroso

150106 Envases mixtos No peligroso

1501 07 Envases de vidrio No peligroso

150109 Envases textiles No peligroso

1501 10* | Envases contaminados con sustancias | Peligroso 5 ud
peligrosas

1501 11* | Envases metalicos, incluidos los recipientes | Peligroso
a presion vacios, que contienen una matriz
solida y porosa peligrosa

2001 01 Papel y carton No peligroso 20 kg

2001 02 | Vidrio No peligroso

200108 Residuos biodegradables de cocinas y | No peligroso
restaurantes

200110 Ropa No peligroso

2001 11 Tejidos No peligroso

20 01 13* | Disolvenies Peligroso 51

20 01 14* | Acidos Peligroso

2001 15" ! Alcalis Peligroso

20 01 17* | Productos fotoquimicos (radiografias) Peligroso 3 ud

20 01 19" | Plaguicidas Peligroso

2001 21* | Tubos fluorescentes y otros residuos que | Peligroso 2 ud
contienen mercurio

20 01 23* | Equipos que contienen clorofluorocarbonos Peligroso

200125 | Aceites y grasas comestibles No peligroso 101

20 01 26* | Aceites y grasas no comestibles Peligroso 101

20 01 27* | Pinturas, tintas, adhesivos y resinas que | Peligroso 51
contienen sustancias peligrosas

200128 | Pinturas, tintas, adhesivos y resinas que no | No peligroso 51
contienen sustancias peligrosas

20 01 29* | Detergentes que contienen sustancias | Peligroso
peligrosas

2001 30 Detergentes que no contienen sustancias | No peligroso
peligresas

2001 33* | Bateria y acumuladores que contienen | Peligroso 1ud
sustancias peligrosas

2001 34 Bateria y acumuladores que no contienen | No peligroso 20 ud
sustancias peligrosas

20 01 35* | Equipos eléctricos y electrénicos | Peligroso 2 ud
desechados, que contienen componentes
peligrosos

2001 36 Equipos eléctricos y electrénicos | No peligroso 2 ud
desechados, que no contienen componentes
peligrosos

20 01 37* | Maderas que  contienen sustancias | Peligroso
peligrosas
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2001 38 | Maderas que no contienen sustancias | No peligroso 30 kg
peligrosas
2001 39 Plasticos No peligroso 10 kg
2001 40 Metales No peligroso 50 kg
200199 Otras fracciones no especificadas en otra | No peligroso Escombros
categoria 50 kg
Neumaticos
3 ud
2002 01 Residuos biodegradables No peligroso 20 kg
2003 07 | Residuos voluminosos No peligroso 2 ud

Estos residuos seran transportados por los particulares en las condiciones que se

determinen y seran depositados en contenedores especificos adecuados al tipo de

residuos. No seran admitidos residuos al por mayor o que se presuma su procedencia
| industrial.

C@?}f} Puede darse el caso que un tipo de residuo no incluido en el listado de admisibles sea
frecuente en las aportaciones ciudadanas; en este caso se procedera a admitir dicho
residuo procediendo a su depdsitc temporal como incidencia, poniendo en
conocimiento del Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas, el cual iniciara los tramites
pertinentes para poder gestionar el mismo.

Cabe la posibilidad de que ciertos residuos admisibles enumerados en el listado
anterior no tengan cabida en el Ecopargue mévil debido a su naturaleza fisica y/o
quimica.

9. RESIDUOS NO ADMISIBLES

Hay residuos que por sus caracteristicas especiales de peligrosidad, por su origen o
por no adaptarse a las posibilidades de recepcidon y almacenamiento en los
ecoparques no podran, en ningln caso, ser recogidos a través de este Ecoparque,
estos son:

- Materiales mezclados (sin clasificar).
- Materia organica.
- Residuos industriales.
- Residuos agricolas y ganaderos.
- Animales muertos y desperdicios de origen animal.
- Residuos infecciosos.
- Residuos hospitalarios y clinicos, no asimilables a urbanos.
- Residuos farmaceuticos, medicamentos o productos de uso terapéutico.
- Residuos que en condiciones de vertido sean explosivos, corrosivos,
oxidantes, inflamables, etc.
- Insecticidas y antiparasitarios.
- Vehiculos fuera de uso y sus piezas.
- Residuos radioactivos.
A Materiales explosivos ¢ inflamables, etc.
- Recipientes voluminosos que hayan contenido materias téxicas o peligrosas.

=No se aceptaran todos aquellos residuos para los que existen sistemas de recogida
“implantados no compatibles con la recogida en los puntos limpios.
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10. USUARIOS DEL ECOPARQUE

El Ecoparque de Las Torres de Cotillas esta disefiado para gestionar residuos de
origen domiciliario, comercial o de oficinas y servicios, cuya produccion de residuos,
por su naturaleza o composicién pueda asimilarse a la de un domicilio particular,
quedando excluidos asi las industrias que deberan gestionar sus residuos a través de
gestores autorizados.

Con el fin de acotar con exactitud las actividades que guedan englobadas bajo la
definicion de “comercios, oficinas y servicios”, y cuyos residuos podran ser admitidos
en estas instalaciones, a continuacion se relacionan los cédigos de la Clasificacion
Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE) que se identifican con dicha definicién:

CNAE Descripcién de la actividad

G52 Comercio al por menor, excepto el comercio de vehiculos de motor,
motocicletas y ciclomotores; reparacion de efectos personales y
enseres domesticos

H 55 Hosteleria

163.3 Actividades de agencias de viajes

| 64 Correos y telecomunicaciones

J 65 Intermediacidn financiera, excepto seguros y planes de pensiones

J 66 Seguros y planes de pensiones, excepto seguridad social obligatoria

J 87 Actividades auxiliares a la intermediacidn financiera

K70 Actividades inmobiliarias

K73 investigacion y desarrollo

K74 Otras actividades empresariales

M 80 Educacién

N 85 Actividades sanitarias y veterinarias, servicios sociales

O 91 Actividades asociativas

0 g2 Actividades recreativas, culturales y deportivas

Q93 Aclividades diversas de servicios personales

Cuando se compruebe que un usuaric, aun respetando las cantidades maximas por
entrega, viene depositando con elevada frecuencia alguno/s de los tipos de residuos
admisibles en la instalacion, en cantidades destacables que puedan indicar un origen
no domiciliario o asimilade, o en su caso industrial, se podran limitar las cantidades
aportadas por dicho usuario, incluso prohibir su entrada. Esta limitacion podra ser
llevada a cabo por el propio adjudicatario del servicio de gestion y explotacion del
Ecopargue, si bien debera comunicarlo de forma inmediata a la direccion técnica del
servicio.

Asimismo, el ecoparque de Las Torres de Cotillas gestionara todos aquellos residuos
clasificados como “enseres yfo voluminosos”, que son recogidos de la via publica y
trasportados por la empresa municipal encargada del servicio de recogida de Residuos
sélidos urbanos y Limpieza Viaria del municipio, a las instalaciones.

11. PERSONAL

El personal minimo con el que debera contar el servicio, seré aguel que acreditei,el
total cumplimiento de los horarios que implica el servicio, de forma que se lleven-a -
cabo adecuadamente las labores de vigilancia y de colaboracion con los ciudadanos
en |as tareas de deposito.

Sera considerado como personal minimo:
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1. Operario/a del Ecoparque.

Debera permanecer en la instalacion correspondiente durante el total del horario de
obligade cumplimiento. Alternara labores propias de la gestion de residucs, como
establecer un registro de entrada de los residuos, registros de salidas, debera
inventariar todos los albaranes de recogidas por Gestores autorizados, asf como tener
disponibles las fichas de tales gestores en todo momento. Sera responsable del
mantenimiento de la instalacién, debiendo mantener la limpieza, cuidado vy
mantenimiento del lugar. Debera manejar el programa de gestion de la red de
ecopargues de la Region de Murcia, que pondran a disposicién para tal fin, la D.G. de
Medio Ambiente.

2. Conductor/a — Operario/a del Ecoparque Mdvil.

Desempefiara las tareas de trasladar el Ecoparque Mévil a los puntos del término
municipal de Las Torres de Cotillas fijados, y al mismo tiempo las mismas labores que
su homélogo/a del ecoparque fijo. Su horario minimo sera el que dé cumplimiento al
servicio proyectado para dicho vehiculo (*).

(*) Estos horarios son los de minimo cumplimiento, quedando a disposicion del
adjudicatario la afteracion de los mismos siempre que se cumpla el minimo
establecido, y de acuerdo con los Servicios Técnicos Municipales que deberan
considerar valida cualquier alteracion existente.

12. SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION - SIG -

- El adjudicatario estara obligado a asumir la gestion mediante aquellos SIG
con los que el Ayuntamiento haya establecido un compromiso previa.

- Bajo ningln caso el adjudicatario podra alterar la gestion de residuos
preestablecida, debiendo poner en conocimiento del Ayuntamiento cualquier
propuesta de modificacion, de adhesién a nuevos convenios y otras
gestiones que pudiesen ser de interés y que el Ayuntamiento, a través de los
Servicios Tecnicos y la Concejalia pertinente estudiarian su viabilidad.

- Todos los beneficios procedentes de la gestién de los SIG seran repercutidos
para el Ayuntamiento.

- Los convenios firmados con distintos SIG, a fecha de elaboracion de este

pliego de prescripciones técnicas, por parte del Ayuntamiento de Las Torres
de Cotillas son:

1
T Ui 626 511 l v lastorssduonaill

Empresa Tipo de residuo Tipo de contenedor
ECOVIDRIO Vidrio o asimilables Igltl Verde
Papel y cartén Contenedor Azul
ECOEMBES Env_alses ligeros (latas, Contenedor Amarillo
bricks, envases de
plastico,...)
REINICIA-ECOLEC Aparatos eléctricos y Container de 20-30 m®
electronicos RAEE (tipo contenedor de
barco)

- - El Ayuntamiento, en cualquier caso estara abierto a cuantos convenios
considere de interés para el municipio, siempre y cuando no supongan costes

BN
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extraordinarios a la gestion del servicio de los ecopargues (tanto el fijo como
el mévil), en cuyo caso se estableceria su correspondiente negociacion.

13. HORARIO BE FUNCIONAMIENTO

El Centro debera estar abierto al publico un minimo de 6 dias a la semana excepto
festivos:

- Lunes, martes, miércoles, jueves y viernes de 9,30 a 14,00 horas y de 16,30

a 19,00 horas;

- Sabados de 9,00 a 14,00 horas.
El Ecoparque moévil sera instaladc al menos dos veces por semana en el lugar
acordado por el Ayuntamiento, dando servicio a las diferentes pedanias del municipio,
con un horario de al menos 4 h./dia.

14. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA

14.1. De caracter general

- El adjudicatario esta obligado, siempre que no proceda a gestionar los residuos por si
mismo, a entregarios a un gestor autorizado, para su reciclado, valorizacion o
eliminacion, adguiriendo la propiedad de aquellos, desde que los residuos son
depositades en las instalaciones del Ecoparque.
- La empresa adjudicataria debera organizar y lievar a cabo todas las actividades que
sean necesarias para la realizacién del objeto del conirato, entre las que se incluyen:
- Apertura y cierre de instalaciones.
- Atencién e informacion al pablico.
- Recepcién, identificacion, control, registro y, en su caso, depésito de
residuos.
- Clasificacion, almacenaje, preparacion y acondicionamiento para optimizar el
transporte y posibilitar la maxima valorizacion de los residuos.
- Transporte de los residuos por si, o por terceros debidamente autorizados,
hasta las instalaciones de reciclaje, tratamiento o eliminacién controlada.
- Control de la informacién y custodia de la documentacion inherente a la
admisién y entrega de residuos.
- Conservacion y mantenimiento de las instalaciones y equipamientos.
- Atencion y colaboracion con grupos vy visitas en el marco de las actividades
de educacién ambiental que desarrolle el Ayuntamiento u ofras instituciones,
- Informacion a la poblacién scbre la existencia del Ecoparque, el servicio que
proporciona y las ventajas del mismo, de manera periédica y durante toda ia
vigencia del conirato.

- La empresa adjudicataria debera poseer las autorizaciones del oérgano ambiental
competente de la Comunidad Auténoma, previstas en la legislacion en materia de
residuos, y en la Ley 4/2009 de Proteccion Ambiental integrada, y en particular las
relativas a produccién, recogida, almacenamiento, transporte y, en su caso,
tratamiento y eliminacion, tanto de los residuos peligrosos como no peligrosos que se
admitiran en el Ecopargue. En caso de no poseer alguna de estas autorizaciones en &l
momento del presente concurso, las empresas licitadoras deberan presentar
convenientemente justificadas las solicitudes correspondientes ante el 'c')rgano
ambiental correspondiente.

- L.a empresa adjudicataria debera dar de alta una linea telefonica en la msta[ac:lon
destinada a proporcionar contacto e informacién directa a la poblacidén sobre el servicio .
de Ecopargue,
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- Los gastos generados por el consumo de energia eléctrica, teléfono, tasas e
impuestos aplicables, y cualquier otro inherente a las actividades de gestion y
explotacion (excepto el consumo de agua), seran por cuenta del adjudicatario, el cual
debera darse de alta en cada uno de los servicios citados.

- La empresa adjudicataria sera responsable del mantenimiento y cuidado de las
instalaciones y el equipamiento del Ecoparque, que debera mantener en perfecto
estado de conservacion y uso.

- El adjudicataric se obliga a prestar el servicio publico de explotaciéon del Ecoparque
con la continuidad convenida, y a garantizar a los particulares el derecho a utilizarlo en

(4 las condiciones establecidas en el Presente Pliego y en el Reglamento del servicio.
- El adjudicatario, esta obligado a equipar el Ecoparque con los contenedores descritos
en ei presente Pliego, o similares.

- Con caracter previo a la puesta en marcha de la instalacion, el adjudicatario debera
elaborar, para su aprobacion por el Ayuntamiento, unas Normas de Explotacion del
Ecoparque de Las Torres de Cotillas, en el que se definiran todas las caracteristicas
del servicio publico a los usuarios. Deberd redactar el reglamento atendiendo a la
normativa vigente y a la Guia de Ecoparques de la Regién de Murcia, elaborada por
la Comunidad Auténoma de Murcia. El contenido minimo de dicho reglamento viene
detallado en el Anexo | de este Pliego de Prescripciones Técnicas.

Durante la vigencia del contrato este Reglamento podrda ser modificado por el
Ayuntamiento, por si mismo o a propuesta del adjudicatario, con arreglo a la
experiencia de la prestacion del servicio, buscando su mejora para los usuarios, la
mejor gestion de los residuos, la optimizacion de los medios implicados y el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en la normativa que sea, en cada
momento, de aplicacion.

- La empresa adjudicataria facilitara el acceso y la informacién a aquellas personas o
grupos que visiten el Ecoparque, siempre que hayan sido previamente autorizados por
ta direccién técnica del servicio y se haya comunicado al adjudicatario.

- La empresa adjudicataria debera entregar a la finalizacion del contrato las
instalaciones del Ecoparque y todo su equipamiento en un estado de conservacion y
funcionamiento adecuados, quedando en propiedad del Ayuntamiento cuantas
inversiones o dotaciones se hayan realizado para mejorar la explotacion, libres de
cargas y gravamenes y sin derecho a indemnizacion alguna.

- La empresa adjudicataria designard a una persona responsable del servicio que
actuara como interlocutor/a valido/a frente al Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas e
informara a la direccion técnica del servicio de cualquier anomalia o incidencia
significativa que se detecte, en lo que refiere al funcionamiento normal del Ecoparque
y del servicic proporcionado a los usuarios.

14.2. Gestion logistica y explotacion de residuos

- La empresa adjudicataria tendra la consideracién de titular de los residuos

.. depositados en el Ecoparque, y como tal deberd obtener y custodiar

- convenientemente toda la documentacion necesaria en relacién a la gestion de los

residuos, tales como contratos, documentos de aceptacién y de entrega en las
relaciones con los gestores intermedios y finales, etc.

. Asimismo, debera cumplir todas las obligaciones derivadas de la normativa vigente en

.. materia de residuos, y en particular sobre las condiciones de depdsito,

almacenamiento, entrega transporte y gestion de residuos, asi como las propias
~condiciones que deban mantenerse en la instalacion.

- El adjudicatario debera asumir todos los gastos derivados de la correcta gestion de

los residuos depositados en la instalacion, sin bien podra también, en su caso, obtener
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ingresos derivados de la venta de los materiales recuperados a partir de los residuocs
(excluyendo a los residuos integrados en los SIG).

- Los contenedores existentes en el Ecoparque seran de uso exclusivo del mismo, no
permitiéndose su utilizacidon fuera de las instalaciones municipales sin la autorizacion
previa de la direccion técnica del servicio.

- La empresa adjudicataria debera controlar el ritmo de llenado de los distintos
contenedores, con objeto de prever con suficiente antelacion la retirada y sustitucion
de aguellos que se encuentren proximos a completar su capacidad, evitando en todo
momento situaciones de rebose.

- Con objeto de mantener un control adecuado de la gestion logistica del Ecoparque, el
adjudicataric debera realizar diariamente tres tipos de registros:

Registro de entradas

Deberan controlarse todas las entradas de usuarios a la instalacion, recogiendo la
maxima informacién sobre el tipo de usuario y los residuos que porten. Debera
cumplimentarse una ficha de control de entrada al Ecoparque, cuyo modelo se adjunta
al Pliego de Prescripciones Técnicas como Anexo |l

En caso de que el usuario solicite una copia de la ficha de control de entrada, la
persona encargada de la instalacion se la facilitara debidamente firmada y sellada.

Registro anual de residuos

Este registro sera de gran utilidad a la hora de suministrar informacion a la
Administracion sobre la actividad desarrollada y cumplir con ello sus obligaciones
como gestores de residuos peligrosos y no peligrosos. Ef modelo de registro de
residuocs se incluye como Anexo lll en el presente Pliego de Prescripciones Tecnicas.

Registro de salida de residuos

La empresa adjudicataria llevara un registro con todas las salidas de materiales del
Ecoparque. El Modelo de registro se recoge en este Pliego como Anexo V.

La empresa explotadora del Ecoparque, debera formalizar con cada empresa
transportista o gestora autorizada a la que entregue residuos para su correcta gestion,
un documento de entrega firmado y sellado por ambas partes para cada salida de
material del Ecopargue, en el que constara al menos la informacién antes citada y con
la que se elaborara el registro de salidas, debiendo conservar una copia de todos los
documentos de entrega, a modo de justificante, a disposicion de la direccion técnica
del servicio.

- El adjudicatario debera realizar en el Ecoparque cuantas operaciones contribuyan a
dar a los residuos el desting adecuado conforme a la jerarquia establecida en el
apartado 4.3. de la Guia de Ecoparques de la Regién de Murcia, y entre ellas la
clasificacién, desmontaje o desguace de residuos voluminosos, de los cuales se
realizara la separacion de componentes, piezas o materiales reutilizables y reciclables,
y la separacion y clasificacion de determinados residuos para posibilitar una mejor
salida y/o aumentar su valor de venta en el mercado del reciclaje (metales, plasticos,
madera, vidrio...).

- Los residuos que no sean gestionados por el propio adjudicatario, porque no esté
autorizado para ello, deberan serlo siempre por empresas autorizadas por el organo
ambiental competente de la Administracién autonomica.

- El adjudicatario dispondra de un libro de reclamaciones a disposicion de los usuarios.

14.3. Destino de los residuos

Todos los residuos depositados en el Ecoparque deberan seguir rigurosamente la
jerarquia establecida en la normativa para las operaciones de gestion, segln el
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siguiente orden de prioridad: reutilizacién, reciclaje, valorizacién energética o
eliminacion controlada, destinando Unicamente estas dos Ultimas para aquellos
residuos que no sean susceptibles de reutilizacion y reciclaje, previa justificacion del
adjudicatario y autorizacion por la direccion técnica del servicio.

14.4. Conservacion y mantenimiento de la instalacién

La empresa adjudicataria debera mantener en buen estado la limpieza y conservacién
las instalaciones del Ecoparque, asi como el entorno cercano al mismo, con objeto de
garantizar las adecuadas condiciones de higiene, seguridad y salubridad, y ofrecer
asimismo la mejor imagen a los usuarios. Entre las operaciones que deberan
realizarse, se incluyen, al menos:

- Acceso y entorno: el eniorno inmediato y los accesos principales al
Ecoparque se mantendran en perfecto estado de limpieza para evitar vertidos
incontrolados, se procedera a la retirada diaria, o cuantas veces sea
necesaria para lograr los objetivos citados, de los elementos volatiles que
puedan dispersarse (plasticos, restos vegetales, etc.), tanto en el interior de la
instalacion, como en el vallado de cerramiento y en el entorno exierior
cercano al Ecoparque.

- Baldeo y limpieza: las superficies pavimentadas y asfaltadas de las
instalaciones deberan regarse y baldearse periddicamente.

- Aguas pluviales: se mantendran en perfecto estado de funcionamiento los
drenajes de agua pluviales para evitar su acumulacién, incluida la de los
contenedores.

- Prevencion de incendios: los equipos instalados para la prevencion de
incendios, seran mantenidos adecuadamente para asegurar su intervencion
en caso de incendio.

- Olores: El Ecoparque no producira olores, no obstante, cualquier emision de
olores sera combatida inmediatamente con los medios adecuados.

- Trabajos de mantenimiento: el adjudicatario esta obligado a realizar todos los
trabajos necesarios para el perfecto estado de conservacién de las
instalaciones, tanto de la obra civil, de la valla, el pavimento, el repintado de
la sefalizacion vial horizontal, y en su caso reposicidn de contenedores,
mobiliario y resto de equipamiento que no se encuentre en adecuadas
condiciones de uso (pintura, electricidad, fontaneria, jardineria, carpinteria,
albafiileria, pavimentos, reparaciones, etc.). El repintado de las instalaciones
debe acometerse al menos una vez al afio.

- Jardineria: Sera obligacion del ajudicatario mantener la jardineria propia de la
instalacion, incluyendo riego, abonado, tratamientos fitosanitarios, poda,
revegetacion y cuantas otras operaciones sean necesarias para mantener las
zonas verdes de la instalacion y sus elementos vegetales en perfecto estado.

. Contenedores: los contenedores deberdn permanecer en perfecto estado de

“limpieza y funcionamiento, con objeto de mantenerlos en adecuadas
- condiciones de utilizacién, conservacion e imagen para los usuarios. En el

www fasioriesdacatuing ne
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caso de rotura de alguno de ellos, seran repuestos inmediatamente por el
adjudicatario.

- Seguridad e higiene: el las ventanas de las jaulas destinadas a los residuos
deberan ser colocadas unas rejas de seguridad. El personal de la empresa
adjudicataria que desarrolle su trabajo en la instalacion debera cumplir los
requisitos de seguridad e higiene en el trabajo.

- Retirada de los residuos que puedan depositarse en el exierior de la
instalacion fuera del horario establecido, tan pronto como sean detectados, y

deposito de los mismos en los contenedores cerrespondientes para su
correcta gestion.

- Ecoparque movil: el adjudicataric debera hacerse cargo del seguro del
vehiculo, asi como del mantenimiento y reparaciones del mismo. Ademas
debera de instalar carteleria interior sobre ubicacion de residuos, teniendo en
cuenta el disefo utilizado por la Direccidn General de Medio Ambiente.

14.5. Elaboracion de informacion estadistica

La empresa adjudicataria debera elaborar informes mensuales para su presentacion a
la direccidn técnica municipal, gue contendra, al menos, los siguientes datos:

1. Nomero de visitas diarias y mensuales, tipos de usuarios y de residuos aportados
por visita.

2. Cantidades de residuos depositados en el Ecoparque.

3. Cantidades entregadas a transportistas o gestores autorizados.

4. Destino de los residuos entregados, cantidades por opcidn de gestion.

5. Ratios, parametros y aspectos de interés, tales como: porcentaje de uso de la
instalacion; relacién entre entradas de usuarios y cantidades aportadas, por tipos de
residuos; tipologia del usuario del Ecopargque; porcentaje de recuperacién, reciclaje,
valorizacion energética y eliminacion; otros.

6. Observaciones, sugerencias, quejas y reclamaciones recibidas.

7. Visitas individuales o colectivas atendidas en la instalacion: fechas, identificacion,
namero de participantes, duracion, etc.

8. Actuaciones realizadas dentro de la campafa de comunicacién para difundir el
servicio y promover el uso de la instalacidn entre los ciudadanos.

9. Incidencias destacables.

Al finalizar cada afno natural, el adjudicatario elaborara una memoria anual en la que,
ademas de un resumen de los datos y contenidos de los informes mensuales del afio,
se expondran las conclusiones mas importantes obtenidas de la experiencia en la
prestacion del servicio, asi como las propuestas que el adjudicatario sugiera para
mejorar el funcionamientoe y rendimiento del Ecoparque respecto de los objetivos de
esta instalacion.

15. CAMPANAS DE SENSIBILIZACION Y COMUNICACION

L.as campafas de comunicacion gue debera realizar el adjudicatario iran dirigidas a

toda la poblacion del término municipal de Las Torres de Cotillas, y en particular a los
escolares torrefios.

1. Campaia de Sensibilizacién sobre la separacion en origen de los Residuos
Solidos Urbanos y su gestién en el Ecoparque Municipal. Se realizaran en los
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10 centros educativos del municipio, contando con cuatro sesiones formativas
(de al menos una hora por cada una de ellas y por centro), la ultima de ella
contara con una visita al ecoparque municipal, en donde se impartira toda la
informacion precisa sobre las caracteristicas del Ecoparque: régimen de
funcionamiento, horario de apertura al pdblico, residuos admisibles,
condiciones de entrega, etc. En esta Ultima, la empresa debera facilitar el
medio de transporte para el desplazamiento de los alumnos desde el centro
hasta las instalaciones del ecoparque municipal.

2. Camparna de ahorro de agua, consta de tres sesiones tedrico-practica (de al
menos una hora por cada una de ellas y por centro), donde los nifios aprenden
mas aspectos positivos derivados del ahorro de agua, la dGlitima de ella contara
con una visita a la Estacidon Depuradora de Aguas Residuales (EDAR) del
Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas. En esta Ultima, la empresa debera
facilitar el medio de transporte para el desplazamiento de los alumnos desde el
centro hasta la EDAR.

Las empresas licitadoras incluiran en sus ofertas todos los detalles de la campana de
comunicacién a realizar: planificacién, temporalizacion, actuaciones, caracteristicas
(contenido, tipo y duracién de audiovisuales, frecuencia de emisiones, medios de
comunicacién, caracteristicas de materiales divulgativos y promocionales, etc.),
medios humanos y materiales, evaluacion,etc.

Todos los materiales divulgativos y promocionales, actuaciones, planificacion y
temporalizacion de la camparia, deberan someterse a la aprobacion del Ayuntamiento,
quien determinara igualmente los cambios gue bajos su criterio sea necesario realizar
en la campana presentada por el adjudicatario.

16. DIRECCION TECNICA E INSPECCION DEL SERVICIO

La direccion técnica municipal del servicio corresponderd al Técnico
municipal de Medio Ambiente del Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas.

Las funciones de la direccién, que afectan a su relacion con el
adjudicatario, son las siguientes:

- Garantizar que los trabajos se realicen de acuerdo al presente pliego,
exigiendo al contratista el cumplimiento de las condiciones técnicas
contractuales.

- Dictar instrucciones y resolver todas las cuestiones técnicas gue surjan
en cuanto a la realizacion de los trabajos expresados en el presente
pliego, salvo aquéllas que deban ser resueltas por el 6rganc de
contratacién.

- Estudiar las incidencias o problemas planteados en el desarrollc de los
trabajos.

- Acreditar al contratista los trabajos realizados, conforme a lo dispuesto

en los documentos dei contrato.
- Supervisar las actividades, materiales y grabaciones que vayan a
© . difundirse en la campafia de informacién y sensibilizacion ciudadana.

En Las Torres de Cotillas, a 5 de Mayo de 2014

El Técnico unlclpal mbiente
MT a Martige; ALdilels
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ANEXO 1. CONTENIDO MINIMO DE LA MEMORIA DE EXPLOTACION DE
GESTOR DE RESIDUOS EN ECOPARQUES

A. Esquema general de los procesos de gestion:

- Caracteristicas de las instalaciones

- Descripcion de las diferentes zonas de almacenamiento

- Tipos de residuos almacenados y operaciones complementarias ai
almacenamiento (clasificacién de residuos, reduccidn de volumen)

- Organigrama de trabajos

B. Relacion de equipos, aparatos y mobifiario:
- Descripcién de los contenedores

- Descripcion de cualguier tipo de maguinaria auxiliar relacionado con la gestion
de los residuos

C. Relacion de personal técnico, administrativo y operarios que van a ser
dedicados al servicio de la instalacién:

- Personal a cargo del Ecopargue, con indicacién de sus categorias vy
especialidades

- Indicacidn de los cargos, funciones, etc., gue desempefian

D. Descripcion y justificacion de la forma de llevar la explotacién de la
instalacion:

- Operaciones rutinarias desde que Hlega el residuo hasta que se entrega al
gestor final

- Operaciones en caso de situaciones extaordinarias

E. Régimen de utilizacion del servicio por los usuarios:
- Horarios y dias de apertura

F. Mantenimiento y conservacion de los elementos de la instalacion:
- Descripcion de las operaciones de mantenimiento, preventivo y correctivo, asi
como de conservacion general previstas para las instalaciones

G. Descripcion y justificaciéon de las medidas de control, deteccién y correccion

de la posible contaminacion, como consecuencia de averia, accidente, fugas,
derrames, etc.

H. Manual de funcionamiento de explotacidn del servicio, que incluya:
- Manipulacion de residuos peligrosos y no peligrosos
- Medidas de seguridad
- Gestidn de stock de residuos
- Controles sistematicos

1. Organizacion de las camparias de comunicacion y sensibilizacion.
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ANEXO lll. REGISTRO DE RESIDUOS

(1} LER: Lista Europea de Residuas publicada en la ORDEN MAM/304/2002.

(2) Tipo de usuario: domestico, comercio, oficinas y servicios.

(3) Datos mas relevantes de su naturaleza fisica y /o caracteristicas del residuo.

(4) Segun el Anexo | del RD 833/88 y el RD 952/97. (Rellenar solo en caso de residuos
peligrosos)

(5) Habitualmente la fecha de fin de almacenamiento coincide con la fecha de cesion,
que conlleva al cambio de titularidad. En el caso contrario indicadlo en observaciones.
(6) Numero de Documento de Control y Seguimiento (rellenar solo en caso de
Residuos Peligrosos).

(7) Indicar el tipo de gestién y la identificacion del gestor (si es de otra Comunidad
indicar su numero de autorizacion)

LAS TORRES
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ANEXO V. Ficha de salida de residuos

ECOPARQUE:

N° SALIDA:

FECHA DE SALIDA:
ol

TOS DEL RESIDUQ

Descripcién

| LIQUIDO |

[PASTOSO | [ SOLIDO ]|

GESTORE

_ m . B 6

(1) Indicar el tipo de gestor: transportista, gestor intermedio o gestor final.
(2) Indicar el tipo de gestion: transporte, almacenamienio temporal o gestion final

(recuperacién, reutilizacién, reciclado,
eliminacion)

LAS TORRES
TECnTILLAS
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valorizacion  energetica, incineracién,
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4@) ANEXO V. Modelo de notificacion previa de traslado de residuos

peligrosos

NOTIFICACION PREVIA DE TRASLADO DE RESIDUOS PELIGROSOS
(R.D. 833/88 y R.D. 952/97)

1. DATOS DEL ECOPARQUE

Denominacion del Centro:

Direccion:

Localidad: | C.P: | Provincia:
Persona de contacto:

Teléfono: | Fax: | e-mail;

2. DATOS DEL RESIDUO

Denominacion: | Cantidad total (Kg):
Cadificacion (R. D 833/88, R.D 952):

Cédigo LER: | N°® Aceptacion:

3. DATOS DEL DESTINATARIO

Denominacién del Centro Gestor: | C.LF:
Direccion;

Localidad: | C.P: | Provincia:
Persona de contacto:

Teléfono: | Fax: | e-mail:

4. DATOS DEL TRANSPORTE

Razén Social: | C.ILF:

Direccion:

Localidad: | C.P: | Provincia:
Persona de contacto: | Teléfono:

Fax:

Medio de Transporte:
ltinerario previsto
Comunidades Autdénomas de Transito:

biSTORRES 20
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ANEXQ VI. Planos de las instalaciones

21






DESCRIPCION DE LAS ZOMAS

ALMACEN DE RESIDUOS ESPECIALES

ZONA DE COMTENEDORES DE R.5.U.
YOLUMINOSOS T ENSERES

PREALMACENAMIENTS DE RESIDUGS ESPECIALES

CASETA DE CONTROL

CARTEL SEFIALIZADOR

AULA DE EDUCACICN MEDIOAMBIENTAL Y ASECS

APARCAMIENTOS

ZOhA DE R5.U. NO VOLUMINDOSOS

MUELLES DE DESCARGA

S CHOISIHCHOI G DHC) E-

MARQUESHNA DE PROTECCION CONTENEDGRES

S

PROTECTOR DE CAUCHO RECLIDADRO

SISTEMA GENERAL VIARIO

ZOhA DE RECOGIDA DE RESIDUOS MO VOLUMINGSOS

I TONAS VERDES
iy
ST,
i
®
@ PLANO HeC TITULD: ESCALAY
el AYUNTAMIENTO DE LAS TORRESDE COTILLAS | TECHICO DE MEDIO AMBIENTE PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA CONTRATO DE SERVICIOS 2 BLANTA GENERAL 1120
i SAHIGAD ¥ MEDIO AMBIENTE MARINA MARTINEZ MENCHEN DE GESTION DEL ECOPARGUE DE LAS TORRES DE COTILLAS MO FECHA:
It ABRIL 2012







—+41 00

e e SR
st b,

o o,

e
e
S

~ 280-p 2204, b

e 4,00 e

2.50

DESCRIPCION DE LAS ZONAS

Z
i)

ALMACEM DE RESIDUOS ESPECIALES

ZOMA DE CONTENEDORES DE AS.UL
VOLUMINGSOS ¥ ENSERES

o

©

FREALMACENAMIENTO DE RESIDUOS ESPECIALES

CASETA DE CONTROL

)

©

CARTEL SEMNALIZADON

AULA DE EDUICACHIM MEDIOAMBIENTAL ¢ ASEOS

APARCAMIENTOS

ZOMA DE R.5.UL WO VOLUMINOSOS

MUELLES DE DESCARGA

SHOHNONS)

MARGQUESIMS DE PRIOTECCION CONTENEDORES

[ —

508

14.30 600

CONCEJALIA DE CONSUMO, COMERCIO,

@><c5>§_mzqoumquommmmmmooq__._..pm
%\M SANIDAD ¥ MEDIO AMBIENTE

TECHICO DE MECIO AMBIENTE
MARINA MARTINEZ MENCHON

PLAHO H.: T
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA CONTRATQ BE SERVICIOS 3
DE GESTION DEL ECOPARQUE DE LAS TORRES DE COTILLAS s

PLANTA GENERAL
ACOTADA

EBGALAC
I8

FECHA:

ABRIL 2012







CARTEL AMUNCIADOR

ALZADG A E:L15

Ayuntamlento de
Las Terres de cotlllas

FEONDO FEDER

B v,“.n;

Z.
'] 4
/xffan_m:m

pLAKL AL

|

201

PLAKD M TITULE: ESCALA:
% AYUNTAMIENTO DE LAS TORRES DE COTILLAS TECNICO DE MEDIO AMBIENTE PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA CONTRATO DE SERVICIOS 4 uﬂpﬂmowm%wmmm_. SE
A ! T T
B coucthseconuo conesce MARIA HARTIVEZ MENCHGN DE GESTION DEL ECOPARQUE DE LAS TORRES DECOTILAS [







