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Lista de comprobacidn de los criterios de evaluacion

Criterios de Evaluacién Apartados

1.La Estrategia realiza una identificacién inicial de problemas/retos urbanos, incluyendo los
problemas o cuellos de botella, asi como los retos y los activos, recursos existentes y
potencialidades

1.1. La Estrategia identifica los desafios y problemas urbanos de forma coherente 1.5
1.2. La Estrategia utiliza los conocimientos disponibles y se basa en los resultados 11214
y en las practicas existentes

1.3. La estrategia identifica los activos y recursos existentes 1.5
1.4. La Estrategia identifica las potencialidades del drea urbana de forma 1.5
coherente

2. La Estrategia incluye un anadlisis del conjunto del drea urbana desde una perspectiva integrada

2.1. La Estrategia contempla y analiza de forma integrada los cinco retos 2.1a2.11
sefialados por el Reglamento de la UE

2.2. La Estrategia incluye alguiin otro ambito de analisis relevante para el drea 2.7
urbana

3. La Estrategia incluye un diagndstico de la situacidn del drea urbana realizado a partir del analisis
del conjunto del drea urbana, mediante un analisis DAFO. La Estrategia define a continuacién los
objetivos estratégicos que se pretenden lograr a largo plazo

3.1. La Estrategia identifica de forma clara las debilidades del drea urbana 3.1
3.2. La Estrategia identifica de forma clara las amenazas del drea urbana 3.1
3.3. La Estrategia identifica de forma clara y coherente las fortalezas del drea 3.1
urbana

3.4. La Estrategia identifica de forma clara y coherente las oportunidades del drea 3.1
urbana

3.5. La Estrategia define de forma clara y coherente los objetivos estratégicos a 3.2
alcanzar a largo plazo

4. La Estrategia realiza una delimitacidn clara del ambito de actuacidn, asi como de la poblacién
afectada, de manera fundamentada en indicadores y variables de indole social, demografica,
econdmica y ambiental

4.1. La Estrategia justifica de forma adecuada que la Estrategia se desarrolla en 4.1
alguno de los grupos de dreas funcionales definidas en el anexo |

4.2. La Estrategia define de forma justificada el dmbito de actuacién donde se va 4.2
a desarrollar la Estrategia

4.3. La Estrategia incluye indicadores y variables de indole social, econdmica y 4.3
ambiental para la seleccién de la poblacién afectada

5. La Estrategia se concreta a través de un Plan de Implementacién que contiene: a) la tipologfa de
lineas de actuacion para lograr los objetivos estratégicos definidos, b) un cronograma, que incluye
la planificacién temporal orientativa de las acciones a llevar a cabo a lo largo del periodo de
vigencia de la Estrategia, ) un presupuesto, que incluye de forma indicativa las diferentes fuentes
de financiacién d) Indicadores de productividad

5.1. La estrategia desarrolla un plan de implementacion que incluye lineas de 5.2y 5.3
actuacion a desarrollar coherentes con los objetivos tematicos definidos

5.2. La Estrategia incluye un cronograma para la implementacidn de las lineas de 5.6
actuacidon coherente
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Criterios de Evaluacién Apartados
5.3. La Estrategia incluye un presupuesto por linea de actuacion y el origen de la 5.5
financiacion

5. 4. La Estrategia incluye indicadores coherentes con el POCS para las lineas de 5.4
actuacion a desarrollar

6. En qué se sentido y de qué forma la Estrategia se ha elaborado teniendo en cuenta la
participacion ciudadana y de los principales agentes econémicos, sociales e institucionales

6. 1. Para considerar la participacién ciudadana en la elaboracién de la Estrategia 6.3
se han utilizado las redes y paginas web de las dreas urbanas

6.2. Para la elaboracidn de la Estrategia se han realizado talleres sectoriales con 6.1
los diferentes agentes implicados

6.3. Para la elaboracidn de la Estrategia se han realizado talleres transversales 6.2
donde han participado todos los agentes interesados del drea urbana

6.4. La Estrategia recoge de forma coherente como se han incluido en el Plan de 6.7

implementacién de la misma todas las conclusiones de la participacién ciudadana
y de los agentes interesados

7. La Estrategia prevé una estructura y recursos adecuados a su alcance y dimensidén para su
implantacién

7.1. La estrategia recoge todas las lineas de financiacién necesarias para su 7.1y5.6
completa ejecucién
7.2. La Estrategia contempla la necesidad de disponer de un equipo de técnicos 7.2

cualificados para el desarrollo y seguimiento de la misma
8. La Estrategia contempla de forma adecuada los principios horizontales y objetivos
transversales, en linea con lo dispuesto en el Reglamento (UE) n.° 1303/2013

8.1. La estrategia aporta una contribucidn positiva a los principios horizontales 5.3,8.1a 8.3
del POCS

8.2. La estrategia aporta una contribucidén positiva a los objetivos transversales 5.3,8.4a 8.5
del POCS

8.3. La Estrategia integra de forma coherente los principios horizontales con los 5.3

objetivos transversales
9. La Estrategia prevé preferiblemente lineas de actuacién en todos los objetivos tematicos
contemplados en el anexo VII

9.1. La Estrategia incluye tres objetivos tematicos de forma coherente 3.2y5.2
9.2. La estrategia incluye los cuatro objetivos tematicos definidos por el POCS 3.2Yy5.2
para el eje urbano de forma coherente

9.3. La estrategia incluye a parte de los cuatro objetivos tematicos incluye otros 5.7

objetivos de forma coherente
10. La estrategia urbana integrada recoge en su Plan de Implementacidn lineas de actuacién en el
ambito de los cuatro Objetivos Tematicos programados dentro del Eje Urbano del POCS, y el peso
relativo de los mismos esta dentro de las horquillas indicadas en el anexo VII de la presente
convocatoria

10.1. La Estrategia contempla de forma coherente el peso relativo del POCS al 5.5
menos en los OT4 y OT9 o justifica adecuadamente el peso asignado a los mismos
10.2. La Estrategia contempla de forma coherente el peso relativo del POCS en los 5.5

cuatro objetivos tematicos principales o justifica adecuadamente el peso
asignado a los mismos




INTRODUCCION



i ; wen v fuedate
ayuntarmento

LasTorresdeCotillas ul\ LAS TORRES 2025

INTRODUCCION

El desarrollo experimentado por nuestra ciudad a partir de los 70 del pasado siglo nos ha llevado a un
escenario donde, insertas en la trama urbana, se encuentran infraestructuras que impiden su
desarrollo natural y afectan a la calidad de vida de la poblacién, como la gran antena de Radio Nacional
de Espafia o industrias potencialmente contaminantes, que han de salir de su enclave actual y permitir
el desarrollo de un urbanismo basado en el impulso de grandes zonas verdes en aras de la
sostenibilidad medioambiental presente y futura.

Ya dimos un primer paso para buscar la armonia entre crecimiento y proteccién medioambiental, con
la aprobacién del Plan General Municipal de Ordenacidn, en el que se encuentran plasmadas gran parte
de las medidas que han de regir el desarrollo sostenible de nuestra ciudad durante los préximos afios.

Se nos ofrece ahora la posibilidad de ahondar en el desarrollo de todas estas ideas contando con la
participacion decidida de la ciudadania, que ha establecido un diagndstico de situacién de Las Torres
de Cotillas, y una priorizacidén de las lineas de actuacidn, basado en cuestiones compartidas desde hace
tiempo por toda la poblacién.

Somos una ciudad joven, fruto en gran medida de la llegada a nuestro municipio de gentes
procedentes de fuera. Contamos con una situacién estratégica envidiable, anclada en el centro de la
Regién de Murcia, con buena conexién por carretera con Madrid, Andalucia, Alicante y Cartagena.

Tras la reciente crisis iniciada en 2007, la recuperacién econdmica local ha venido de la mano
basicamente de la industria, que ha experimentado un enorme crecimiento sobre todo desde el afio
2012, posibilitando un nicho de empleo en el que ocupar y formar a la poblacidn con mayores
problemas de empleabilidad.

Como contrapartida, hemos de hacer frente al desafio de las emisiones contaminantes, del trafico
pesado que se genera y de la necesidad de caminar hacia unas Torres de Cotillas sostenible, amable
con el climay gestionada de una manera inteligente.

Por segundo afio, tras el sabor agridulce de la primera convocatoria, optamos a la subvencién FEDER
para el desarrollo de nuestra EDUSI. Dulce porque se reconocid el gran esfuerzo que realizamos y
obtuvimos 77 puntos, y agrio porque no llegamos a conseguir fondos por un pequefiisimo margen.

Afrontamos este reto con ilusidn renovada, ya que nos hemos preparado doblemente para él. Por un
lado, revisando y mejorando este documento, y por otro, liquidando la deuda municipal para permitir
afrontar las inversiones previstas en la EDUSI con la mayor capacidad y solvencia, siendo conscientes
de lo que supone una subvencién de este calado para un municipio pequefio como Las Torres, que nos
permitira actuar integradamente en multiples dimensiones consiguiendo un impacto global en toda la
ciudad.

Con estos mimbres, la puesta en marcha de la Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado
Las Torres Conecta, ha de significar para toda la ciudadania, la oportunidad de resolver problemas
presentes y disefiar acciones de futuro que nos lleven a disfrutar de una convivencia basada en el
respeto, la conciliacién de la vida personal y laboral, en el cuidado al medioambiente, en la libertad, en
laintegracidn de la poblacién mas vulnerable, en la igualdad... hasta conseguir que nuestra ciudad sea
considerada como un referente.

DOMINGO CORONADO

Alcalde de Las Torres de Cotillas
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1. IDENTIFICACION INICIAL DE PROBLEMAS Y RETOS URBANOS DE LAS
TORES DE COTILLAS

Las Torres de Cotillas cuenta con una amplia experiencia en planificacién estratégica, por lo que han
sido numerosas las herramientas de soporte que han contribuido al andlisis integrado, a la orientacion
del diagndstico y las lineas de actuacidon. Los instrumentos de planificacidn con los que cuenta el
Ayuntamiento pertenecen o bien a distintos dmbitos sectoriales o bien a la planificacion estratégica
del municipio, que se lleva desarrollando desde 2005. Estos documentos han sido analizados y
empleados como fuentes previas.

1.1. Planes sectoriales que afectan al drea urbana

Las Torres cuenta con instrumentos sectoriales que afectan a dreas como urbanismo, igualdad,
movilidad, TIC y cohesidn social, la mayor parte de ellos desarrollados durante la dltima década.

- Plan General Municipal de Ordenacién

Para la gestion del urbanismo cuenta con el Plan General Municipal de Ordenacidn, aprobado en
2013.Es el instrumento para la regulacidon de las actuaciones urbanas. Define infraestructuras y
diferencia entre suelo urbano, urbanizable y no urbanizable, delimitando normas y zonas urbanisticas
bajo una serie de criterios en consonancia con la legislacién autonémica y estatal.

El PGMO prevé unos crecimientos residenciales y de suelo productivo en la zona este del municipio,
consolidando el drea actualmente mas poblada. La salida de grandes industrias del suelo urbano
residencial, es el gran cambio urbanistico del PGMO, e implica la firma de convenios para el desarrollo
de los Planes Parciales correspondientes con las empresas implicadas. También prevé, en
determinados planes parciales, la reserva de suelo para vivienda joven lo que ha contribuido al
desarrollo de la Linea de Actuacién (LA) 08.

A nivel de ordenacidn territorial, la CARM ha elaborado diversos planes de ordenacién que afectan al
municipio. Las Directrices y Plan de Ordenacidon Territorial de Suelo Industrial de la Regién de Murcia
(2006), afecta especialmente a Las Torres, enclavada en la zona industrial Vega Media. Las directrices
prevén para Las Torres las medidas que han sido aplicadas por el PGMO (sacar las industrias de la
ciudad y desplazarlas al oeste para minimizar impactos y riesgos derivados de su actividad,
desplazando el desarrollo residencial hacia la zona este). Por su parte la Estrategia del Paisaje de la
Regidén de Murcia, enmarca el término municipal en la comarca de la Huerta de Murcia y Vega Media,
caracterizada por el paso del Rio Segura y el paisaje de huerta.

- Plan de Movilidad Urbana

La movilidad cuenta con el Plan de Movilidad Urbana (2008), que incluye el diagndstico y propuestas
de mejora. Se estudia el trafico, el aparcamiento, el transporte publico, la movilidad peatonal y en
bicicleta, y la carga y descarga. A partir del anadlisis, se sefialan las virtudes y carencias de la movilidad
en Las Torres, para después proponer medidas de mejora, principalmente relacionadas con el
transporte no contaminante y el mejor uso del espacio disponible en las vias, estableciendo zonas de
sentidos Unicos para compatibilizar el espacio entre distintos usos (vehiculos a motor, aparcamiento,
ciclista y peatonal). El plan resulta plenamente aplicable a la ciudad ya que pocas medidas recogidas
se han puesto en marcha en estos afios, siendo coincidentes los problemas y las quejas expresadas
por la ciudadania durante el proceso de participacién ciudadana.

- Planes de Igualdad de oportunidades entre Hombres y Mujeres

En cuanto a la igualdad de oportunidades, las herramientas desarrolladas por el municipio han sido
con dos Planes de Igualdad de oportunidades entre Hombres y Mujeres 1993-2003 y 2003-2010, de los
que se ha extraido informacién para el andlisis y cuyos esfuerzos se han materializado en iniciativas
como el Vivero de Empresas para Mujeres con el que cuenta la ciudad, las escuelas de conciliacién para
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periodos vacacionales, y los futuros proyectos de la concejalia de igualdad municipal. Actualmente se
encuentra en desarrollo el Plan de Igualdad interno del Ayuntamiento. Actualmente se encuentra en
desarrollo el Il Plan de igualdad entre hombres y mujeres del municipio, y se ha realizado el Plan de
Igualdad interno del Ayuntamiento.

- Planes de cohesion social

Para la mejora de la cohesién social el municipio ha contado con el Plan Municipal de Prevencién de
Drogodependencias (2009-2012), que contribuyd a favorecer la coordinacidn y la complementariedad
de las actuaciones a todos los niveles (educativo, sanitario, comunitario, laboral, psicosocial,
administrativo, politico, etc.) para conseguir el descenso del consumo de drogas en el municipio.

También participa en el Plan de Desarrollo Gitano subvencionado por el gobierno de Espafia,
encaminado a la inclusidn activa de minorias étnicas.

- Proyecto Las Torres Digital

En cuanto a las TIC y mejora de la Administracién Electrdnica, se ha analizado y trabajado sobre el
Proyecto Las Torres Digital (2009-2011), como antecedente mds ambicioso puesto en practica en el
municipio. Este proyecto tuvo como objetivo romper la brecha digital existente en la ciudad tanto a
nivel interno del ayuntamiento como entre la ciudadania (acciones de formacidén y alfabetizacién
digital, especialmente la brecha digital de género), mejorar las instalaciones y la administracién
electrdnica, y hacer de Las Torres una ciudad digital.

- Plan de Accidn por el Clima y la Energia Sostenible (PACES)

Actualmente en fase de elaboracidn, constituye una herramienta apoyada por la iniciativa europea de
Alcaldes por el Clima y la Energia. Este pacto fue lanzado en octubre de 2015, con la adopcién para
2030 de los objetivos energéticos y climdticos de la Unién Europea y un enfoque integrado para la
mitigacion y la adaptacién al cambio climatico.

El documento que se esta elaborando, basado en la metodologia desarrollada por la extinta Agencia
Regional de la Energia de Murcia para la elaboracién de Planes de Accién de Energia Sostenible y
aprobada por el Pacto de los Alcaldes, y en las directrices fijadas por el Pacto de los Alcaldes para su
elaboracidn, cuenta con los siguientes apartados:

Inventario de Emisiones de Referencia

-

2. Propuestay seleccidon de medidas para reducir emisiones 40% hasta 2030
3. Diagndstico de Riesgos y Vulnerabilidades
4. Medidas de Adaptacién al cambio climatico.

Debido a que se encuentra en una fase incipiente, se han utilizado para la elaboracién de la EDUSI, los
datos del inventario de emisiones.

1.2.  Planes estratégicos
Las Torres de Cotillas cuenta con una amplia tradicidon en establecer planes estratégicos para el

desarrollo del municipio, que se remonta a 2005.

En ellos se analizé la situacidn de partida del municipio, sus necesidades y se establecieron unos ejes
estratégicos y transversales para el desarrollo del municipio, y en base a ellos, unas propuestas y
proyectos estructurales para su ejecucién, que fueron coincidentes para ambos periodos.

Los cinco ejes estratégicos representan las grandes lineas de actuacién que se consideran prioritarias
en la estrategia municipal: Desarrollo Econdmico, Urbanismo e Infraestructuras, Calidad de Vida,
Gobernabilidad y Participacion, e Identidad Municipal.
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Los cinco ejes descritos se complementan con cuatro ejes transversales, que también tienen una
importancia destacada, y que pueden afectar a uno o mas de los ejes estratégicos. Los ejes
transversales son: Educacién, Sociedad de la Informacién, Medio Ambiente y Juventud.

‘ EJES TRANSVERSALES ‘

EDUCACION SOC.DELA MEDIO JUVENTUD
INFORMACION AMBIENTE

U U U U

‘ EJES ESTRATEGICOS ‘

1. DESARROLLO ECONOMICO

| 2. URBANISMO E INFRAESTRUCTURAS

|
|
—{ 3. CALIDAD DE VIDA |
|
|

—| 4. GOBERNABILIDAD Y PARTICIPACION

—| 5. IDENTIDAD MUNICIPAL

Ejes transversales y estratégicos de los planes estratégicos anteriores en Las Torres de Cotillas [Fuente. Plan Estratégico

Futuro 2015]

- Las Torres de Cotillas. Plan Estratégico 2005-2010

Se trata de la primera experiencia en planificacién estratégica, se realizd con un analisis muy profundo
de la ciudad, estableciendo analisis comparativos con la regién de Murcia, estrategias de comunicacién
para trasladar a la ciudadania los esfuerzos realizados y grupos de trabajo por ejes estratégicos para
la participacion ciudadana de agentes clave en la elaboracién del plan. Se disefié una imagen y marca
para la ciudad basada en un concurso realizado entre los estudiantes de los institutos. Las actuaciones
principales fueron:

EJE ESTRATEGICO DE DESARROLLO ECONOMICO

Creacién de un Foro Econémico Local.

Mejora de la ordenacién y equipamiento de los poligonos industriales.
Fomento de la formacién profesional.

Programa de atraccion de empresas e inversores.

Fomento de la capacidad emprendedora en el seno del municipio.
Fomento del uso de las Tecnologias de la Informacidn.

Incubadora de empresas tecnoldgicas / cluster empresas TIC.
Redisefio del Modelo Comercial.

Fomento del Turismo.

EJE ESTRATEGICO URBANISMO E INFRAESTRUCTURAS

Mejora en los accesos al municipio y en la circulacién interna.

Mejora de las infraestructuras de agua, colectores, alcantarillado, etc.
Desarrollo de alguin proyecto relacionado con la via del tren.
Implantar el tranvia como medio de transporte publico.
Peatonalizacién de determinadas zonas del centro urbano.

EJE ESTRATEGICO CALIDAD DE VIDA

Fomento de la educacidn, el liderazgo y los valores de la juventud.
Mejorar la integracidn y acogida de los inmigrantes.

Ciudad saludable.

El domingo en Las Torres.
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EJE ESTRATEGICO GOBERNABILIDAD Y PARTICIPACION

e Insercién del municipio en redes tematicas.

e Apoyo al ciudadano en sus relaciones con la Administracion.
e Dinamizacién y coordinacién de asociaciones municipales.

e Debate en el 4gora.

e Alcalde porundia.

- Las Torres de Cotillas. Futuro 2015 para el periodo 2010-2015

En él se analizaba el grado de implantacidn de las actuaciones propuestas en el plan anterior, los logros
obtenidos y se desarrollaban nuevas propuestas para el siguiente periodo.

PROPUESTAS DE DESARROLLO ECONOMICO

e (Creacién de una Oficina de Fomento Empresarial

e Dinamizar la creacién de una asociacién de empresarios
e Fomento de la cultura emprendedora y empresarial

e Dinamizacién comercial del municipio

e Plan de optimizacién de recursos

PROPUESTAS DE URBANISMO E INFRAESTRUCTURAS
e Desarrollar el Plan General de Ordenacién Urbana
PROPUESTAS DE CALIDAD DE VIDA

e Creacidn de un cinturdn verde alrededor del municipio
e Transformacién en zona verde de la antena de Radio Nacional
e Desarrollar proyectos pendientes del Plan de Juventud

GOBERNABILIDAD Y PARTICIPACION

e Alcalde por undia
e Debate enel3gora

PROPUESTAS DE IDENTIDAD MUNICIPAL

e Campafia de comunicacion
e Valorar el cambio de denominacién del municipio

- Las Torres 2025. Ven y quédate

Se trata del plan estratégico municipal para el actual periodo, en el que se enmarca la Estrategia DUSI
Las Torres Conecta. Se ha realizado un andlisis y diagndstico en profundidad de la situacién actual, con
una amplia participaciéon de la ciudadania, de los/as agentes clave del municipio y del personal
municipal, se han estudiado los documentos y planes previos y se han verificado cuales de los
planteamientos de los documentos previos siguen vigentes en la actualidad, siendo estos datos los
que se han empleado para la redaccién del presente documento.

El plan estratégico Las Torres 2025, Ven y quédate, se divide en los siguientes Ejes estratégicos (NOTA:
se puede ver el detalle de las medidas y su relacién con la EDUSI Las Torres Conecta en el apartado

5.1):
SOSTENIBILIDAD

— Mejora de zonas verdes

— Adaptacién al cambio climatico

— Movilidad urbanay conexidn con pedanias
— Energia

EMPRENDIMIENTO
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— Formacién y empleo
— Diversificacién

CIUDAD INTELIGENTE

—  Smart city
— Participacién ciudadana

INTEGRACION SOCIAL

— Juventud

— Convivencia

— Deporte

— Personas en riesgo de exclusién
— Conciliacién

REGENERACION URBANA

— Intervencidon urbana
— Campafas y medidas

- Sello de Compromiso hacia la Excelencia Europea

En lo relativo a gestién municipal el Ayuntamiento de Las Torres cuenta con un Sistema de Gestién de
la Calidad y un Sistema de Control de Gestién (con el establecimiento del Cuadro de Mando Integral)
que le ha permitido la obtencién del Sello de Compromiso hacia la Excelencia Europea.

- Cuadro de Mando Integral

Es en el Cuadro de Mando Integral donde se recogen los principales indicadores establecidos en las
herramientas citadas, siendo el departamento de Gestidn de la Calidad el que tiene que mantenerlos
actualizados. El Cuadro de Mando ha sido fundamental para la obtencién de datos e indicadores a nivel
local, debido al esfuerzo ya realizado desde el consistorio en su mantenimiento y actualizacién
constante. El proyecto del Cuadro de Mando ha resultado ganador en la Il Edicidn de los Premios a la
Innovacion y Buenas Practicas en la Regiéon de Murcia, en la categoria de Innovacion en la
Administracion, en el afio 2015.

1.3. Estrategias sectoriales que, a diferentes niveles, constituyen un punto de
partida para la elaboracidn de la estrategia

Ademas de los instrumentos mencionados, la Estrategia ha sido concebida en sintonia con las
estrategias globales existentes tanto a nivel regional como nacional.

El marco regional lo aportan el Plan Estratégico Regional IRIS2020 (centrado en el empleo, la
innovacion, el cambio climdtico, la energia, la pobreza y la educacién), y el RIS3para la especializaciéon
inteligente de la Regién de Murcia en investigacién e innovacién. También ha sido tenido en cuenta el
Programa Operativo regional 2014-2020.

En cuanto a los instrumentos marco desde el conjunto del Estado cabria mencionar la Politica de
Cohesién de ambito nacional (que incluye el Acuerdo de Asociacion, PO plurirregionales), la Agenda
Digital para Espafa, el Plan Integral de Apoyo a la Competitividad del Comercio Minorista, la
Estrategia Espafiola de Sostenibilidad Urbana y Local, el Plan Nacional para la Inclusién Social, y la
Estrategia Espafiola de Movilidad Sostenible. El Plan Estratégico de Infraestructuras y Tranporte del
Ministerio de Fomento, que incluye una infraestructura fundamental para el municipio como es el Arco
Noroeste.

La informacion recogida en el Informe de Situacién de las Principales Actuaciones e Iniciativas en
Materia de Sostenibilidad Urbana en Espafia, el INE, y los recursos elaborados por el Ministerio de
Fomento (Atlas Digital de las Areas Urbanas, Atlas de la Edificacién Residencial y Atlas de la
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Vulnerabilidad Urbana) han constituido herramientas imprescindibles para la elaboracidn de las fases
iniciales de la Estrategia. La informacidn contenida en el CREM- Centro Regional de Estadistica de
Murcia (que incluye la del padrén municipal) ha resultado imprescindible para los datos estadisticos
municipales.

1.4.  Participacion en proyectos europeos, nacionales e internacionales

- Agenda 21 Local. Diagnéstico Ambiental

En el ambito de la sostenibilidad medioambiental, Agenda Local 21 tiene como objetivo fundamental
la realizacién de estrategias locales de desarrollo sostenible. Para ello se llevd a cabo un Diagnéstico
Ambiental en 2009, que analiza el entorno humano, la organizacién territorial y movilidad, los
instrumentos de intervencion ambiental, los vectores ambientales y el medio natural y Ila
biodiversidad. Muchos de los indicadores y datos recogidos en el diagndstico han sido empleados
como base del anlisis.

- Europa con los ciudadanos. Envejecimiento activo y relaciones intergeneracionales

En el periodo 2007-2013 Las Torres participo como socio en el proyecto Envejecimiento activo y
relaciones intergeneracionales, centrado en el fomento de las relaciones intergeneracionales vy,
especialmente, las personas mayores a través del arte. A raiz del proyecto estd hermanada con la
ciudad portuguesa de Arganil.

- Erasmus + DO-U-SPORT?

Las Torres de Cotillas participa como socio en el proyecto DO-U-SPORT? Local Authorities with Sports
for all, en linea con el esfuerzo realizado por el municipio en torno al deporte y a la vida saludable. Es
un proyecto del programa Erasmus + cuyo objetivo es explorar el papel de las autoridades locales en
la promocién de los deportes de base, como promotores de actividades y mediadores con actores
para conseguir recursos locales para su prdctica. Esta liderado por el Ayuntamiento de Tabua
(Portugal) y cuenta como socio también a la ciudad de Mielec (Polonia). Las actividades principales a
desarrollar son el debate politico a nivel europeo sobre el papel de los Ayuntamientos en el deporte y
estilo de vida saludable, talleres de formacién para los actores locales relacionados, actividades de
informaciény sensibilizacidn a la poblacién local, organizacidn de actividades deportivas y el desarrollo
de estrategias y recomendaciones comunes (http://dousportepp.blogspot.com.es/).

PROYECTO EUROPEO DO-U-SPORT PROYECTO EUROPEO DO-U-SPORT

o ol
SoER ﬁ e
SOBRE RUEDAS L

Desarrollando valores de educacién vial

iiiNO OLVIDES TRAER
TU CASCO Y PROTECCIONES!!

- H2020 COMPETE4SECAP

El municipo de Las Torres participa en el proyecto COMPETE4SECAP ‘Energy management
competition for local authorities to uptake and enhance Sustainable Energy and Climate Action Plans’,
en el que el municipio implantard una norma 1SO (50.001) sobre sistemas de gestidn de la energia,
cooperando con otros municipios europeos en medidas de eficiencia energética en edificios publicos.
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El Proyecto COMPETE4SECAP tiene por objeto desarrollar una competicién entre Autoridades Locales
en la Gestidn Energética municipal que suponga una mayor aceptaciéon y mejora de los Planes de
Accidn para el Clima y la Energia Sostenible, en el marco del Pacto de los Alcaldes por el Clima y la
Energia. Su duracién abarca desde el 1 de octubre de 2017 hasta el 30 de septiembre de 2020.

De manera mds concreta, el Ayuntamiento participa:

— Implantando un Sistema de Gestién Energética conforme a la norma ISO 50001. La consultoria de
implantacién y la formacién seran llevadas a cabo y financiadas en el marco del proyecto.

— Alimentando y haciendo uso de la herramienta de monitoreo on-line que se va a establecer en el
marco del proyecto, con el objeto de medir los ahorros conseguidos a partir de las mejoras que se
implementen.

— Participando en una competicion de ahorro energético a nivel local, nacional y europeo que
incluird al menos tres de los edificios municipales con consumo energético mas elevado,
designando responsables municipales a tal efecto.

- Interreg Europa. HCT DOLCE

HCT-DOLCE High Capacity Transport - Development of Low Carbon Economy (en evaluacién) es una
propuesta presentada en la ultima convocatoria del programa Interreg Europa, liderada por la
Universidad de Turku (Finlandia), en la que el municipio de Las Torres participa debido a la bisqueda
de soluciones en movilidad sostenible por su alta intensidad de trafico pesado. Los objetivos del
proyecto son:

— Reduccién de emisiones a través del fomento de uso de soluciones eficientes de transporte de
alta capacidad.

— Aumentar la seguridad de las carreteras europeas, al reducir el trafico de vehiculos pesados.

— Encontrar instrumentos de financiacién para la implementacién de éstas y otras soluciones de
movilidad sostenible.

— Formacién a responsables politicos, técnicos municipales y otros agentes relacionados con el
trafico pesado sobre combustibles renovables, especializacion inteligente de mercancias,
eficiencia en la logfstica de reparto, conduccién automatica, seguridad, etc.

Las Torres se ha adherido a distintas redes y pactos como el Pacto de los Alcaldes por el Clima, la Red
de Ciudades Sostenibles a raiz del desarrollo de la Agenda Local 21y la Red de Ciudades Saludables, a
raiz de las prioridades definidas en el Plan estratégico 2005-2010, asi como a la Red de Ciudades por la
Transparencia, siendo premiado su esfuerzo por el proyecto Mapa Infoparticipa.

Otras iniciativas y programas europeos anteriores en los que ha participado:

- Youce Start: 1994-1998. Programa de formacidn para el autoempleo.

- Adap-Spinoa: 1994-1998. Programa de formacién para el empleo.

- NoW- Aljibe-Gea: 1998-1999. Programa de atencidn integral a las mujeres, asesoramiento en la
busqueda empleo y el autoempleo.

- EQUAL Concilia: 2001-2004. Programa para el fomento de servicios, programas y planes para la
Conciliacion de la Vidal laboral y familiar.

1.5. Identificaciéon de problemas, activos, recursos y potencialidades, y retos del
area urbana

Las fuentes previas citadas, junto con el andlisis integrado de la ciudad realizado en el apartado 2,
posibilitan la identificacion de los problemas y desafios urbanos, de los activos, recursos y
potencialidades que sirven para identificar los grandes retos urbanos a superar en Las Torres de
Cotillas. Todos ellos han sido analizados de manera exhaustiva y coherente e identificados, junto con
la fuente de la que se han extraido los datos.

El siguiente cuadro muestra de manera ordenada y sintética, cada uno de los items en las dimensiones
econdmica, social, demogréfica, climatica y ambiental.
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Problemas Urbanos  Activos y Recursos Potencialidades Fuentes

PU1. Poligonos PGMO

industriales en la trama . L.
RE1. Reintegracién en el Las Torres de

urbana ;
mercado laboral de la Cotillas. Futuro
PU2. 98% del tejido Predominio de empresas del poblacién femenina y mayor 2015
econdémico es PYME Nicho de empleo sector servicios con capacidad de 40 afios Informe del
- de generaciéon empleo . . . ici
: o PU3. Desmembracion | emergente en el sector g P RE2. La industria debe salir del ?eW'C'C{ (,1e
Dimension del tejido econémico industrial (66% Aumento de empresas ntcleo urbanoy, con ella, el ormaciony
o o . industriales con gran capacidad | tréfico asociado Empleo
Econdémica PU4. Alta incidencia del | contratos) de creacin de e§1 o P ‘
desempleo femenino, | situacién geografica P RE3. Creacion de sinergias en Mef“%”?j de
el 60% del paro estratégica Mejora de comunicaciones por el tejido econdmico, a través Activi ac es
registrado vias de nueva construccién enla | de la Responsabilidad Social Economicas
PUE. El 50% de las zona oeste Corporativa (industria- 2015. Centro
erss:onassg 0 comercio local, formacién- Econdmicoy
E lead industria, publico-privado). Social de la
esempleadas supera Regién de
los 40 anos Murcia
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Dimension

Social

Problemas Urbanos

PU6. Empeoramiento
situacion familias
durante la crisis

PU7. Falta de
continuidad urbana,
dando lugar a
segregacioén espacial

PU 8. Falta de cohesidn
social y cultural

PU 9. Falta de
conciencia de ciudad,
sélo el 41% de
residentes son
originarios de la ciudad

PU10. Bajo nivel
formativo, el 69% de la
poblacién no ha
superado estudios
secundarios

PU11. Falta de
comunicacién con el
ciudadano

PU12. Administracion
electrénica poco
desarrollada

Activos y Recursos

Equipamientos
sociales, culturales y
deportivos existentes

Alta incidencia del
tercer sector

Centro de empleo
municipal

Capacidad de formar a
la fuerza de trabajo en
linea con las
necesidades de la
industria, mejorando
recursos locales

Experienciay
equipamiento digital
incorporado en Las
Torres Digital

Potencialidades

Mejor uso de los equipamientos

Mejora de la comunicacién
ciudadania-Ayuntamiento

Regeneracién de zonas
degradadas

Tejido productivo industrial que
demanda mano de obra
cualificada

RS1. Fomento del empleo a
través de la mejora de la
fuerza de trabajo local, mayor
de 40 afios y femenina, para
ser empleada en la industria
de la ciudad

RS2. Mejora de los servicios de
conciliaciéon, acordes con los
horarios de trabajo y la familia

RS3. Mejora de los barrios
desfavorecidos y la calidad de
vida de las familias

RS4. Desarrollo de nuevos
canales de comunicaciéon a
través de herramientas TICy
de e-gobierno

&

Fuentes

Memoria
Servicios
Sociales 2015

Encuestay
talleres
proceso
participacion
ciudadana
Las Torres
Digital y
Memoria
departamento
Nuevas
Tecnologias
2015

LAS TORRES 2025

U ven y quédate
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Dimension

Demografica

Dimension

Climatica

Problemas Urbanos

Activos y Recursos

Potencialidades

&

U ven y quédate

Fuentes

RD1.Atraccidén a
PU13. Tendencia al Centro de dia de trabajadores/as jévenes de las
Lo mavores industrias a establecerse enel | Centro
envejecimiento y municipio Regional de
Afi . El sector industrial cuenta con
demografico Escuela de conciliacion . - Estadistica
» capacidad de crecimiento y RD2. Dotacién de
PU14. Proyeccion Equipamientos puede atraer poblacién joven equipamientos adecuados Cuadro de
demografica refleja sociales, culturales y
érdida de poblacion > X para los problemas mando
p deportivos existentes demograficos actuales y
futuros
RC1. Suavizacion de los
) Capacidad de reducir las impactos de las emisiones
PU15. Excesivas emisiones del sector publico industriales en cuanto ala
emisiones de CO2 enla | Planes de emergenciaa Posibilidad de reducir | subida de temperaturas, Centro
ciudad, principalmente | nivel regional in(:;Iacltlo: e Iea;eer:ic;:or(:::s aumentando el arbolado Regional de
de la Industria: Estadistica
i urbano y zonas de sombra
35.323,89 Plan dlre'ctor de aumentando el arbolado y
toneladas/afio aIcantarllladoy B urbano en una zona de RC2.Mejora de la Infor'n?e
) proyecto de ejecucion | amortiguacién entre ciudad y permeabilidad y la capacidad Se,rV'F'OS
PU16. Riesgo de olas de | de tanque de zona industrial de la ciudad ante las lluvias Tecnicos
calor e inundaciones tormentas municipales
por lluvias torrenciales Capacidad mejora en RC3.Mejora de la eficiencia en
infraestructura de saneamiento | edificios publicos de mayor
consumo eléctrico
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Dimension
Ambiental

Problemas Urbanos

PU17. Movilidad
urbana no sostenible

PU18. Conexidn con
pedanias mal resuelta

PU19. Falta de zonas
verdes

PU20. Modelo de
ciudad dispersa e
inconexa

PU21. Falta de
planificacién
urbanistica hasta
momentos muy
recientes

PU22. Escasa
planificacion en
materia de ahorro
energético y energias
renovables

PU23. Situacién en el

corredor regional de
mas polucién

Activos y Recursos

Clima estable

Orografiallana enla
ciudad

Disponibilidad de
espacios en PGMO
destinados a zona
verde, especialmente
en lazonade
amortiguacion entre la
ciudad y zona industrial

Potencialidades

Posibilidad de desarrollo de
modos blandos de transporte

Futuro desarrollo del arco
Noroeste

RA1.Compatibilizacién y
desarrollo de modos de
transporte mas sostenible para
hacer de la ciudad un lugar mas
amable

RA2.Aumento y mejora de las
zonas verdes urbanas

&

Fuentes

Plan de
Movilidad
Urbana

PGMO

Las Torres de
Cotillas. Futuro
2015

Diagndstico
Ambiental
Agenda Local
21
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Para garantizar el caracter integrado en el proceso de elaboracién y de implementacidn de la estrategia DUSI, se han establecido las relaciones multiples entre
los problemas y retos de Las Torres de Cotillas y las diferentes vias desde las que van a ser abordados, en este caso, a través de los cuatro OT que establece el
Eje 12 del POCS (2, 4, 6 y 9) y dos OT adicionales (5 y 8) en los que se enmarcan actuaciones prioritarias del municipio que guardan estrecha interconexién con
las lineas de actuacién contenidas en el plan de implementacién que se presenta para ser cofinanciado por fondos FEDER del POCS.
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PROBLEMAS LA LA
03 | 04 | o5 | 06 | o7 | o8

PU1. Poligonos industriales en la trama urbana

. PU2. 98% del tejido econémico es PYME X X X
DIMENSION s o P
. PU3. Desmembracién del tejido econémico X X
ECONOMICA
PU4. Alta incidencia del desempleo femenino, el 60% del paro registrado X X
PUs. El 59% de las personas desempleadas supera los 40 afios X X
PU6. Empeoramiento situacion familias durante la crisis X X X
PU7. Falta de continuidad urbana, dando lugar a segregacion espacial X X
PU 8. Falta de cohesion social y cultural X X X X
DIMENSION PU 9. Falta de conciencia de ciudad, sélo el 41% de residentes son originarios de la X X X X
SOCIAL ciudad i
PU10. Bajo nivel formativo, el 69% de la poblacién no ha superado estudios X X
secundarios
PU11. Falta de comunicacién con el ciudadano X
PU12. Administracion electrénica poco desarrollada X
DIMENSION PU13. Tendencia al envejecimiento demografico X X X
DIl 7.\ (W PU14. Proyeccion demogriafica refleja pérdida de poblacién X X X X
DIMENSION PU15. Excesivas em|5|~ones de CO2 en la ciudad, principalmente de la Industria: X X
AT 35.323,89 toneladas/afio
PU16. Riesgo de olas de calor e inundaciones por lluvias torrenciales X X X
PU17. Movilidad urbana no sostenible X
PU18. Conexién con pedanias mal resuelta X
. PU19. Falta de zonas verdes X
DIMENSION - - -
PU20. Modelo de ciudad dispersa e inconexa X X X X X
AMBIENTAL
PU21. Falta de planificacién urbanistica hasta momentos muy recientes X X X X X
PU22. Escasa planificacién en materia de ahorro energético y energias renovables X
PU23. Situacién en el corredor regional de mas polucién X X X
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RETOS

RE1. Reintegracion en el mercado laboral de la poblacién femenina y
mayor de 40 afos
DIMENSION RE2. La industria debe salir del nticleo urbano y, con ella, el trafico X
asociado
RE3. Creacién de sinergias en el tejido econémico, a través de la
Responsabilidad Social Corporativa (industria-comercio local, X X X
formacién-industria, pablico-privado).
RS1. Fomento del empleo a través de la mejora de la fuerza de trabajo
local, mayor de 40 afos y femenina, para ser empleada en la industria X
de la ciudad
DIMENSION RS2. Mejora de los servicios de conciliacion, acordes con los horarios de X
trabajo y la familia
RS3. Mejora de los barrios desfavorecidos y la calidad de vida de las
familias

ECONOMICA

SOCIAL

RS4. Desarrollo de nuevos canales de comunicacion a través de
herramientas TIC y de e-gobierno
RD1.Atraccion a trabajadores/as jévenes de las industrias a establecerse
DIMENSION en el municipio
DEMOGRAFICA RD2. Dotacion de equipamientos adecuados para los problemas X X
demograficos actuales y futuros
RC1. Suavizacion de los impactos de las emisiones industriales en
cuanto a la subida de temperaturas, aumentando el arbolado urbano y X X X
zonas de sombra
RC2.Mejora de la permeabilidad y la capacidad de la ciudad ante las
lluvias
RC3.Mejora de la eficiencia en edificios publicos de mayor consumo
eléctrico
RA1.Compatibilizacién y desarrollo de modos de transporte mas X
sostenible para hacer de la ciudad un lugar mas amable

DIMENSION
CLIMATICA

DIMENSION

AMBIENTAL N
RA2.Aumento y mejora de las zonas verdes urbanas X
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2. ANALISIS INTEGRADO DE LAS TORRES DE COTILLAS

A continuacién, se analizan las dimensiones que afectan a los problemas detectados con especial
atencion al drea urbana, sus relaciones y escalas territoriales, para conocerlas en profundidad y realizar
posteriormente el diagndstico de la situacién actual.

El objeto de este analisis es conocer en profundidad las principales debilidades y amenazas que afectan
al entorno urbano, asi como sus fortalezas, y los principales factores y claves territoriales de su
desarrollo para abordar los mdltiples retos a los que se enfrentan las dreas urbanas, transformando
estos en oportunidades, situados en su contexto territorial, la Regién de Murcia.

Situacién de la Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia [Elaboracion Propia (en adelante EP)]

La metodologia empleada en el andlisis se ha basado en los documentos anteriores elaborados en el
municipio, conjugando dicha informacién con la obtenida de fuentes primarias (en los talleres
sectoriales y transversales de participacion ciudadana, mesas de trabajo con empleados/as
municipales y empresas concesionarias de servicios municipales) y secundarias de informacién (INE,
CREM, SITMURCIA, Atlas Vulnerabilidad Urbana, etc.), dando como resultado una aproximacién
holistica, integrada y multienfoque de la situacidon actual de Las Torres de Cotillas. Los datos
apareceran desagregados por género siempre que sea posible, del mismo modo entre paréntesis se
identificaran aquellos elementos del DAFO provenientes de este analisis.

ﬂ La relacién con los elementos del DAFO se indicara con D (Debilidades), A (Amenazas), F (Fortalezas) y O(Oportunidades), seguidas de la
numeracién con la que aparece en el capitulo 3
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2.1. Analisis fisico

El parque de viviendas es relativamente joven en Las Torres de Cotillas, donde predomina el tipo de
vivienda unifamiliar frente al edificio, dando lugar a un modelo de ciudad dispersa.

Los edificios publicos se encuentran en situaciones dispares, aunque en general son de reciente
construccion se han detectado edificios con necesidades de rehabilitacion.

La movilidad viene dominada por el trafico rodado, especialmente de turismos y camiones. La via
interurbana que conecta la ciudad con la capital, soporta una gran densidad de trafico.

La ciudad no se encuentra preparada para la movilidad en bicicleta ni peatonal, y presenta grandes
problemas de accesibilidad para personas con movilidad reducida.

La adecuacién de los equipamientos existentes a las necesidades de los distintos entornos urbanos
se ve cubierta en la actualidad parcialmente; no obstante, se necesita atender a necesidades de
conciliacién y de mejora del centro de empleo para homologar nuevas formaciones acordes con las
necesidades de la industria.

La poblacidn de Las Torres se encuentra concentrada principalmente en el nidcleo urbano y en seis
ntcleos poblacionales llamados pedanias. Forma parte de la comarca de la Vega Media del Rio Segura.
El término municipal esta elevado 82 metros sobre el nivel del mar y cuenta con una superficie de 38
km?.

Situacién de Las Torres de Cotillas en la Regién de Murcia [EP]

Situado en la zona centro de la regidén, al norte limita con el Rio Mula y el término municipal de
Alguazas, al este con el Rio Segura y Molina de Segura, al oeste con Campos del Rio y Murcia, con quien
limita también al sur.
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MAR
MEDITERRANEO

Afluentes del Rio Segura y Situacién de LTC [Regmurcia.com]

2.1.1.  Parque edificatorio
Parque de vivienda

Las Torres de Cotillas se encuentra a 16 km de la ciudad de Murcia (05), y actéia como ciudad dormitorio
de la capital de la regién. El nlcleo urbano actual data del siglo XVIII, momento en el que se trasladé
la poblacién desde el nticleo originario, la actual pedania de San Pedro o Cotillas Antigua, a una zona
m3s alta y alejada del rio debido a varias epidemias. Se divide en zona urbana originaria, no existiendo
un casco histdrico definido, zonas de ampliacién de la ciudad, urbanizaciones residenciales y poligonos
industriales, quedando algunos de ellos rodeados por el crecimiento de la ciudad.

El parque de viviendas experimentd un gran crecimiento en la segunda mitad del siglo XX, cuenta con
6.801 edificios y 9.031 inmuebles seglin datos del Censo de Poblacién y Viviendas (CPV) de 2011.
Destaca la mayor proporcién de viviendas unifamiliares que viviendas en edificios, dando como
resultado una ciudad dispersa con problemas de continuidad en la mayoria de sus barrios.

3.000

2.500
2.000

1.500

1.000 M Edificios
500

0 -

M Inmuebles

1921 1941 1951 1961 1971 1981 1991
Antes 1900 a a1950 a a1970 a a a20012002
de a1920 1940 1960 1980 1990 a2o0m
1900

Epoca de construccién del parque de viviendas [CPV]
Como consecuencia el estado de conservacidn en general de los edificios es bueno, sobre todo en

aquellos que se construyeron a partir de la segunda mitad del siglo XX. La misma tendencia se repite
en las viviendas unifamiliares, construidas sobre todo a partir de los afios 70 del siglo XX (F4).
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B Mal estado B Estado ruinoso B Estado ruinoso W Mal estado
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Numero de edificios destinados a viviendas segtin afio de construccién y estado del edificio (izq). Nimero de inmuebles segin
afio de construccién y estado del edificio (der). [CPV]

El 99% de los edificios del municipio estan destinados a viviendas, mientras que en el caso de los
inmuebles se trata del 98%.

En cuanto a la estructura del parque de viviendas, practicamente el total son viviendas familiares, de
las que un porcentaje muy elevado, el 83% son viviendas principales.

Ndmero de
viviendas
Viviendas familiares 8.945
Viviendas principales 7.432
Viviendas no principales 1.513
Viviendas colectivas 1
Total 8.946

Datos de viviendas, afio 2011. [CPV]

No existen concentraciones de infravivienda, entendida como fendmenos de chabolismo,
autoconstruccidn en precario, etc. en Las Torres de Cotillas.

Edificios Publicos

Existen un gran ndmero de edificios municipales en Las Torres (F17), alguno de ellos sede de antiguas
dependencias municipales que ya ostentan o esperan nuevos usos, otros centros dedicados a uso
social o vecinal en las urbanizaciones y pedanias. En el inventario de bienes inmuebles municipales
encontramos:

i:;en tario Inmueble Direccién

246 Casa Consistorial Plaza Adolfo Suarez
93 Edificio antigua Casa Consistorial Plaza Mayor, 11

97 Antiguas dependencias de urbanismo C/ Ecuador, 27

27 Centro social de La Florida La Florida (P.A. F.4)
99 Centro vecinal de San Pedro C/ San Pedro, 11

101 Centro vecinal de La Loma Caserio de la Loma
95 Local de actividades varias en San Pedro C/ San Pedro
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100 Centro de Artistas Jovenes (antigua Plaza de Abastos) C/ Tirso de Molina
199 Vivero Empresarial para Mujeres Prolongacién Avda. Reyes Catdlicos
263 Centro Integral de Seguridad Parque Royal Torres
115 Auditorio Municipal Juan Bafio ?Zg;i;ec)ilsrsw Catlicos. Parque de la
35 Albergue turistico, Centro de Recursos Juveniles El Coto El Coto II. Parcela B.
94 Centro Social Los Pulpites C/ Valencian® 17
102 Anexo a Centro Vecinal de La Loma Caserio La Loma
98 Local (antiguas dependencias policia local) C/ Mayor, 26
137 Antiguas dependencias Hogar de la Tercera Edad ;‘/a:;abdlz 6N6eruda, 1y ¢ Antonio
138 Centro de Urgencias (uso cedido al SMS) C/ Antonio Machado, 70
140 Casa de la Cultura C/ Colombia, 1
266y 267 Local Civico Barrio del Carmen C/ Cieza, 12 bajo
268 Parcela en La Florida. Ermita. C/ Laurel, s/n
284 Centro Vecinal de Los Vicentes C/ Goya, 4
73A Escuela Infantil Virgen de la Salceda C/ Camilo José Cela
73B Centro de Atencién Temprana C/ Camilo José Cela
87 Centro de Atencidn a la Infancia Titina C/ Valencia, s/n
102 Antigua Escuela Unitaria de La Loma La Lomas/n
108 Escuela Unitaria de La Media Legua C/ Mar Cantabrico, 5
166 Centro de Desarrollo Local Egsg/i‘s.dli_taelrwrigie:l,_eg:a(), Esq. Mar
58a Centro Municipal de Empleo y Formacién Icnadrzestfi: L(;j:pi:glsjla. Plan  Parcial
94b (Cér::/(l;je Atencién a Mujeres Victimas de Violencia de Género ¢/ Valencia 17. Los Pulpites
Ermita. Urbanizacién El Coto I C/ Rebeco s/n. Urb. El Coto
Antigua Biblioteca y Juzgado de Paz C/ Presbitero Alfonso Ferez, 12-1

El estado de los edificios publicos es bastante dispar, encontrando desde edificios de reciente
construccién con problemas de eficiencia energética como la actual sede del ayuntamiento, a edificios
que han permanecido cerrados por su mal estado hasta este aflo como el Centro de artistas jovenes,
que estuvo apuntalado para evitar colapsos.

Hecha esta salvedad, el estado en general de los edificios publicos es bueno en cuanto a su
conservacion, especialmente los que se encuentran en uso.

2.1.2. Movilidad

La mayoria de la poblacién se concentra en la zona oriental del municipio, en una zona urbana a lo
largo del antiguo trazado de la carretera N—344, principalmente en su lado oeste, esta via adopta
diferentes denominaciones a lo largo de la travesia urbana que conforma. La zona comprendida entre
la antigua N-344 y la via de ferrocarril (Linea Madrid-Cartagena) se encuentra muy poco desarrollada
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urbanisticamente, aunque el PGMO la declara como zona urbanizable, siendo hacia donde se tiene
previsto el crecimiento de la ciudad.

Red viaria interurbana del municipio [PGMO]

La estructura urbana es consecuencia del crecimiento asimétrico a lo largo del eje de la carretera N-
3443, que antiguamente cruzaba la zona urbana y que hoy ha quedado como una avenida del
municipio, al construirse la variante que circula porla zona este del término municipal, alejada de zonas
pobladas. Algunos ntcleos se entrelazan de manera que hacen dificil distinguir entre unos y otros,
formando un continuo urbano consolidado (F9), mientras que otros quedan segregados del resto.

El suelo urbanizado segrega de forma importante los usos del suelo. Mientras que las zonas
comerciales, de equipamientos y residenciales se mezclan de forma importante segtn establece el
Plan de Movilidad, el suelo productivo, donde se concentran las industrias se encuentra en la zona
occidental del municipio, alejado de la carretera N-344a, y conectado a ella mediante el viario urbano

(D14).
Sistemas de transporte y Comunicaciones

La situacion percibida por la poblacién en cuanto a los sistemas de transporte y comunicaciones se
refleja en el Atlas de Vulnerabilidad Urbana, que recoge el porcentaje de poblacién que considera que
su vivienda tiene malas comunicaciones. El indice resultante da peor resultado para la zona sur del
municipio, donde se concentran la mayor parte de urbanizaciones residenciales, asi como las pedanias
de La Lomay La Media Legua (D6).

Poblacién con problemas de malas comunicaciones [AVU]
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Las Torres de Cotillas forma parte del area metropolitana de Murcia, y tiene como forma de conexidén

exclusiva en transporte publico con la capital el autobus.

M A pie

H Bicicleta

® Autobus
Coche/moto

Otros

Reparto modal por modo de viaje [Plan de Movilidad]

Durante la elaboracién del Plan de Movilidad de Las Torres se realizé una Encuesta Domiciliaria de
Movilidad (EDM), que, si bien cuenta con cierta antigliedad, se configura en la Gnica fuente de datos
fiable respecto a la movilidad en el municipio. Como resultado fundamental de la EDM se puede
extraer el hecho de que un 13% de los desplazamientos diarios de Las Torres de Cotillas se realizan en
transporte publico, lo que refleja un valor de 8.722 viajes. Esta cifra equivale a 0,445 viajes en

transporte publico por habitante y dia.

La cuota de participacidn del transporte publico es muy diferente en funcién del origen y/o destino del
viaje. Asi, para viajes internos, la cuota de reparto modal del transporte publico apenas llega al 5,2%,
mientras que para viajes externos supera el 22%, tal y como muestran las graficas siguientes:

80
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AQ/

m Externos

Internos

Reparto modal por tipo de viaje, diferenciando internos de externos [Plan de Movilidad]

Autobus urbano

La concesidn de la linea de transporte urbano y conexién con pedanias la realiza la empresa Aurbus.

Cuenta con una Unica linea de ida y vuelta que pasa cada hora y que actualmente cubre el horario de 7
a 15 h. Hay recorridos especiales a determinadas horas para dar servicio a los colegios e institutos,
desarrollados a peticidon del Ayuntamiento. Un Unico autobus da servicio a esta linea. El vehiculo es
nuevo, tiene hasta 60 plazas y cumple la normativa de emisiones Euro 5.
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La empresa afirma haber conseguido captar mas usuarios/as entre ciudad y pedanias. Los viajes
efectuados en 2015 fueron 13.496 (una media de 1125 al mes). Los perfiles de usuario de transporte
publico son heterogéneos (tercera edad, estudiantes, etc.).

Las Parcelas

Los Pulpites |

Las Torres
de Cotillas

Cobertura red de transporte publico urbano [www.aurbus.net]

Ni el recorrido actual ni el horario permite dar servicio a las plantillas de los poligonos industriales
situados en el municipio, que trabajan a turnos (cambio de turno generalmente a las 7-15-23 horas).
Gran parte de estos trabajadores y trabajadoras acceden en vehiculos particulares ocasionando
problemas de trafico en los accesos y en el casco urbano, durante las horas punta de cambio de turno

(D7).

Con la finalidad de promover el uso del transporte publico urbano, el consistorio ha incluido en los
presupuestos para el 2018, que estan en proceso de aprobacidn, que el coste del autobus sea gratuito
para todas las personas usarias.

Autobdus interurbano

La linea que conecta Las Torres con la capital y los municipios vecinos es la Linea 41 de Latbus. La
duracién del trayecto para los recorridos no directos es de 40 minutos, mientras que para los directos
es de 25 minutos, frente a los 15 minutos que se tarda en vehiculo privado.5 autobuses son los que
prestan servicio en esta linea los dias laborables para las distintas rutas; 3 los sabados y 1los domingos.

41 A MURCIA - LAS TORRES DE COTILLAS, por Alcantarila.
41 8: MURCIA - LAS TORRES DE COTILLAS, por Molina de Segura y Algvazas.
41.C: MURCIA - LAS TORRES DE COTILLAS - MOLINA, por Alcantarilz
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Cobertura red de transporte publico interurbano [www.latbus.com]
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Autobdus. Linea Universitaria

El Ayuntamiento de Las Torres y la empresa Aurbus han LA FLORIDA
puesto en marcha el servicio gratuito de transporte
universitario, por primera vez, durante el curso 2017-2018, tal
como establece el Plan Estratégico Las Torres 2025 Ven y
quédate.

GASOLINERA
CALLE MAYOR (Estanco)
PASEO FERNANDEZ JARA

| LAS MONJAS
El recorrido tiene forma lineal y las Paradas Cabecera (origen |
o de referencia) estan situadas en la barriada de La Florida en
Las Torres de Cotillas y la Plaza Circular en Murcia. La duracién
de la expedicién, entendiendo por expedicién ida y vuelta, MEDIALEGUA

LOS PULPITES (Super Masymas)

URBANIZACIONES

%
o
E
:
=
é

sera de una hora aproximadamente.

Elitinerario contempla las paradas reflejadas en laimagen. ® ucam

Para acceder al servicio, gratuito para estudiantes ‘(

universitarios, losfas estudiantes deben justificar que ICAMPUSDEESP.'NARDO. ;
. Escuela de Negocios (Economicas)

cum.pl'en con' las condiciones 'que se establecen para el CAMPUS DE ESPINARDO

servicio, debiendo estar matriculados en alguno de los Veterinaria

centros universitarios por donde se presta el servicio y estar

@ PLAZA CIRCULAR

empadronados en Las Torres de Cotillas.

El servicio se prestard durante el curso en cuatro franjas horarias, todos los dias lectivos de lunes a
viernes, dando cobertura a los turnos de mafiana y de tarde en los centros universitarios:

ORIGEN IDA VUELTA ‘
La Florida 07:50/15:00 14:55/21:30
La Gasolinera 07:51/15:01 14:54/21:29
Calle Mayor (Estanco) 07:52/15:02 14:53/21:28
Paseo Fernandez Jara 07:53/15:03 14:52/21:27
Las Monjas 07:54/15:04 14:51/21:26
Avda. de Los Pulpites 07:55/15:05 14:50/21:25
Urbanizaciones 07:56/15:06 14:49/21:24
Avda. Media Legua 07:57/15:07 14:48/21:23
UCAM 08:05/15:15 14:40/21:15
Campus de Espinardo 08:15/15:25 14:30/21:08
Plaza Circular 08:25/15:35 14:20/21:00

Ferrocarril

La linea de ferrocarril Madrid- Cartagena atraviesa el municipio de norte a sur por la zona oriental. Esta
transcurre alejada de las zonas mds pobladas del municipio, si bien esta previsto que la ciudad crezca
en esta direccidn.

La linea dispone de via Unica sin electrificar y permite velocidades atractivas (mas de 100 km/h) en el
tramo del término municipal. No hay ninguna estacién o apeadero en servicio. La parada mas cercana
es la de Alcantarilla. El antiguo apeadero ha sido reutilizado como restaurante, que alcanzd cierta fama
tras su participacion en el programa de TV Pesadilla en la cocina.

Los unicos servicios que discurren por la linea ferroviaria son de largo recorrido, Madrid-Murcia y
Cartagena. No hay servicio de cercanias ni regional.
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Transporte privado

El transporte privado en Las Torres es de uso mayoritario, tanto en los desplazamientos laborales
como en los transportes de mercancias que cada dia salen y entran a los poligonos industriales de la
ciudad, actualmente atravesando el nticleo urbano (D7).

El parque de vehiculos del municipio cuenta con 15.327 vehiculos segtin datos de la Direccién General
de Trafico.

2.184 2 10.432 1.320 500 689 200 15.327

Parque de vehiculos Las Torres de Cotillas [DGT]

La composicidn del parque de vehiculos de Las Torres es similar a la regional, predominando los
turismos, pero con una fuerte presencia de camiones y furgonetas, destacando en Las Torres un
porcentaje algo mas alto de tractores industriales, remolques y semirremolques.

80
70 m CAMIONES y
FURGONETAS
60
50 AUTOBUSES
40 = TURISMOS
30
20 = MOTOCICLETAS
10 -
0. = TRACTORES
Las Torres de Region de INDUSTRIALES
Cotillas Murcia

Composicion del parque de vehiculos de Las Torres y regional [DGT]

Turismos

Los turismos predominan tanto en el parque maévil (68%) como en los desplazamientos realizados (69%
en movilidad laboral y 46% en estudiantil). En el Plan de Movilidad se analizé la movilidad obligada
laboral y la generada por motivos de estudios. En ambos casos destaca el alto porcentaje de uso del
vehiculo privado, mas presente en la movilidad laboral.

En la movilidad laboral el uso de los modos blandos de transporte (bicicleta o a pie) son testimoniales,
asf como el uso del transporte publico, mientras que entre los estudiantes aumenta el porcentaje de
desplazamientos a pie y en transporte publico. Estos incrementos pueden atribuirse por un lado a la
proximidad a los centros de estudios y a la cautividad del autobus como consecuencia de la no
disponibilidad de vehiculo propio.
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Distribucién modal. Movilidad generada laboral(izq) y por estudiantes (der) [EP datos Plan de Movilidad]

Para fomentar el uso de vehiculos privados menos contaminantes, el Ayuntamiento ha aprobado en
el pleno de octubre de 2017, la modificacién de la ordenanza para permitir la rebaja en el Impuesto de
Vehiculos de Traccién Mecdnica del 50% para los vehiculos hibridos y del 75% para los vehiculos de 0
emisiones.

Transporte de mercancias

El transporte de mercancias por carretera es fundamental en Las Torres, al igual que en el resto de la
Regidn de Murcia, debido a su tejido industrial y a la existencia de una gran empresa de logistica que
por si sola supera los 1000 camiones.

La evolucién de las autorizaciones de transporte de mercancias en el municipio muestra cémo ha ido
en aumento en los Ultimos afios el transporte en vehiculos pesados en detrimento de los otros tipos.

600

/¥/ m— Wehiculo Ligero
500

m— ehlculo Pesado

400

Mercancias
300 propias
complementarias

Operadores de
200 \\/_\ o
Servicio Privado
M\ rte

0 T T T T
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

100

Evolucién de las autorizaciones de transporte de mercancias de titulares residentes en el municipio segtin tipo de autorizacién
[EP Fomento CARM]

Modos blandos de transporte: bicicleta y peatonal
Los modos blandos de transporte no se encuentran bien resueltos en Las Torres de Cotillas.

Por un lado, el uso de la bicicleta es bastante bajo, pese a que la orografia y climatologia del municipio
son muy favorables para su uso, tratandose de una ciudad bastante llana y de tamafo pequefio (F13).
Esto es debido a la combinacidn de varios factores. Por un lado, el enorme volumen de trafico rodado
(turismos y vehiculos pesados) que circulan por el municipio, ademds de la falta de carriles bici
separados para mayor seguridad. También influye la saturacién de usos de algunas vias principales en
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las que el ancho de la via, los aparcamientos a uno o ambos lados, y el doble carril de circulacién hacen
que la competencia por el espacio vaya en detrimento de la seguridad de los/as ciclistas.

Existen muy pocos tramos de carril bici, encontrandose los existentes vinculados a nuevos desarrollos
urbanisticos y desconectados entre si (D8).

Respecto a la movilidad peatonal, esta predomina en la movilidad interna del nticleo urbano segtn los
resultados de la EDM, estando también presente en la movilidad externa por encima de la bicicleta.

20
70
50 : B
50 : -
40 B Externos
30 Internas
20 ' - y -
10 i : : -
0 - — i -
Apis Bicicleta Transports Vehiculs Otros
publice privado

Reparto modal en viajes internos y externos [Plan de Movilidad]

Elancho de acera es un factor muy importante en la movilidad peatonal, para poder garantizar que los
peatones circulen en unas condiciones adecuadas. Ademads, el porcentaje de este espacio respecto al
total del ancho de la via muestra el nivel de importancia que tiene el transporte peatonal respecto a
los otros usos de la via.

Segun el estudio realizado para el Plan de movilidad, el espacio peatonal resulta residual, debido a que
el ancho de las vias no es muy generoso, junto con el bajo porcentaje de espacio que se destina al
transporte peatonal. El ancho de las aceras se encuentra muy lejos del ancho dptimo que deberian
tener. Casi la totalidad tiene una anchura inferior a los dos metros, que permitirian el cruce de dos
personas en silla de ruedas sin ningtn tipo de problemas, y la mitad de ellas no permiten ni la
circulacion de una sola persona en silla de ruedas al tener anchos inferiores al metro (D13).

El indice de calidad peatonal del municipio reflejado en el Plan de Movilidad, resulta realmente bajo,
siendo de 3,87 en una escala de 1 a 10, lo cual es realmente grave ya que la gran mayoria de los
desplazamientos en Las Torres de Cotillas se realizan a pie, mientras que peatones y ciclistas no
disfrutan de la mayor parte del viario, que sigue quedando reservada para el vehiculo.

Vias de Comunicacion

Red viaria
Las principales vias interurbanas de entrada y salida de Las Torres de Cotillas son:

- N-344, que atraviesa el municipio de norte a sur, por la zona este del TM, evitando los ntcleos mas
poblados.

- N-344a, corresponde al tramo de la antigua carretera N-344 que discurre por nucleos de la Media
Legua, Los Pulpites, Las Torres de Cotillas y La Florida. Esta via es de titularidad municipal.

36



LasTorresdeCotillas { ) LAS TORRES 2025

Jvuntamientc u ven y quédate

- B-28, via que conecta las dos vias anteriores a la altura del nticleo de Las Torres de Cotillas, ademas
de conectar con el municipio de Molina de Segura.

- Carretera de Mula, via de cardcter local que comunica con el municipio de Mula, atraviesa el TM de
este a oeste, y una vez dentro del ndcleo urbano se convierte en la calle Mula.

El principal eje previsto para la ampliacién del viario interurbano es la construccién por parte del
Ministerio de Fomento del Arco Noroeste de Murcia, que conectard la Autovia A-30 y la A-7,
permitiendo la conexién entre la carretera de Madrid, la de Andalucia y hacia Cartagenay la costa. Esta
via permitird la salida de vehiculos pesados por la zona oeste el municipio, sin necesidad de atravesar
el ndcleo urbano, a través de la conexidn con la carretera de Mula (03).

El viario urbano que forma parte de lared de comunicaciones internas, tiene como via principal N-344a
que actda como eje vertebrador de la movilidad del municipio, a pesar de no estar situada de forma
central respecto a las zonas pobladas. La denominacién de esta via se va modificando a su paso por el
término municipal. Este eje canaliza la mayoria del trafico norte-sur que discurre por la zona urbana.

Transversalmente a la N-344a, se encuentran el resto de vias que tienen un papel mas relevante enla
movilidad del municipio. Se trata de 5 avenidas: Ricardo Montes, Juan Carlos I, Reyes Catdlicos, la Calle
Mula, y del Trabajo, que canalizan buena parte de los flujos este-oeste en el municipio, incluida la
entrada y salida a los poligonos industriales (D9).

Modelizacién de la movilidad. Red viaria interna [Plan de Movilidad]

El resto de viario puede considerarse un conjunto de vias secundarias, que no canalizan importantes
flujos de tréfico y que son utilizadas principalmente por residentes o visitantes.

El PGMO prevé ejes de comunicaciéon en funcién de los sectores que pretendan desarrollarse. Esta
nueva configuracion de las infraestructuras hard desplazar el peso de la movilidad que actualmente se
concentra en la zona este del municipio hacia la zona oeste reequilibrandola (04).
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Situacidn del trafico urbano e interurbano

El Mapa de trafico, elaborado por el Ministerio de Fomento, refleja la Intensidad Media Diaria de
trafico, es decir los vehiculos que circulan por las distintas carreteras al dia. Seglin datos de 2014, la
intensidad media de la N-344 en su tramo al norte del ntcleo urbano es de 16.758 vehiculos al dia,
mientras que, en el tramo sur, que conecta Las Torres con la A-7 la IMD aumenta considerablemente
alcanzando los 19.055 vehiculos/dia.
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Intensidad Media Diaria de tréfico [Ministerio de Fomento]

El tréfico predominante en esta via es el de vehiculos ligeros, siendo el porcentaje de pesados del
6,93%. De las otras vias interurbanas identificadas en el municipio no se dispone de datos.

El tréfico urbano se ve condicionado por el ancho de la via, que es un factor importante a la hora de
repartir o segregar el espacio del viario para destinarlo a distintos usos. Segtn el Plan de Movilidad
casi un 40% de los tramos vias analizados no dispone de anchos superiores a los 9 metros, por lo que
el reparto de la seccidn del vial se encuentra muy disputado. Por otro lado, el mayor porcentaje de
tramos de vias dispone de anchos entre los 9 y los 12 metros, lo que permitiria mantener la movilidad
de las personas de movilidad reducida sin perjudicar al resto de personas usuarias. Por ultimo, tan solo
un 10% de los tramos dispone de anchos superiores a los 12 metros, lo que implica que hay muy poco
viario que tenga unas dimensiones adecuadas para que puedan convivir de forma correcta los distintos
medios.

Estos anchos poco generosos de las vias provocan que el espacio que deben compartir los distintos
medios no se reparta de forma equilibrada, dando prioridad al vehiculo privado (D12 y D13). El 97% de
las vias urbanas destinan mas del 55% del ancho ala calzaday de ellas, el 66% destinan mas de 3/4 partes
a medios motorizados.

Relacion de las redes de transporte existentes con las densidades de poblacién y las actividades
econdémicas

La situacion actual en cuanto la red de transporte interna y externa es inadecuada.

A nivel interno las vias resultan insuficientes para compatibilizar los usos y promover modos blandos
de transporte, mds sostenibles que los motorizados, debiéndose llevar a cabo medidas de
compatibilizacién de usos en el nicleo urbano (instauracion de sentidos Unicos, regulacién de
aparcamientos, recrecimiento de aceras e instalacion de carriles bici), de modo que la ciudad sea mas
sostenible y amable con sus habitantes. Para lograrlo, es necesario desviar el trafico pesado de las
calles del centro de la ciudad. Actualmente y dado que los poligonos industriales se encuentran al
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oeste de la ciudad y la carretera de acceso al este, tanto camiones como trabajadores acceden
diariamente hacia las fabricas atravesando el nticleo urbano de este a oeste (D6 y D7).

A nivel externo la conexién con Murcia y Andalucia se realiza por la N-344, via de un solo carril para
cada sentido, que actualmente estd soportando un IMD de 19.000 vehiculos/dia y que resulta
insuficiente. Como resultado la via se encuentra saturada en muchos momentos del dia. La ejecuciéon
del Arco Noroeste aliviara la situacion permitiendo la entrada y salida de vehiculos por el oeste del
municipio, equilibrando el saturado acceso actual a la ciudad por la zona este (O3).

2.1.3. Equipamientos

Los equipamientos actuales se encuentran distribuidos por todo el término municipal, y especialmente
concentrados en el nidcleo urbano.

Sistema General de

Infraestructuras S.Gl -
Sistema General de
Equipamiento

Sistema General de
Espacios Libres
Sistema General de
Comunicaciones

Sistema General de
Comunicaciones Ferrocarril

Clasificacién y usos vigente. Sistemas Generales de Equipamientos [PGMO]

En el inventario de bienes municipales aparece la relacién de los equipamientos existentes, que han
sido clasificados por tipo de equipamiento:

Tipo ‘ Inmueble Direccion
Social e de Igualdad | Cementerio Camino de la Pilica
de género - - -
Centro social de La Florida La Florida (P.A. F.4)
Centro vecinal de San Pedro C/ San Pedro, 11
Centro vecinal de La Loma Caserio de la Loma
Local de actividades varias en San Pedro C/ San Pedro
Vivero Empresarial para Mujeres Prolongacién Avda. Reyes Catdlicos
Centro Integral de Seguridad Parque Royal Torres
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Centro Social Los Pulpites C/Valencian®17
Anexo a Centro Vecinal de La Loma Caserio La Loma
Local Civico Barrio del Carmen C/ Cieza, 12 bajo
Centro Vecinal de Los Vicentes C/ Goya, 4
e e e VT CE | venca 7. Lo e
Cultural iigzizsgle Artistas Jévenes (antigua Plaza de ¢/ Tirso de Molina
Auditorio Municipal Juan Bafio ?Z:;itulziec;es Catdlicos.  Parque de la
gi:;;je la Cultura (incluye biblioteca y salén de ¢/ Colombia, 1
Deportivo Polideportivo Municipal Prolgngacidn AYfznida Reyes Catdlicos 43-45y
C/ Miguel Indurdin
Pista polideportiva Media Legua Rincén de Las Delicias
Pista polideportiva San Pedro Cotillas La Antigua. San Pedro
Centro deportivo. Piscina cubierta Avda. Reyes Catdlicos
:::zlcl)i)’/:l polideportivo M3C IES Salvador ¢/ Juan de Borbén
Polideportivo C/ Miguel Indurdin
Infraestructura Centro de transformacion E.E. C/ Mula
Centro de transformacién de energia eléctrica P.P.I LINASA
Centro de transformacién E.E. P.P.I Los Vientos S-II
Antigua depuradora. Perrera municipal Poligono 11 Parcela 52 El Taray
Nueva depuradora La Loma. Soto de los Ritas
Nuevo depésito de aguas zzl;qg.t:r?;cela 31. Paraje La Pilica, frente al
Estacion Depuradora de Aguas Residuales (en la | Parcela 1del Poligono 11y Parte de Parcelas 18
plataforma logistica) y 19 Poligono 2 (Plan Especial UZs ae14)
Parcela para traslado antena RNE El Taray. Parcela 22. Poligono 12.
Econdémico élltéec:)rtgoue turistico, Centro de Recursos Juveniles El Coto Il. Parcela B.
Centro de Desarrollo Local c/ Mediterréneo, n° 6, Esq. Mar Caspio. La
Media Legua
Centro Municipal de Empleo y Formacién l()'_iar:’é”itera de Mula. Plan Parcial Industrial Los
Solar mercado semanal Avda. Oltra Molt6 24
Sanitario Centro de Urgencias (uso cedido al SMS) C/ Antonio Machado, 70
Solar Centro de Salud Avda. Reyes Catdlicos
Educativo Escuela Infantil Virgen de la Salceda C/ Camilo José Cela
Centro de Atencién Temprana C/ Camilo José Cela
Centro de Atencidn a la Infancia Titina C/ Valencia, s/n
Terrenos grupo escolar San José C/ Bolivia, s/n

40

LAS TORRES 2025



. W LasTorresdeCotillas { ) . LAS TORRES 2025

u ven y quédate

Terrenos colegio San José Il C/ Veldzquez, s/n
Terrenos colegio Cervantes Plaza Alfonso Escdmez, s/n
Terrenos IES Salvador Sandoval C/Juan de Borbdn, 25

Terrenos Instituto de Educacién Secundaria La
C/ Las Parcelas

Florida

Antigua Escuela Unitaria de La Loma La Loma s/n

Escuela Unitaria de La Media Legua C/ Mar Cantabrico, 5

Terrenos colegio Maestro Joaquin Cantero C/ Valencia, s/n

Terrenos colegio Vistalegre Las Parcelas, s/n

Terrenos colegio Valentin Buendia Plaza Maestro Angel Palazén s/n

Terrenos colegio El Parque C/ Jacinto Benavente, 28
Polivalente Zona cultural, verde, docente, servicios,

. . N, Urbanizacién Los Romeros
residencial, Urbanizacién Los Romeros

Zona cultural, docente, servicios, verde,

. . g Urbanizacién Parque Palmeras
residencial, Urbanizacién Parque Palmeras q

Zona cultural, deportiva, docente, servicios,

. . R Urbanizacién El Coto Il
verde, residencial, Urbanizacién El Coto Il z

Explanada del Maestro Don Angel Palazén

Plaza Maestro Angel Palazdn s/n
Martinez aza Maestro Angel Palazén s/

Zona Equipamiento Escolar, Religioso y Zona

Verde Los Pulpites | Avda. Juan Carlos |

Zona Deportiva, Docente Residencial, y Zona

Verde Los Pulpites Il Avda. Juan Carlos |

Zona verde, espacios libres, docente Plan Parcial

. . Prolongacion Reyes Catdlicos
Residencial Los Llanos | & Y

Zona Social, Verde, Espacios Libres, Docente, Plan

Plan Parcial Resi ial Los LI 1l
Parcial Residencial Los Llanos Il an Pardial Residencial Los Llanos

Zona Equipamientos, parcelas, Plan Parcial

. . Carretera Mula
Industrial Los Pinos

Zona Equipamiento social, deportivo, comercial

A Ranch
verde, Plan Parcial Industrial Salvador Ayuso ona Rancho Grande

Zona Equipamiento social, deportivo, verde, Plan

Parcial Industrial Los Llanos Avda. Reyes Catdlicos

Zona Equipamiento social, deportivo, verde, Plan

Poli; | ial Los Vi
Parcial Industrial Los Vientos oligono Industrial Los Vientos

Zona Equipamientos Publicos, verde, Plan Parcial

. Plan Parcial Residencial Los Llanos Il
Industrial Los Carmenes

Zona comercial, deportivo, social, verde, Plan

. . pon Avda.R 5li
Parcial Industrial Reyes Catdlicos vda. Reyes Catdlicos

Zona Equipamientos publicos, verde, Plan Parcial

Industrial Media Legua La Media Legua

Zona Equipamiento deportivo social verde, Plan

. . . . Camino de Los Pinos
Parcial Industrial Promociones Cinco Torres

Zona Equipamientos Publicos, verde Plan Parcial

Industrial Casa Del Aire Avda. Reyes Catdlicas

Cesiones U-A3Y 3 BIS, Poligono R5 Calle Valle Inclédn y otras
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Cesiones PAF4

La Florida

Cesiones Plan Parcial Residencial PROVICASA

Pago Los Llanos y Los Vicentes

Cesiones PE1. Parcela de acceso al Colegio
Susarte

Avda. Juan Carlos 1, 49 y 53

Zona Equipamientos PA2

Pa2

Zona Equipamientos PA11

C/ Prolongacién Los Comuneros

Zona Equipamientos PERI La Florida

Avenida La Florida

Zona Equipamientos Plan Parcial Industrial Santa
Barbara

Prolongacién C/ Oltra Molté

Zona Equipamientos Parque Royal Torres

Parque Royal Torres

Cesiones UA S.P-1

San Pedro

Zona Equipamientos PEM3

C/ Mar Cantabrico

Zona Equipamientos PAg Resto

Prolongacién C/ Oltra Molté

Medio Ambiente

Parcela RNE

Avda. Reyes Catdlicos

LAS TORRES 2025

Ecoplanta Camino de Sanchez Rex. P.I. San Jorge

La adecuacidn de los equipamientos existentes a las necesidades de los distintos entornos urbanos se
ve cubierta en la actualidad parcialmente; no obstante, se necesita atender a necesidades de
conciliacion y de mejora del centro de empleo para homologar nuevas formaciones acordes con las
necesidades de la industria.

2.1.4. Accesibilidad para personas con movilidad reducida

La accesibilidad de personas con movilidad reducida es, junto con la movilidad peatonal, una
asignatura pendiente de la ciudad de Las Torres. Como se ha mencionado anteriormente, el ancho

efectivo de las aceras es el que permite la circulacién de peatones en todo el recorrido. Este ancho
debe llegar a un valor minimo para permitir la continuidad peatonal para determinados colectivos.

En las zonas analizadas durante la realizacién del Plan de Movilidad, se concluyd que el porcentaje de
vias que no llega a un metro de anchura efectiva es del 55%, situacion muy grave ya que implica que
mas de la mitad de aceras del municipio no permiten la circulacion de una persona en silla de
ruedas(D13).

El porcentaje de vias entre 1y 2 metros, que seria un valor aceptable, mas teniendo en cuenta que el
ancho efectivo en muchos casos se restringe a un punto del tramo, es del 40%. Finalmente, las vias que
rednen las condiciones iddneas, es decir mantener mds de 2 metros para la circulacidn de peatones a
lo largo de todo el itinerario peatonal son muy pocas, representando sélo un 5% de las vias.
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2.2.Analisis medioambiental y de las condiciones climaticas

Las zonas verdes en el ntcleo urbano representan una ratio de 4,27 m?/habitante. Tiene como
asignatura pendiente el aumento de zonas verdes y de sombra.

Las zonas degradadas son principalmente barrios de reciente creaciéon y desconectados del nticleo
urbano. También la zona de la antena de RNE, donde lleva afos esperandose su traslado para
convertir la zona en un gran bosque urbano.

Se encuentra en el corredor con mas polucidén de la regién.

La gestion de los residuos urbanos se produce de manera correcta ademas de satisfactoria para la
mayoria de la poblacién.

Aunque el clima es estable y calido la mayor parte del afio, hay riesgos por inundaciones y olas de
calor. Estas situaciones de riesgo pueden empeorar por efecto del cambio climatico.

2.2.1. Zonas verdes

El término municipal de Las Torres cuenta con 283.238 m’calificados como zonas verdes por el
planeamiento municipal. Da como resultado una ratio de 13,23 m? por habitante. La cobertura de zonas
verdes en la ciudad es de gran importancia para mantener una buena calidad de vida. Las plazas,
jardines, parques o bosques urbanos tienen un papel fundamental en el medio ambiente y la
biodiversidad de la ciudad, ademas de ser espacios para el paseo, el recreo o el ocio. Los espacios
verdes son considerados por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como espacios
imprescindibles por los beneficios que reportan en el bienestar fisico y emocional de las personas y
para contribuir a mitigar la descompresién urbanistica de la ciudad, haciéndola mas habitable y
saludable.

Otra cuestion diferente es la distribucién de las zonas verdes en la ciudad, el grado de mantenimiento
o la percepcidn de la poblacién sobre las mismas. La distribucidn se encuentra mejor resuelta en las
zonas de expansion de la ciudad y urbanizaciones residenciales, mientras que apenas existen zonas
verdes en el ntcleo urbano de la ciudad (D15).

e e

Zonas verdes en el suelo urbano del municipio [Mapa callejero Las Torres]
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Segun el Catalogo de Parques y Jardines existen 91.295 m*>de zonas verdes en el nticleo urbano, lo que
da unaratio por habitante de 4,27 m? muy por debajo de las cifras municipales y de las indicaciones de
la OMS, que recomienda 10 m*/habitante. Sus datos arrojan que el 59% de las zonas verdes tenfan un
bajo nivel de mantenimiento, el 30% medio y sélo el 11% un alto grado de mantenimiento.

80
60
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H Medio 40
H Alto 1 20
-0

Grado de mantenimiento de las Zonas Verdes [EP Catalogo de Parques y Jardines]

Esta situacion se ha tratado de corregir desde 2014 realizando mejoras en las zonas verdes existentes.
Se han transformado zonas abiertas, plazas, o descampados en zonas funcionales, que den servicios
a la ciudadania como por ejemplo parques infantiles. En las zonas verdes la mayor parte de la
vegetacion es autdctona, y se intenta que haya solo jardineria para el ahorro de agua, lo que actta en
detrimento de las zonas de sombra (D16). Esta situacién puede corregirse con la implantacion de
sistemas de riego inteligente.

Es necesario mejorar el riego inteligente y aumentar el arbolado urbano. El municipio tiene previsto el
aumento del arbolado de alineacidn, y en estudio la realizacién de un jardin canino y un pipi can.

Pese a que la situacién ha mejorado en los tltimos afios, la ciudadania ha expresado varios problemas
durante el proceso participativo. Por un lado, la falta de iluminacién por la noche hace que en
determinados parques ocurran reiteradamente problemas de vandalismo. Por otro lado, la falta de
aseos y de fuentes de agua potable, y la falta de espacios de sombra, que resultan tan necesarios en
el municipio debido a las condiciones climaticas, especialmente en los patios de los centros educativos
y en los parques y jardines.

2.2.2. Zonas sujetas a degradacién ambiental

La Vega Media se ha vinculado histéricamente a la industria conservera, y Las Torres de Cotillas no ha
sido una excepcién. Pocas son las empresas que hoy dia siguen dedicandose a esta labor en el
municipio, mds si que estd presente su historia a través de antiguas instalaciones industriales
conserveras sin uso. Las chimeneas de las fdbricas se encuentran protegidas como elementos
catalogados del patrimonio cultural a través del PGMO, mientras que los edificios abandonados se van
degradando paulatinamente por la falta de uso. En la actualidad no se han identificado zonas
especialmente degradadas en el nicleo urbano por este motivo, sin embargo, es una situacion que
puede sobrevenir en los préximos afios.

Existen zonas urbanas degradadas, en las que se ha detectado falta de calidad en el medioambiente
urbano y de continuidad en instalaciones bésicas como aceras (D12), especialmente en la zona de Las
Parcelas y Los Vicentes, aunque el problema este muy presente en toda la ciudad.

Un problema relacionado con la escasez de zonas verdes en el centro urbano radica en el denominado
Parque de la Antena, situado en la zona oeste de la ciudad. Esta es una antigua reivindicacion del
municipio, que lleva afios dando pasos hacia la mejora de la calidad medioambiental del casco urbano,
mediante la recuperacién de este lugar y su devolucidn a la ciudad. Se pretende trasladar la antena
emisora de onda media de Radio Nacional de Espafia situada en la actualidad, no asi cuando se instalg,
dentro el nticleo urbano hacia el extremo oeste del término municipal, para lo que ya se ha previsto el
lugary los usos del suelo compatibles en el PGMO. El proyecto ha llegado a redactarse y cuantificarse,
no encontrdndose hasta la actualidad fuentes de financiacién para su ejecucién. Posteriormente al
traslado, se pretende la rehabilitacion de 25 Has, lo que se traduce en mas de 200.000 m* de entorno
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verde destinados al uso y disfrute ciudadano, constituyendo un gran bosque urbano que podra
albergar espacios de ocio, culturales y deportivos que contribuyan al aumento la calidad de vida de la
ciudadania, asi como al esponjamiento de la ciudad, la reduccién de emisiones y la suavizacién de
temperaturas. Ademas la situacidn geografica del parque permitird resolver la transicion entre la zona
urbana residencial y los poligonos industriales, actualmente no muy bien resuelta en la ciudad (F6).
Esta actuacidn ya esta incluida en el plan de inversiones a 4 afios que el Ayuntamiento ha incluido en
el proyecto de presupuesto para 2018, que se encuentra en fase de aprobacién.

Situacion actual de la antena de RNE (rojo) y situacion prevista (azul). [Proyecto municipal para el traslado de la Antena]
2.2.3. Calidad del Aire y Ruido

El municipio de Torres de Cotillas no dispone de estacidn propia de vigilancia de la calidad del aire
teniendo que obtener las conclusiones al respecto por extrapolacién de los datos facilitados por las
estaciones mds préximas al municipio. La informacién disponible para determinar contaminacién
atmosférica en el municipio es la presentada por la comunidad auténoma en su pdgina oficial
(http://singlair.carm.es).

La estacion de muestreo de la Red de Vigilancia de la Calidad del Aire situada en Alcantarilla es la mds
cercana a Las Torres de Cotillas.

Respecto a la contaminacién atmosférica del municipio, es de destacar que el transito de vehiculos es
el factor que produce mayores emisiones contaminadoras de la atmdsfera, causadas por la
combustion de combustibles fdsiles. Las Torres se incluye en los corredores de mas polucion (A3),
situdndose las emisiones de CO* entre 40 y 60 Ton/afio. Hay que tener en cuenta que tanto el CO como
el NOx corresponden a contaminacién causada por combustibles fdsiles. Una razén podria ser la
elevada concentracién de trafico en la zona urbana, en la que el trafico de vehiculos supramunicipal es
mayor que el urbano. Las emisiones dentro del nicleo urbano de Las Torres de Cotillas son debidas a
la combustién de gasolina y gasoil, por lo que estan compuestas fundamentalmente por mondxido de
carbono, 6xidos de azufre, hidrocarburos y particulas totales. El monéxido de carbono es el
contaminante mas abundante.
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G

Emisiones CO (Torvafo)

Emisiones CO?, en Ton/afo [Plan Mejora Calidad del Aire CARM 2015-2018]

En relacién a la Contaminacidn Acustica, durante el estudio realizado para la elaboracién del PGMO se
observd que los valores de ruido en las zonas colindantes a la N-344 durante el dia estaban muy cerca
del limite marcado por la normativa (65dBA en horario diurno y 50dBA en horario nocturno para zonas
residenciales), llegando a excederse el limite en unos 5dBA en horario nocturno.

En el Atlas de Vulnerabilidad Urbana, se sitia a la poblacién que expresa problemas de ruidos
exteriores principalmente también en torno a la misma via de comunicacién.
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Poblacién con problemas de ruidos exteriores [AVU]

El 38% de la poblacién encuestada durante la elaboracién del Diagndstico Ambiental expresaba una
percepcién negativa de los niveles de ruido, el 32% regular y el 30% restante positiva, si bien no se
desglosé la poblacidn por zonas, por tanto, no podemos extraer conclusiones de las zonas mas
problematicas de estos datos. Preguntados expresamente los participantes en la consulta ciudadana,
no se han expresado problemas de contaminacidn acustica, lo cual no significa que no existan, pues la
ciudadania puede estar acostumbrada.

2.2.4. Residuos urbanos
Las Torres cuenta con recogida de residuos sélidos (RSU), recogida selectiva, vertedero de inertes y

Ecoparque (fijo y mévil). La empresa URBASER se encarga de la recogida de residuos, limpieza viaria y
gestion del vertedero de inertes, mientras que la gestién de Ecoparque la realiza CESPA.
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2012 2013 2014 2015
RSU 8.053 7.935 8.038 7.982
Pilas y baterias 0,13 0,22 0,28 0,28
Enseres 183 197 196 337
Vidrio 364 341 326 366
Envases 316 211 220 211
Papel/Cartén 171 140 166 248
TOTAL 9.088 8.826 8.949 9.147

Cantidades de residuos recogidas en Ton/afio [Cuadro de mando]

En el proceso participativo de la Estrategia se puso de manifiesto el problema de falta de papeleras
unido a la falta de conciencia ciudadana en el cuidado y mantenimiento de la limpieza viaria.

El consistorio trabaja en un gestor de incidencias municipales en la via publica por parte de la
ciudadania, en colaboracién con las concesionarias, a través de una aplicacién mdvil.

2.2.5. Abastecimiento de agua y alcantarillado

El término municipal de Las Torres esta abastecido por la Mancomunidad de los Canales del Taibilla,
existiendo una conduccién que suministra directamente los depdsitos municipales de agua. Hidrogea,
es la empresa concesionaria del servicio de abastecimiento de agua y alcantarillado del municipio
desde 2006. Existen un total de 9.929 contratos para el servicio. Dispone de 175 Km de red de agua
potable, 65 Km de red de alcantarillado, 4 depdsitos con una capacidad de 7.000 m3 de agua y 4
bombeos de Agua Potable, 3 de Agua Residual y 1 de pluviales.

El consumo medio por habitante segun los datos disponibles es de 141 m3/hab. lo que refleja un valor
inferior a la media regional. La demanda de particulares se ha mantenido durante mucho tiempo y ha
bajado en los dltimos 10 afios. Mientras la industria ha aumentado su demanda y se ha disparado en
los consumos este afio 2016, segun los datos facilitados por la empresa (D2).

La empresa harealizado una labor de mejora para disminuir el volumen de agua no registrada en todos
sus aspectos, avanzando en la monitorizacién y en la sectorizacién/microsectorizacion de la red.
Logrando reducir las pérdidas de agua un 22% en el periodo comprendido entre el 2012 y 2014 (de
413.029 m3[afio en 2011 a 322.059 en 2014, segun datos del Informe de Responsabilidad Corporativa
de Hidrogea).
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Red abastecimiento de agua y saneamiento [PGMO]

La red de saneamiento estd compuesta por 65 km de alcantarillado, que termina en una EDAR
construida en 2007, con capacidad para 12.500 m3/dia. La red de alcantarillado es muy mejorable (redes
antiguas, deterioradas, insuficientes). Por esta razén la empresa ha desarrollado un Plan Director y se
ha comprometido.

ESAMUR esta ampliando el tanque de tormentas de la EDAR con el fin de aliviar los problemas de
inundaciones que se producen en la parte baja de la ciudad, en torno a la N-344a cuando se producen
lluvias torrenciales (A6), preocupacion ampliamente compartida por la ciudadania durante el proceso
participativo de elaboracidn de la estrategia.

2.2.6. Riesgos Naturales y efectos del Cambio Climatico

Las Torres de Cotillas cuenta con una exposicién moderada a algunos tipos de riesgos naturales.

En primer lugar, existen zonas potencialmente en riesgo de inundacién que rodean el municipio. En
este sentido la cercania de los cauces del rio Segura, rio Mula y la Rambla Salada han ocasionado
histéricamente crecidas y desbordamientos, lo que supone un riesgo para la zona. El rio Mula es el que
con mas frecuencia se ha desbordado, sin embargo, las crecidas del Segura son las que han ocasionado
peores consecuencias a lo largo de la historia.

Zonas afectadas por riesgo de inundacién [SITMURCIA]
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Los riesgos derivados de inundaciones pueden aumentar su peligrosidad debido a los efectos del
cambio climdtico, entre los que se encuentran lluvias torrenciales mas frecuentes, cambios de
temperatura bruscos y condiciones ambientales y naturales secas, proclives a incendios.

Los episodios de lluvias torrenciales ya estan ocasionando problemas en el nticleo urbano debido a la
pérdida de permeabilidad del suelo ocasionada por los procesos de ampliacién de la ciudad hacia el
oeste. Esta situacidn ocasiona que la escorrentia caiga hacia el este inundando las zonas adyacentes a
la calle mayor (N-344?), debido a la incapacidad de la red de saneamiento de evacuar el agua de lluvia
(A6).

Existe un elevado riesgo sismico en el término municipal, ya que el municipio se ve atravesado por una
alineacion tectdnica de primer orden, la falla de Alhama, que se cruza con otra de segundo orden en
el término municipal, la falla de la Vega Alta del Segura. El municipio de Las Torres de Cotillas esta
comprendido en una zona donde son previsibles seismos de intensidad igual o superior a VIl segtin el
mapa de peligrosidad sismica de Espafia, para un periodo de retorno de quinientos afios, del Instituto
Geogréfico Nacional (A4).

MAPA DE PELIGROSIDAD METEOROLOGICA

LEYENDA

Olas de frio (* min. <-10 °C)
;%\ Heladas (> 5 dias anuales)
Tormentas (>10 dias anuales)
Granzzo (> 3 dias anuales)
Precipitacion maxima en 24 horas (> 150 Im2)
Ola de calor (T* max 45 °C)

Actividad tectdnica reciente:

B Muy Ata |[] Media

TD>0,10mAa

[ = .

SR Ata  |[]Baja

od { 0,05 <0 <0,10 mia

(Hima dehrmadén reconocida:

X150, My Ata: Pleistoceno Superor-Holoceno
53 Ara: Pleistoceno Superior
Media:  Pleistoceno Medio
Baja: Pleistoceno Inferior o anterior

Izda. Actividad tectdnica reciente Dcha. Peligrosidad meteoroldgica [Proteccion civil]

En lo relativo a la peligrosidad por fenédmenos meteoroldgicos, el término municipal estd incluido
como zona con posibles peligros de tormentas y ola de calor (As5).Segun las proyecciones de cambio
climédtico desarrolladas por AEMET, en un escenario RCP (trayectorias de concentracién
representativa) medio, las temperaturas maximas y minimas aumentardn cerca de 2° C para 2050 y
alrededor de 3,5 ° para 2100, lo cual tendrd consecuencias principalmente sobre la salud de su
ciudadania y la actividad agricola. Ademads, se espera un aumento en la duracién de las olas de calor de
hasta 7 dias en 2050 y 17 dias en 2100. Esto obliga a tomar medidas de adaptacién al cambio climatico
que protejan a los habitantes del drea urbana de estos efectos, sobre todo a través de acciones sobre
el medioambiente urbano que puedan mitigar estos aumentos de temperatura y olas de calor.

49



§ ) LAS TORRES 2025

u ven y quédate

2.3. Analisis energético

Los sectores donde potencialmente se puede producir mayor ahorro en el ambito publico son la
piscina cubierta, la sede del ayuntamiento, el polideportivo municipal y la casa de la cultura. En estos
edificios sera necesario la introduccién de medidas de rehabilitaciéon energética en edificios para
reducir la demanda energética de cada uno de ellos, asi como la incorporaciéon de energias
renovables para abastecer la demanda energética de estos edificios.

El alumbrado ptblico estd gestionado por una ESE, por lo que no es necesario actuar sobre el
alumbrado en esta Estrategia.

No es despreciable la posibilidad de promocionar las energias renovables entre las grandes empresas
del municipio de cara a reducir la huella de carbono municipal y el consumo eléctrico.

En el ambito energético, Las Torres se ha adherido al Pacto de los Alcaldes en 2011, y se encuentra
desarrollando actualmente el Plan de Accién por el Clima y la Energia Sostenible (PACES), que
constituye una herramienta apoyada por la iniciativa europea de Alcaldes por el Clima y la Energia. Este
pacto fue lanzado en octubre de 2015, con la adopcidn para 2030 de los objetivos energéticos y
climdticos de la Unidn Europea y un enfoque integrado para la mitigacion y la adaptacién al cambio
climatico.

El trabajo se basa en la metodologia desarrollada por la extinta Agencia Regional de la Energfa de
Murcia para la elaboracién de Planes de Accidn de Energia Sostenible y aprobada por el Pacto de los
Alcaldes, y en las directrices fijadas por el Pacto de los Alcaldes para su elaboracién. Constard de los
siguientes contenidos:

1. Elaboracién de un Inventario de Referencia de las Emisiones (IRE). El IRE constituye un requisito
previo para la elaboracién del PACES, ya que proporcionard informacion sobre la naturaleza de las
entidades emisoras de CO. en el territorio municipal, y, por tanto, ayudard a seleccionar las acciones
mas adecuadas. Los inventarios que se realicen en afios posteriores determinaran silas acciones estan
logrando una reduccién de CO: suficiente, y si es necesario tomar acciones complementarias.

2. Proceso de participacion ciudadana, mediante el cual se involucre a los habitantes del municipio en
la seleccidn de las medidas a adoptar para la reduccion de emisiones.

3. Medidas para la reduccion de emisiones. Se recogerdn las medidas a adoptar, el calendario para su
aplicacién antes de 2030, asi como la asignacidn de recursos humanos y econémicos para su adecuada
ejecucion.

4.Diagndstico de Riesgos y Vulnerabilidades. Se estudiardn los principales riesgos y vulnerabilidades
asociados a los efectos del cambio climatico en el municipio de Las Torres de Cotillas, clasificandolas
por tipo de riesgo/vulnerabilidad e intensidad de su afeccion.

5. Proceso de participacion ciudadana, para la seleccién de campos de actuacidn y medidas concretas
para mitigar o adaptar el municipio a los riesgos y vulnerabilidades detectados.

6. Medidas de Adaptacién. Analisis de posibles medidas, evaluacién técnica y seleccién de las medidas
a aplicar.
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Sobre los datos recopilados para la realizacién del Inventario de Emisiones del PACES, se ha elaborado
el andlisis energético. Se ha tomado como afio base para el Inventario de Referencia de Las Torres de
Cotillas el afio 2016, en funcién de la disponibilidad de datos existente a fecha de inicio de los trabajos.

Encuanto al consumo energético del municipio, el 58% del consumo eléctrico lo realiza la Industria
(D10), seguida del comercio (21%) y el consumo doméstico (20%), mientras que el consumo municipal
representa un 1% del total, segtin datos ofrecidos por el Instituto de Fomento de la Regién de Murcia.

Admon.
Publica
= Comercio

m Doméstico

m [ndustria

Distribucion por sectores del consumo eléctrico [INFO]
2.3.1.  Parque edificatorio

El consumo principal de energia en los edificios e instalaciones publicas lo realizan de energia eléctrica.
Solo dos edificios municipales cuentan con instalaciones de energia solar fotovoltaica, la nave de
servicios municipales y el CAl Titina.

La evolucién en cuanto a consumo eléctrico por parte de la administracion publica ha sido hacia la
reduccién del consumo, desde valores que llegaron a superar los 3 millones de kWh en 2009 hasta la
1.446.728 kWh en 2016, que suponen una emision de 682,93 toneladas de CO. con una reduccién sobre
el afio de 2009 de 607,11 toneladas de CO..
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Evolucién del consumo eléctrico de la Administracién Publica (kwWh) [INFO]
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Los consumos energéticos de edificios e instalaciones municipales estan actualizados para 2015 y son
los representados en la siguiente tabla:

Centro de Consumo Consumo 2015

Salén Parroquial de La Florida 33
Aula de la Naturaleza 435
Ermita Urb. El Coto Il 442
Centro Vecinal de La Florida 520
Albergue Turistico 960
Centro Vecinal de Los Vicentes 992
Ecoparque 2.385
CAVI 2.936
Centro Vecinal Barrio del Carmen 3.120
Centro Vecinal de La Loma 3.278
Escuela Taller Media Legua 4.348
Antigua Biblioteca y Juzgado de Paz 4.629
Servicios Sociales - 112 Urgencias 6.970
Centro Social de Los Pulpites 12.765
Ayuntamiento Viejo-Cofradias 17.234
Centro Vecinal de San Pedro 24.228
Centro de Jévenes Artistas 29.142
Naves de Obras y Servicios 32.198
Centro Integral de Seguridad 62.524
Casa de la Cultura 85.656
Polideportivo Municipal 130.801
Ayuntamiento Nuevo 319.391
Piscina Cubierta 525.281
Total 1.270.268

Consumo edificios e instalaciones municipales (Kwh) [Servicios técnicos municipales]

El resto de edificios e instalaciones de caracter privado son los que presentan unos valores mas altos
en cuanto al consumo eléctrico. Mientras que el consumo doméstico ha seguido una evolucién hacia
el ahorro, el consumo del comercio y la industria ha crecido considerablemente en los ultimos afios,
especialmente el industrial. Estos consumos representan unas emisiones de CO, para el 2016 de
12.127,44 toneladas el consumo doméstico, 12.254,38 el comercio, y la industria 35.323,89 toneladas.
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En cuanto al consumo de propano y butano (GLP), se ha reducido considerablemente, sobre todo en
viviendas, donde se ha pasado de un consumo total de 10.992 MWh de 2008 a 4.255 MWh para 2016,
en el sector comercial la disminucién ha sido mas leve, pasando de un consumo de 871 MWh para 2008
a 669 MWh para 2016.
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Evolucién del consumo energético de GLP (MWh) [ARGEM y proveedores locales]

Por otro lado, el consumo de gas natural ha aumentado considerablemente, de 466 MWh a 1.630
MWh para el sector del comercio y de 747 MWh a 1.332 MWh para el sector doméstico.
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Evolucién del consumo energético de Gas Natural (MWh) [ARGEM e INFO]

2.3.2. Transporte y Alumbrado Publico

El transporte es el sector que mas energia consume en Espafia, alcanzando un 39% del total nacional.
Cabe resaltar en este sentido que, solamente el vehiculo turismo representa aproximadamente el 15%
de toda la energia final consumida en Espafia.

El transporte publico urbano estd dotado de 1linea con un autobus diario equipado con un sistema de
filtrado en el tubo de escape. El consumo de esta linea para 2016 fue de 10.600 litros de gasdleo A.

Por otro lado, existe un autobus interurbano que realiza una parte de su recorrido por el municipio de
las Torres de Cotillas, el consumo es de 10.934 litros de gasdleo A.

53



LasTorresdeCotillas { LAS TORRES 2025

Jyuntamientc u ven y quédate

Consumo Consumo Emisiones

gasoleo A(I)  energético (kWh) (ton CO,)

Autobus urbano 10.600 116.600 31,13

Autobs interurbano 10.934 120.280 32,11

Consumo de combustible autobdis urbano e interurbano [Empresas concesionarias]

El alumbrado publico estd gestionado por la empresa concesionaria Ferrovial desde marzo de 2015. La
empresa harealizado, a partir del estudio de la situacidn anterior y posterior al comienzo de su gestion
y de los resultados obtenidos para el primer afio que incluye fase de obra, un analisis de consumos y
emisiones previstos:

INDICADORES ACTUAL CON
MEDIDAS
Lamparas mas eficientes 89,15 % 100 %
Cantidad anual de CO. emitido por habitante 68,08 Kg 39,17 Kg
Cantidad anual de CO. emitido por Km* emitido 38.413 Kg 22.099 Kg
Nivel de Resplandor luminoso Medio Bajo
Kw anuales consumidos por habitante 174,57 Kwh/h 100,43 Kwh/h
Kw anuales consumidos por Km? 98.495 Kwh/h 56.664 Kwh/h
Consumo anual en alumbrado publico por 23,07¢/h 12,79 €/h
habitante

Indicadores de sostenibilidad del alumbrado publico [Ferrovial]

Una vez que la empresa concesionaria haya realizado todas las obras pertinentes, tiene previsto
conseguir un ahorro de 2.452.338 kWh, lo que supone un ahorro del 60,51 % con respecto a la situacién
anterior.

2.3.3. Energias renovables

Solo dos edificios municipales cuentan con instalaciones de energia solar fotovoltaica, la nave de
servicios municipales y el CAl Titina. Las instalaciones de ambos municipios disponen de una potencia
de 40 kW.

En la totalidad del municipio existen instalaciones fotovoltaicas hasta una potencia de 170,10 kW, y que
producen anualmente 280.670 kWh al afio.

En la actualidad existen en el municipio alrededor de 50 calderas de biomasa de uso individual con un
consumo medio estimado de 1000kg de pellets al afio, lo que equivale a un consumo energético de
228 MWh. La existencia de este tipo de calderas. tan beneficiosas para el medio ambiente, comenzd
en el municipio en el afio 2012, encontrdndose en la actualidad en un su maximo desarrollo.

54



LasTorresdeCotillas { LAS TORRES 2025

Jvuntamientc u ven y quédate

2.4. Andlisis econdmico

Los sectores econdmicos predominantes en la generacién de empleo son la industria y el sector
servicios. La industria estd liderando la generacién de empleo desde 2014. Las Torres de Cotillas es el
municipio de la region en que la contratacién en el sector industrial alcanza cifras mas altas, pues
registra una participacién relativa abrumadoramente superior a la media regional.

El tipo de empresa mas extendida en el municipio es la pequeiia empresa de servicios de menos de
20 personas empleadas. Sin embargo, las grandes industrias, mucho menores en nimero, son
capaces de generar casi el mismo niimero de empleos que el sector servicios. Esto da lugar a un tejido
econémico desmembrado.

La mayor parte de empresas, asi como de personas desempleadas se ubican en el nticleo urbano.

El paro ha descendido en los tltimos afios de manera desigual para hombres y mujeres, recuperando
este ultimo colectivo sélo un 23% de empleo frente al empleo masculino recuperado.

Por grupos de edad, el desempleo afecta mayoritariamente a mayores de 40 afios y especialmente
al grupo de mayores de 50 afios, con bajo nivel de formacién.

2.4.1. Caracterizacién del mercado de trabajo

El mercado de trabajo en Las Torres de Cotillas se caracteriza por un predominio del empleo
emergente en el sector industrial (F1). El 66% de los contratos de trabajo realizados en 2.015 se
enmarcan en este sector, seguidos del sector servicios (23%), la agricultura (7%) y, por ultimo, la
construccion (3%).

m Agricultura y
pesca
® Industria

= Construccion

Servicios

Contratos de trabajo registrados segtn sector de actividad econémica. CNAE-2009 [EP CREM]

En cuanto a la evolucidn de la oferta y demanda de empleo, vemos como en los ultimos dos afios se
ha producido un aumento considerable de las contrataciones, que ha invertido la tendencia anterior,
vigente hasta 2013, en la que el sector predominante en la generacion de empleo a nivel local era el
sector servicios. Desde 2014 sin embargo, la actividad industrial ha crecido bastante y se ha impuesto
al resto de sectores, el sector de la construccién se ha mantenido residualmente, el sector servicios ha
crecido, mientras que el agricola también muestra signos de recuperacion.
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Evolucién de los contratos de trabajo registrados segtn sector de actividad econémica 2009-2015 [EP CREM]

En cuanto a la distribucién de la actividad econdmica, de las 2.508 empresas con sede en el municipio,
en el 98% de los casos se trata de pequefias empresas con menos de 20 personas empleadas (D1),
mientras que el 2%, unas 48, superan las 20 personas empleadas. Podemos concluir, del cruce de este
dato y la evolucidn de los contratos, que es en el sector industrial donde se encuentran las empresas

que superan las 20 personas empleadas.

La capacidad de las empresas en la generacién de empleo, puede analizarse a través de las afiliaciones

a la seguridad social. De las 6.885 afiliaciones que hubo en 2014, encontramos que el mayor nimero

de personas empleadas pertenecen al sector servicios (46,8%) (F2), seguidos de la industria (43,6%), la

construccién (5,1%) y la agricultura (4,5%).

3226+

16134

2011 2012 2013

N# de afiliaciones en Sector Agricultura
W= de afiliaciones en Sector Industria

N# de afiliaciones en Sector Construccidn
W= de afiliaciones en Sector Servicios

2014

Evolucién del nimero de afiliaciones a la Seguridad Social 2011-2014 [Cuadro de Mando]

En cuanto al tamafio de las empresas y su distribucidn espacial, encontramos que la mayor parte de

empresas con mas de 20 personas empleadas se sittan en el casco urbano (D1), repitiéndose en las

pedanias la estructura del tejido empresarial mayoritario de pequefia empresa notada en el nucleo

urbano.

Menos de

Mayor o

20

Campo de Abajo 15

igual a 20

13 2

Campo de Arriba 6
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Menos de Mayor o
igual a 20

Carambas (Los) 7
Condomina (La) 6
Cotillas Antigua 23 23
Coto (EI) 34 34
Florida (La) 44 43 1
Huerta de Abajo 12 12
Huerta de Arriba 3 3
Loma (La) 21 20 1
Matias (Los) 5 5
Media Legua (La) 48 45 3
Pago Tocino 4 4
Parcelas (Las) 6 1
Parque de Las Palmeras 38 37 1
Pulpites (Los) 62 61 1
Rincén de Las Delicias 1 1
Romeros (Los) 26 26
Torres de Cotillas (Las) 1.195 1.175 20
No consta 1 1

TOTAL 1.567 1.537 30

Nimero de establecimientos segtin entidades y estrato de empleo [CREM Directorio de Actividades Econdmicas]

Desde 2012 se ha producido un aumento en la inversién industrial en el municipio, que ha conllevado

el aumento en el empleo en este sector. La mayor inversion se produjo en la instalacién de nuevas

industrias, aunque también se han ido produciendo inversiones de ampliacién de las existentes a lo

largo del tiempo.

80.000.000

70.000.000

60.000.000

50.000.000

40.000.000
30.000.000

20.000.000

10.000.000

0

20052006 2007 2008 2009 20102011 2012 2013 2014

= Ampliacion

Nueva
industria

Evolucion de la inversién industrial segun tipo de inversién [Consejerfa de Desarrollo Econédmico, Turismo y Empleo. Direccién
General de Energia y Actividad Industrial y Minera]

Recapitulando podemos decir que en el area urbana predominan las PYMES, aunque su capacidad para

generar empleo es modesta, ya que la mayor parte de las empresas se sitian en el estrato de empleo

de menos de 20 personas empleadas (D1).
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En cuanto a la distribucién por sectores de las empresas en el nlcleo urbano, encontramos una
abrumadora mayoria de empresas de servicios y comercio, que superan el 75% del total, seguidos de
empresas de construccidn y de industrias, por ultimo, las empresas agricolas y energéticas que apenas
tienen presencia en el ntcleo urbano.

m Agricultura
w/ Industria

m Energia

B Construccion
Comercia
Otros semvicios

Porcentaje de establecimientos en el niicleo urbano segtin sector de actividad 2012 [CREM]

Finalmente, podemos concluir que los principales sectores productivos que hacen a Las Torres
posicionarse a nivel local y regional son los servicios y la industria (F1y F2). Es la industria, la que esta
liderando la generacién de empleo, ya que segtin datos de la Memoria de Actividades Econémicas
2015 del Centro Econémico y Social de la Regién de Murcia, como ya ocurrié en 2014 el municipio de
Las Torres de Cotillas sigue siendo aquél en el que la contratacidn en el sector industrial alcanza cifras
mas altas, pues registra una participacion relativa abrumadoramente superior a la media regional.

2.4.2. Situacion econémica de las personas y hogares

En cuanto a la Renta per Cdpita y teniendo en cuenta que las ultimas cifras disponibles oficiales
corresponden a un periodo muy lejano en el tiempo, se observa que la renta en Las Torres de Cotillas
en 2006 (11.702 €) era ligeramente superior a la media de la Regién de Murcia (11.301 €). El periddico El
Pais publica la renta per cdpita de los municipios con mds de 1.000 habitantes. Segun esta fuente, la
renta per cdpita de Las Torres es de 20.878¢.

Al igual que en el caso de la renta per cdpita, la evolucidon de la Renta Bruta Disponible seguida en el
periodo 2000-2006 fue ascendente, no habiendo realizado el Consejo Econémico y Social de Murcia
ninguna actualizacion de datos desde la fecha.

250.000.000

200.000.000

150.000.000
100.000.000 +—
50.000.000 +—
0 - T T T T T T

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Evolucién de la Renta Disponible Bruta total de los hogares 2000-2006 [Consejo econdmico y social de la Regién de Murcia]
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Con el fin de aportar datos mas actualizados sobre la situacién de las personas y hogares, se analiza la
evolucidn de las declaraciones del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas de los residentes
en Las Torres, por porcentajes de tramos del IRPF. Encontramos que, de 7.736 declarantes en 2013, el
46% se sitUa en los tramos entre 0 a 12.020 €, observandose el mayor incremento en este tramo desde
2010. El 22% en el tramo de 12.020 a 18.030 €, es decir, el 68% de las personas declarantes se sitian en
los tramos mds bajos de renta (D25). El resto se distribuye de la siguiente manera, el 8% entre los 18.030
y los 21.035 €, y el 25% restante en los tramos superiores a 21.035 €.

100% T T T T

90% 1 i T I

B0% 1 i T I

70% 1 i T I

BO% 1 i T T Mas de 21.035,00 €

50% 1 i T I De 18.030.01a 21.035,00 €
40% 1 i T I "De 12.020.01 a 18.030,00 €
30% 1 I "De £.010.01 3 12.020,00 €
20% 1 I "De 0a6.010,00€

10% 1 i I I

0% A

2010 20M 2012 2013

Evolucién del porcentaje de declaraciones del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas segun tipo [Agencia Tributaria
de la Regidén de Murcia]
En cuanto a la incidencia del desempleo en la situacidn de las personas y hogares, la evolucién de la
tasa de paro en el municipio ha seguido una evolucidn ascendente hasta 2012, para empezar a
recuperarse a partir de 2013. La tasa de paro en octubre de 2016 ha sido de 19,75%, algo por encima de
la de la ciudad de Murcia (18,01%) pero por debajo de la regional (28,72%) y la nacional (25,65%).

Teniendo en cuenta los afios de crisis econdmica, el paro aumentd en un 18,73% entre 2006 y 2012, en
el que se alcanzé un maximo de 2.586 personas paradas. Desde entonces se ha producido un descenso
moderado del 7,51%, contando con el dato actual de 1.873 personas en paro registradas, de los que un

59,48 % son mujeres y el 40.52% hombres. Esto revela la alta incidencia del desempleo femenino (D22).
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Evolucién de la tasa de desempleo 2005-2016 [EP Expansidn]
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En los sectores econémicos que cuentan con mas paro registrado, encontramos mayores indices en
las llamadas ocupaciones elementales (31%), seguido del sector servicios (23%) y las industrias
manufactureras y la construccion (22%), lo que demuestra la baja formacién o cualificacién de la fuerza
de trabajo de la ciudad.

¥ Directores y gerentes
B Técnicos y profesionales
¥ Técnicos de apoyo
Empleados oficina
Sector servicios
Sector agricola
. Manufactureras y

construccion

Operadores instalaciones y
magquinaria

Ocupaciones elementales

Paro registrado por principales sectores [Fuente SEF]

En lo relativo a la distribucién del paro registrado por género, observamos que la disminucién del
desempleo ha afectado de manera desigual a mujeres y hombres. Mientras que los parados masculinos
han disminuido hasta el primer trimestre de 2016 en 184, el colectivo de desempleadas lo ha hecho
solo en 55, lo que supone que solo el 23% del empleo recuperado ha repercutido en la poblacidn
femenina (D22).

‘AMBOSSEXOS Hombres  Mujeres

| Trimestre 2016 2.036 849 1187
IV Trimestre 2015 2.061 859 1.202
1l Trimestre 2015 2.058 858 1.200
Il Trimestre 2015 2.099 896 1.203
I Trimestre 2015 2.306 1.019 1.287
IV Trimestre 2014 2.304 1.045 1.259
11l Trimestre 2014 2.267 1.036 1.231
Il Trimestre 2014 2.275 1.033 1.242

Evolucidn del paro registrado, por sexo [EP CREM]

Los datos del paro por entidades de poblacién muestran que el nicleo urbano concentra el mayor
ndmero de poblacién desempleada (85,21%), aunque la evolucién ha sido positiva disminuyendo desde
el primer trimestre de 2015 en 205 personas.

En cuanto a la distribucién del nimero de personas paradas por grupos de edad, el 59% de las personas
desempleadas tienen mas de 40 afios (D28), siendo grupos de edades que tienen mas dificultades para
reintroducirse en el mercado laboral, con lo que va a ser necesaria una intervencion estratégica del
municipio en este sentido.
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I

Paro registrado, por grupos de edad [EP CREM]

= Menores de 20 afnos
De 20 a 24 anos

m De 25 a 29 afos

= De 30 a 34 afos

m De 35 a 39 afos

m De 40 a 44 afos

= De 45 a 49 afos
De 50 a 54 afos

= De 55 a 59 afos
De 60 y mas anos

En cuanto a la incidencia del desempleo segun los niveles de formacidn de la poblacién encontramos
que casi la totalidad de las personas desempleadas no han superado la educacién secundaria, dato que
es coherente con el nivel formativo de la poblacién del municipio.

3.000 = Postsecundarios Otros
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Evolucién del paro registrado por nivel de estudios [EP CREM]

No se disponen de datos a nivel local sobre la brecha salarial, sin embargo, la Comisién Europea ha
publicado recientemente un ranking con la diferencia de salario entre hombres y mujeres por paises
europeos, basados en datos de Eurostat. En Espafia, las mujeres ganan un 14,9% menos por hora
trabajada que sus compafieros varones. Esta cifra se sitla en la parte baja de la tabla, por debajo de la
media de la UE (16,3%), pero aun alejada de paises como Luxemburgo, Italia o Rumania donde la
diferencia, aun existiendo, se reduce a valores en torno al 5%.
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2.5. Analisis demografico

La franja de edad mayoritaria en la actualidad es entre 40 y 54 afos, lo que en un futuro cercano
ocasionara un aumento de la poblacién mayor de 65 afios.

La poblacién se ha estancado y decrecido en los tltimos afios debido al abandono de la localidad de
la poblacion extranjera, mientras que la poblacién de origen nacional ha ido creciendo
moderadamente.

En cuanto a distribucion geografica, el 84% de la poblacién reside en el continuo urbano formado por
el nucleo urbano y las entidades adyacentes.

Las Torres de Cotillas cuenta, segtin los datos oficiales de 2016 con 21.341habitantes y una densidad de
poblacién de 550,3 habitantes por km?. Es el octavo municipio mds densamente poblado de la Regién
de Murcia (F16) muy por encima de la media, situada en 129,7 hab/km? como suele ocurrir en los
municipios que forman parte del drea metropolitana de Murcia.

Densidad de Poblacion

Las Torres de Cotillas 550,3 habitantes/km?
Regién de Murcia 129,5 habitantes/km?
Espana 92 habitantes/km?

El 91,5% de la poblacidn es de nacionalidad espafiola y solo el 8,5% de la poblacién proviene del
extranjero, por debajo de la media de la Regién de Murcia (13,8%) y de la de Espafia (9,5%).

25000
20000
15000
10000

5000

0 | — -
Hombres Mujeres Totales

mEspanoles m Extranjeros
Distribucion de la poblacién por sexo y nacionalidad [EP]
2.5.1.  Estructura de poblacién actual de Las Torres de Cotillas
La poblacién de Las Torres es esencialmente adulta, el 63,24% de la poblacién se encuentra entre los
20 y los 64 afios (F1). Los menores de 20 suponen el 24,35% de la poblacién mientras que los mayores

de 65 el 12,41%, por lo que en la actualidad no se puede afirmar que se trate de una poblacidén
envejecida. La evolucidn de los dltimos 10 afios muestra sin embargo una tendencia al aumento de
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este tercer grupo de edad, desde el 10,89% que representaba en 2006 hasta el dato actual, y la
tendencia es que siga en aumento en los préximos afios, especialmente cuando la poblacién
mayoritaria en la actualidad entre los 40 y los 54 llegue a la edad de jubilacién (D20).

Analizando la estructura por sexos, la poblacién masculina supera en poco més de 300 personas a la
femenina, estando en lineas generales bastante igualada respecto a niimero y grupos de edad. La
diferencia mas clara se da entre los 35y los 45 afios, franja en la que la poblacién masculina supera en
263 personas a la femenina, debido a la presencia de poblacién inmigrante. Esta tendencia se invierte
a partir de los 70 afios por la longevidad femenina.

80 a 84

70a74
60 a 64

50 a 54

40 a 44

30a34

20a24

10a 14

Menos 5
-1.200 -900 -600 -300 0 300 600 900 1.200

® Hombres m Mujeres

Pirdmide de poblacién segtin padrén municipal [EP CREM]
2.5.2. Evolucién y distribucién espacial de la poblacién en el municipio

La evolucién de la poblacién en los ultimos 10 afios es similar a la de la Regién de Murcia. Entre el 2006
y hasta el 2009 se produjo un elevado aumento de poblacién, incrementdandose en mas de 2.000
personas. Desde el 2010 y hasta el 2012, afio en el que se llegd a 21.608 habitantes, se produjo un
crecimiento mds moderado, pasando la tendencia a la disminucién de la poblacidn desde el afio 2013
hasta la actualidad. Esto supone una pérdida del 1% de la poblacidn en los 2 dltimos afios.

Las Torres de Cotillas Region de Murcia

11.00 1,300,000

1.480.000

21,50

1,000 1,440, 000
2050 1.440.000
20.000 1.420.000
19.500 1.490.000
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18,500 1.360.000
12.000 1.340.000
17.500 1.320.000
17.000 1. 300,000
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Evolucién de la poblacién Las Torres de Cotillas y la Region de Murcia [EP CREM]
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Si analizamos la evolucién de la poblacidn de origen espafiol y extranjero, encontraremos
comportamientos diferentes. Mientras que la poblacién nacional ha ido en paulatino aumento desde
el 2006, la poblacién extranjera aumentd entre 2006 y 2009 para invertir la tendencia a partir de 2010
y mas significativamente desde 2013. Es por tanto la disminucién de la poblacién extranjera, debido a
la falta de oportunidades en tiempos de crisis, la que explica el descenso de poblacién de los ultimos
anos (D19). Este descenso también se refleja en la tasa de natalidad que ha ido aumentando y
descendiendo siguiendo la misma tendencia que la expresada por la evolucién de la poblacién
inmigrada, y que en 2014 se sitda en 11,33.
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Evolucién de la poblacién de origen espafiol y extranjero 2006-2015 [EP CREM]

En cuanto a la distribucién de la poblacidn, el 79% reside en el nucleo urbano (F9), distribuyéndose el
23 % restante en las entidades menores de poblacién.

Las entidades de poblacién que siguen en ndmero de habitantes son las que forman un continuo
urbano con el nicleo, como La Florida (832 habitantes) y Los Pulpites (478), que junto con Las Parcelas

(157) aportan un 7% adicional.

m Campo de Abgo
B Campo de Arriba
®mLosCarambas
®mL3Condomina

W Cotillas Antigua
mEl Coto
mLaflorida

B Huzsrtade Abajo

= Huertade Arriba

®laloma

® LosMatias

B laMedialegua

w Pago Tocino
LasParcelas
Parque de Las Palmeras
LasPulpites
Rinconde Las Delicias
LosRomeros

LasTorres nacleourbano

Distribucion de la poblacién por entidades de poblacién. [EP CREM]
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Las Torres de Cotillas puede ser un polo de atraccién de poblacién ya que se sitda en el drea
metropolitana (F14) de Murcia y funciona como ciudad dormitorio, ademas de albergar grandes
empresas en sus poligonos industriales que motivan una gran movilidad laboral. Los fenémenos
migratorios en Las Torres de Cotillas han seguido lineas evolutivas diferentes segin se trate de
poblacidn proveniente de la Regidn de Murcia, de otras CC.AA. o poblacién extranjera.

El 92% de la poblacidn residente en Las Torres es de nacionalidad espafiola. Si atendemos a la
estructura de la poblacién segin su lugar de origen encontramos que el 41% de la poblacién es
originaria de Las Torres, seguida del 40% proveniente de otros municipios de la regién y el 11% de otras
comunidades auténomas. El 8% restante de poblacidn tiene su origen en el extranjero.

m Las Torres de
Cotillas

m Otros municipios de
la Regidn de Murcia

= Otras Comunidades
Autonomas

Extranjero

Poblacién segun lugar de origen [EP CREM]

En cuanto a la distribucién espacial de la poblacién de origen extranjero encontramos una mayor
concentracién en el nicleo urbano.

2.5.3. Proyeccién de futuro

Proyectando el escenario presentado por la evolucién demografica seguida hasta la actualidad y la
tendencia establecida, la proyeccidn es de decrecimiento paulatino y moderado de la poblacién hasta
el 2023, dando como resultado una poblacién de 20.975 habitantes. El reto es atraer nuevos moradores
ala ciudad.
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2.6. Analisis social

Se observan necesidades de formaciéon entre la poblacién al existir amplias proporciones de
poblacién sin estudios y sectores productivos con demanda de fuerza de trabajo con mejores
cualificaciones, especialmente el sector industrial.

La oferta formativa en educacién obligatoria es amplia y suficiente, mientras que existe una amplia
oferta de educacién superior a pocos kilémetros, debiendo mejorar el transporte publico hacia los
campus.

La oferta cultural y deportiva es amplia dentro del ambito municipal.

Las Torres de Cotillas se encuentra en la regién espafola con mayor indice de pobreza y exclusion
segtn el indicador AROPE, los datos de servicios sociales muestran como las mayores demandas son
relativas a alimentos y prestaciones econémicas.

Hay zonas concretas del area urbana en riesgo de exclusién social. Esta situacion ha empeorado
durante los tltimos afos debido a la crisis socio-econémica. Las zonas mas vulnerables identificadas
son el Barrio del Carmen, el Barrio de Las Monjas-Los Vicentes y el casco urbano.

Las Torres de Cotillas cuenta con recursos y tradicién en la lucha contra la brecha de género, linea en
la que se lleva trabajado desde 1993.

Esta experiencia y activos necesitan ser potenciados, para reducir de manera efectiva la elevada tasa
de desempleo femenino que existe en la ciudad.

2.6.1 Educacion

La oferta educativa en Las Torres de Cotillas, abarca la educacidn infantil, primaria y secundaria. A
menos de 15 km se encuentran la Universidad de Murcia y la Universidad Catdlica San Antonio, siendo
las instituciones de educacién superior mds cercanas a la ciudad.

La educacidén infantil y primaria cuenta con una oferta de 9 centros educativos, seis publicos y 3
concertados. Segun los datos que maneja la Concejalia de Educacidn, en la actualidad tienen cubiertas
el 100% de las plazas ofertadas, que para el curso 2015-2016 han sido 2385.La oferta educativa en
educacién secundaria en el municipio (1260 alumnos/as) la componen dos centros publicos y uno
concertado de Formacién Profesional, pudiéndose cursar en ellos la E.S.O. Bachillerato y diversas
especialidades de FP desde basica a mddulos superiores, por lo que la oferta actual se considera
adecuada (06).

El nivel educativo de la poblacidon seguiin datos del Censo de Poblacién y Viviendas de 2011, refleja que
la gran mayoria de la poblacidn no ha superado los estudios secundarios, ya que solo un 10% ha
completado la formacién superior. Un 43%, posee estudios de segundo grado, el 12% primarios, el 11%
no posee estudios y el 3% de la poblacién es analfabeta, quedando el 21% en una situacién de
indefinicién al encontrarse cursando niveles educativos y no tener estudios acabados.
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No es aplicable

Residentes en viviendas principales segutin nivel de instruccién [EP CPV]

El porcentaje de poblacién analfabeta y sin estudios mayor de 16 afios respecto a la poblacién total, es
un Indicador bésico de vulnerabilidad urbana recogido en el Atlas de vulnerabilidad Urbana. Segun los
datos de este indicador, representaba en Espafia el 10,92%, cifra que es ampliamente superada en la
mayor parte del término municipal. La distribucién espacial de este indice se refleja en el siguiente
mapa.

0a44i6981)
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8,0 a 12,0(T 099)
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| MiA (918)

Poblacién analfabeta y sin estudios mayor de 16 afios [AVU]

2.6.2. Absentismo y abandono escolar

El equipo de Servicios Sociales municipales se encarga de la actuacién con menores que presentan
problemas de absentismo escolar, desde una perspectiva de intervencion global que integre al menor-
colegio-familia-entorno social. En julio de 2013 se constituye la Comisién Municipal de Absentismo y
Abandono escolar.

Las estadisticas elaboradas por SS.SS. en relacidn a los protocolos de absentismo derivados desde los
distintos centros escolares durante el afio 2015, reflejan una incidencia mayor en los centros de
secundaria que en primaria, siendo ambos casos de poca relevancia respecto al total del alumnado.

La evolucidn de las intervenciones en casos de absentismo ha seguido una tendencia descendiente
hasta el 2014, lo que puede ser interpretado como una mejora obtenida por los programas
implantados desde la administracién local y autondmica.
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Evolucién de las intervenciones de SS.SS. en casos de absentismo escolar [Memoria del Centro Municipal de Servicios Sociales]

No se han encontrado datos relativos a la tasa de abandono escolar, aunque se puede deducir de los
datos reflejados en el apartado anterior, relativos al nivel de instruccién de la poblacién residente que
la tendencia mayoritaria en el municipio histéricamente ha sido la del abandono prematuro de los
estudios.

2.6.3. Cultura

La oferta cultural municipal se compone de una biblioteca situada en la Casa de la Cultura Pedro Serna,
que cuenta una con una agenda cultural importante y ha crecido en prestaciones. La Casa de la Cultura
Pedro Serna alberga un gran nimero de actividades culturales (F11) organizadas tanto por el
consistorio (escuelas municipales de musica, musica modernay jazz y coral) como por las asociaciones
culturales (literarias, teatro, folclore, jazz, etc.), muy activas en el municipio.

Durante la temporada estival, la actividad cultural se amplia con la organizacidn de actividades al aire
libre en el Auditorio Juan Bafio.

Hasta hace unos meses el Centro de Artistas Jévenes, situado en el edificio del antiguo mercado
publico, que actuaba como espacio para la juventud y como sala de exposiciones, ha permanecido
cerrado por el deterioro interior del inmueble. Durante el afio 2017 ha sido rehabilitado.

A nivel privado, las pefias folcldricas cuentan en sus sedes con pequefias exposiciones etnograficas y
el Cabildo de Cofradias ha instalado una exposicién en el edificio de la antigua sede del Ayuntamiento,
no existiendo museos ni centros de exposiciones a nivel municipal; asi como tampoco hay oficina de
turismo (D17).

A pesar de la oferta existente, durante el proceso de participacién ciudadana se ha detectado que la
poblacién no responde adecuadamente a las actividades organizadas, siendo una queja generalizada
que la ciudadania carece de interés y que los mecanismos para la divulgacién de las actividades no son
los adecuados ya que no llegan a la poblacién. Muchos habitantes prefieren desplazarse hasta actos
organizados en Molina o en Murcia, antes que participar en los de Las Torres (A1)

2.6.4. Deporte

La oferta deportiva del municipio es bastante amplia, tanto en instalaciones como en actividades (F12).
En cuanto a equipamientos cuenta con pistas polideportivas, campo de futbol de césped natural,
campo de futbol 7, pistas de tenis, badminton, piscina cubierta, polideportivo cubierto, pista de
atletismo, etc. en el nucleo urbano e instalaciones polideportivas en urbanizaciones y pedanias.

El nimero de personas usuarias en actividades deportivas y programas organizados en el dltimo afio,
segun los datos facilitados por la Concejalia de Juventud y Deportes, se dividen de la siguiente manera:
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Las escuelas y clubes del municipio, con una gran variedad de actividades, han tenido el siguiente
numero de participantes:

Escuela de Gimnasia Ritmica 73
Escuela de balonmano 25
Escuela de Rugby 17
Escuela de Futbol Sala 100
Escuela de Baloncesto 74
Escuela de BAdminton 28
Escuela de patinaje y jockey linea | 246

Mientras que las actividades deportivas y programas, organizados por el municipio:

Gerontogimnasia 200
Acondicionamiento fisico 70
Pequedeporte 38
Actividad fisica para personas discapacitadas (AFES) 20
Aventura-T “Orientacidn y tirolina” Carrascoy 10
12* Trofeo “Ayuntamiento Las Torres de Cotillas” Cross 611
Actividad Multiaventura en Albergue Juvenil 20
Il Marcha del Deporte Solidario (Navidad) 400
IV Jornada de Patinaje Villa de Las Torres 550
Il Circuito nacional sénior de Badminton 70

Aligual que ocurre con la oferta cultural, la oferta deportiva es bastante amplia. Sin embargo, durante
el proceso participativo, se ha detectado un descontento ciudadano hacia la oferta deportiva (D4).
Una queja recurrente de la ciudadania ha sido que los precios de las actividades eran elevados, que las
escuelas deportivas estaban gestionadas por clubes privados y el acceso era costoso y que la piscina
cubierta, de gestidn externalizada, tenia precios tan elevados que hacian imposible que determinados
colectivos sociales pudieran acceder a su uso.

La participacion del municipio en el proyecto Do u sport? Intenta revertir esta percepcidon ciudadana,
desarrollando actividades deportivas dirigidas a todos los publicos, gratuitas y con una gran acogida
de participantes (se superan los 200 participantes en cada convocatoria). El consistorio tiene previsto
que este tipo de actividades continden desarrollandose mas alla de la vida del proyecto Erasmus +.

2.6.6. Conflictividad y criminalidad
Segun los datos del Cuadro de Mando, la evolucidn de las principales intervenciones de la policia local

durante los ultimos afios refleja muy pocas detenciones e intervenciones en robos o alarmas, mientras
que si se han practicado muchas identificaciones e intervenciones de otro tipo.
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El Diagnéstico Ambiental sefiala que un 38% de la poblacién cree que la seguridad en el municipio es
regular, un 36% alta o muy alta, mientras que el 26% opina que es baja o muy baja.

2.6.5. Pobrezay exclusién social

El 5° Informe sobre el estado de la pobreza, que realiza el seguimiento del indicador AROPE de riesgo
de pobreza y exclusién social en Espafia 2009-2014, publicado por EAPN-ESPANA en octubre de 2015,
sefiala que el 44,9 % de la poblacion de la Regidn de Murcia estd en riesgo de pobreza y o exclusién
social en el afo 2014 (A8), cifra que es la mds alta de todas las comunidades auténomas y sélo superada
por la ciudad auténoma de Ceuta. En términos absolutos, en laregién de Murcia hay 545.000 personas
en riesgo de pobreza.

Durante los afos de crisis la evolucidn de la renta media por persona ha sido negativa y de gran
intensidad (A9). Actualmente, la renta media por persona es de 7.767 € al afio, 1.383 € menos de la
renta media disponible en el 2009, lo que supone una reduccidn del 15,1%. La renta media por persona
de la Regién de Murcia es una de las mas bajas del pais, sélo superior a la de Extremadura, y es
compatible con la dura situacidn de pobreza descrita.

Por otro lado, el indice sintético de vulnerabilidad urbana, que realiza una clasificacién multicriterio
global a nivel nacional seguin el conjunto completo de los 20 Indicadores de Vulnerabilidad Urbana, en
el o establece las zonas menos vulnerables y el 1 las mas vulnerables, acaba de arrojar luz sobre las
zonas mas vulnerables del municipio situadas en la zona del Barrio del Carmen.
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2.6.7. Minorias étnicas y diversidad sociocultural

La diversidad cultural y las minorias étnicas presentes en el municipio estdn representadas por la
poblacién inmigrada de distintas etnias y procedencias (que analizaremos por continentes al no
disponer de datos sobre la diversidad étnica de la poblacién inmigrante) y la poblacidn local de etnia
gitana.

Las Torres es uno de los 36 municipios de la Regién de Murcia que aparecen en el Mapa de Vivienda y
Comunidad gitana de 2007, que refleja la existencia de un asentamiento con 26 viviendas. No existen
datos sobre el nimero de poblacién de etnia gitana en el municipio, aunque si se ha detectado desde
los Servicios Sociales un aumento del colectivo ligado al fenédmeno de ocupacidn de viviendas vacias
(D26) sobre todo en algunos bloques de pisos de la zona del Barrio del Carmen.

La divisidn espacial de la exclusién social obedece en ocasiones a razones étnicas. En este sentido
existe poblacién gitana que no es percibida como problemética. No es asi cuando el colectivo se asocia
a problemas de trdfico de sustancias y conflictividad social, o se trata de grupos segregados
espacialmente, como ocurre con el fendmeno de ocupacidn de viviendas.

El municipio participa en el Plan de Desarrollo Gitano a través de programas destinados a la
integracién de menores en el sistema educativo, la formacién prelaboral y promocién profesional de
la poblacién adulta.

En cuanto al origen de la poblacién extranjera compuesta en 2015 por 1.665 personas (el 8% de la
poblacidn total), esta presenta una diversidad socio cultural en la que el 50% proviene de Africa, el 27%
del continente americano, el 21% de Europay el 2% de Asia, segun los datos del padrén municipal.

= EUROPA

= AFRICA

= AMERICA
ASIA

Poblacidn extranjera segun continente de origen [EP CREM]
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2.6.8. Bienestar Social y calidad de vida

En cuanto a la calidad de vida y el bienestar social de la poblacién, el municipio cuenta con inquietudes
en torno al tema de la salud colectiva y forma parte de la Red Espafiola de Ciudades Saludables.

En lo relativo al bienestar social, los Servicios Sociales municipales desarrollan programas de atencién
a familias, respiro familiar, ayuda a domicilio, teleasistencia domiciliaria, inclusidon social,
drogodependencias, inmigrantes, menores en situacién de riesgo, insercidn sociolaboral de colectivos
desfavorecidos, minorias étnicas, absentismo escolar, comedor escolar, atencién temprana y
coordinacién de reparto de alimentos. Cuentan para ello con convenios de colaboracién firmados con
la CARM, subvenciones regionales y nacionales como por ejemplo la del Plan de Desarrollo Gitano. y
planes municipales como el Plan Municipal de Prevencién de Drogas.

Recientemente, el Centro de Servicios Sociales municipal, estd en proceso de obtencién de la
Certificacién ISO 9001-2015, destinada a gestionar y controlar de manera continua la calidad en todos
los procesos. Como norma de gestién de la calidad de mayor reconocimiento en el mundo, asi como
el standard de referencia, describe cémo alcanzar un desempefio y servicio consistentes.

A pesar de la tendencia poblacional descrita en la que la poblacién ha disminuido, en especial por el
descenso acusado de la poblacién inmigrante, las personas atendidas por los Servicios Sociales
municipales no han dejado de crecer (D27). Este dato sugiere que la poblacién con mayores
necesidades ya no estd vinculada al hecho de la inmigracién o de las minorias, sino que la poblacién
local por un lado ha empeorado su situacién durante la recesién econémica y por otro ha ido
envejeciendo, haciendo un mayor uso de estos servicios. De manera general, para contribuir a la
mejora del bienestar social y la calidad de vida en el municipio, convendria la implementacién de
servicios de Conciliacién de la vida laboral y personal, asi como su consolidacién.

10000
8000
6000 m Expedientes
4000 = Personas
2000 atendidas
0 |

2013 2014 2015

Numero de expedientes y personas atendidas por los Servicios Sociales [Ayuntamiento]

Para obtener una aproximacion a la distribucidn geografica de la poblacién atendida por las distintas
Unidades de Trabajo Social, usaremos los datos del SIUSS (sistema de informacion de usuarios de
SS.SS.).

Dentro de las dreas en las que trabajan los SS.SS. destacan el casco urbano y el Barrio de Las Monjas-
Los Vicentes en cuanto al ndmero total de intervenciones realizadas, seguidos por el Barrio del
Carmen.
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Para el afio 2018, estd previsto en el proyecto de presupuesto municipal que se encuentra en fase de
aprobacidn, la gratuidad de los servicios sociales municipales de Teleasistencia y de Ayuda a Domicilio
para todos/as sus usuarios/as, gracias a que el consistorio ha alcanzado en 2017 la deuda o.

2.6.9. Género e igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres

La brecha de género en Las Torres de Cotillas es elevada. La mujer sigue desempefiando roles
tradicionales de cuidado de hijos, mayores, tareas del hogar, etc. lo que se evidencia en la mayor tasa
de desempleo femenino y en una menor recuperacién del empleo en este colectivo.

Conscientes de esta situacion respecto a las distintas necesidades de hombres y mujeres, en Las Torres
existen recursos municipales puestos a disposicidn de la mujer para intentar garantizar la igualdad de
oportunidades y compensar la desigualdad de género existente en nuestra sociedad.

Para ello, el Ayuntamiento ha contado con dos Planes de Igualdad de oportunidades entre Hombres y
Mujeres (1993-2003 y 2003-2010), ¥ se ha elaborado el Plan de igualdad interno de los empleados/as
municipales (F19). Se estd realizando el 1l Plan de Igualdad de Oportunidades entre Hombres y
Mujeres (se encuentra en su primera fase de elaboracién: evaluacién del plan anterior y diagndstico).
Se finalizard en 2018.

Existe desde 2016 un Protocolo de Acoso Laboral, Acoso Sexual y Acoso por razén de Sexo, como
mecanismo de prevencidn y resoluciéon de conflictos internos en la organizacidon. Se realizé como
primera fase antes de la implementacién del Plan de Igualdad para el personal del Ayuntamiento de
Las Torres de Cotillas.

En esta linea se ha trabajado a nivel interno de Ayuntamiento, con el departamento encargado de la
formacion de los empleados/as municipales y la Escuela de Formacién e Innovacién de la CARM,
realizando cursos que desarrollen estas tematicas. Hasta el momento se ha realizado un curso de
Formacion para la mediacién en situaciones de acoso laboral, sexual y por razén de sexo, 3 Jornadas
de Sensibilizacion ante situaciones de acoso laboral, sexual y por razén de sexo de empleados/as
municipales (2016-2017), y una Jornada de uso no sexista del lenguaje.

Existe un Area de Igualdad dentro de la Concejalia de Servicios Sociales y una técnica de igualdad,
situacion poco habitual en ayuntamientos de este tamafio.
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Desde el drea de igualdad se desarrollan actividades de conciliacién de la vida familiar y laboral como
las escuelas de vacaciones, colaboracién con la Asociacion de Mujeres, la gestion del Vivero de
Empresas para Mujeres (2014), en el que hay instaladas 4 mujeres, y previamente del Centro Local de
Empleo para mujeres (2001-2014).

Las Escuelas de vacaciones tienen ademas un caracter integrador de menores con riesgo de exclusién
social y comedor escolar durante este periodo también para menores con riesgo de pobreza y en
consecuencia mala alimentacion.

Asi mismo también se integran plazas de menores de 12 afios con necesidades educativas especiales
(tanto mentales como fisicas).

Ademas, Las Torres cuenta con un Centro de Atencion a las mujeres Victimas de la violencia de
género; que igual que el Vivero, da servicio a usuarias de municipios vecinos. Este centro participa en
el proyecto liderado por el Servicio de Empleo y Formacidén de la CARM, que harecibido recientemente
el Premio Regiostars 2017. La Region de Murcia ha resultado ganadora en dos categorias con el
proyecto Coordinacién para mejorar la integracion en el mercado laboral y la inclusién social de las
victimas de la violencia de género, en la categoria Premio del publico y en la categoria
Empoderamiento de la mujer y participacidn activa. Este proyecto, financiado por el Fondo Social
Europeoy el Gobierno Regional de Murcia se basa en la coordinacién entre la Red Regional de Centros
de Atencién a Mujeres Victimas de Violencia de Género (CAVI) y el Servicio Regional de Empleo y
Formacion (SEF). Gracias al proyecto, que busca potenciar la autonomia de las participantes mediante
la formacién y mejora de sus oportunidades de empleo, mds del 50% de las implicadas ya ha encontrado
empleo, y unas 223 mujeres reciben formacién anualmente en la regién.

Desde el drea de igualdad se realizan tareas de Programa de Sensibilizacién en Igualdad de
Oportunidades (valores de Igualdad, respeto y convivencia con menores entre 3y 16 afios) se trabaja
con todos los centros escolares desde infantil hasta 4° ESO a través del juego, la lectura, la
interpretacién etc.... Este programa ha sido considerado Ejemplo de Buenas Practicas por la
Consejeria de Educacion de la Regién de Murcia.

Existen dos Centros para la Educacion Infantil de Primer Ciclo (0 a 3 afos), actualmente cuenta con
una disposicidon de 169 plazas y en cada uno de ellos se intenta mejorar la calidad de los servicios
prestados y favorecer la incorporacién y re-incorporaciéon de “las mamas” al mundo laboral,
estableciendo servicios como salas de lactancia para los casos de mujeres que se incorporan al puesto
de trabajo en los primeros meses de dar a luz.

La aspiracién manifestada por el Area de Igualdad municipal es la creacién de un Centro de
Conciliacién de funcionamiento permanente todo el afio (no sélo durante los periodos vacacionales)
como un paso mas para promover la incorporacion real de la mujer a actividades laborales y de
formacion, especialmente mujeres pertenecientes a colectivos mas vulnerables como minorias étnicas
e inmigrantes. Este centro, seria un espacio donde y de donde surgirian los diferentes programas de
sensibilizacidn en Igualdad de Oportunidades.
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2.7.Andlisis de las tecnologias de la informacién y comunicacién

Las Torres de Cotillas ha desarrollado anteriormente un ambicioso proyecto de implantacién de las
TIC, Las Torres Digital.

Las personas que pueden sufrir en mayor medida la brecha digital son aquellas con edad superior a
50 anos, que sufran precariedad econémica, tengan un nivel muy bajo de lectoescritura y/o no
conozcan bien el idioma.

El municipio cuenta con una cobertura potencial de ADSL y FTTH superior al 94%, sin embargo, las
instalaciones se sitian en el 52% y el 21% respectivamente.

No existe en el municipio despliegue Wifi exterior de acceso publico, tinicamente existen dos
espacios con conexiones interiores en la Casa de la Cultura.

En los dltimos afios las nuevas Tecnologfias de la Informacién y la Comunicacién se han introducido en
todos los aspectos de la vida cotidiana, pues ofrecen a sus usuario/as la posibilidad de ahorrar tiempo
en muchas de las acciones que realizan.

La manera de generar conocimiento, acceder a él y almacenarlo, ha cambiado en las dos Ultimas
décadas y en especial en esta Ultima. No necesitamos estar cerca de la fuente de conocimiento, su
acceso es inmediato y estamos cada dia mds conectados a las TIC. Cada dia estamos mds conectados
y desde mas temprana edad. Las Ultimas generaciones, a los pocos meses de nacer, ya estan en
contacto con dispositivos digitales conectados a Internet.

Sin duda las TIC estan siendo una revolucién igual o mas importante que la revolucién industrial. Ello
genera una serie de oportunidades, pero también una serie de inconvenientes, quizds el mds
importante sea la denominada brecha digital. Por ello, se debe trabajar para ayudar a la ciudadania a
mejorar personal y profesionalmente en materia TIC. De esta manera reduciremos al minimo esa
brecha digital, existente a dia de hoy en nuestro municipio.

Como antecedente mas ambicioso en materia de TIC, el Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas quiso
aprovechar la oportunidad trazando un plan de promocidn de las TIC, Las Torres Digital, que se ejecutd
entre 2009 y 2011 con un coste superior a un millén de euros. Su objetivo era conseguir una gestion
mas eficiente de los servicios municipales a través de aplicaciones informaticas y divulgar el uso de
estas tecnologias mediante cursos de alfabetizacién digital y formacidn especifica para
emprendedores, personas mayores, etc. Ademas, posteriormente, se establecié el Cuadro de Mando
Integral, a través de otra apuesta por la administracién digital donde acceder a gran variedad de datos
municipales, haciendo una gestién mas eficiente de los recursos.

Brecha digital

Las personas que en Las Torres de Cotillas pueden sufrir mayormente la brecha digital son aquellas
con edad superior a 50 afios. Aparte de la edad supone otro grave obstaculo la precariedad econdmica,
el tener un nivel muy bajo de lectoescritura y no conocer bien el idioma. Estos factores resultan
primordiales hoy dia para la plena integracidn social, y por supuesto, la integracién digital.

El servicio municipal de Servicios Sociales tiene actualmente 5.434 expedientes abiertos que se
corresponden con unidades familiares, si tenemos en cuenta que el municipio existen 9.413 domicilios
censados, podemos ver que mas del 50% de la poblacidn esta en riesgo de exclusidn digital. De esos
5.434 expedientes abiertos, mds del 60% podrian tener dificultades para usar las TIC, por motivos
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econdmicos y de desconocimiento basico de la tecnologia. Los barrios donde se concentra mas
poblacidn en riesgo de exclusidn digital son el Barrio del Carmen y el Barrio de Las Monjas.

Bnhmo LAS MONJAS

Localizacién de los barrios con mayor exclusién digital [EP]

Despliegue de infraestructura tecnolégica en el municipio

En nuestro municipio tenemos un despliegue potencial de FTTH de 8.902 viviendas sobre las 9.413
censadas, lo cual supone 94.57% de cobertura para poder instalar FTTH en viviendas particulares.
Teniendo en cuenta que es la tecnologia mas novedosa para conectar a internet es un dato muy bueno,
sin embargo, cuando analizamos el dato de instalacién realizada cae hasta el 21.32%, lo cual no es un
porcentaje muy alentador, posiblemente debido a que su precio resulta mas elevado.

5,43%

m Cobertura FTTH = Realizada

M Sin cobertura FTTH = No realizada

Cobertura FTTH e instalaciones realizadas de Las Torres de Cotillas [EP. Movistar y ONO]

En cuanto al ADSL, mds implantado a nivel municipal, el despliegue supone el 99.2%, lo cual supone
practicamente casi la totalidad del municipio, mientras que las instalaciones realizadas corresponden
aun52.1%.
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0,80%

® O

Cobertura ADSL e instalaciones realizadas de Las Torres de Cotillas [EP. Movistar y ONO]

= Realizada

= No realizada

En cuanto a despliegue Wifi en el municipio de acceso publico, no disponemos de ninguna zona
exterior de conexidn, inicamente disponemos de dos conexiones en interiores en la Casa de la Cultura,
una en el servicio de biblioteca y otra en el Aula de Estudio publica del Ayuntamiento.

La tasa de utilizacién de esas redes Wifi es bastante alta, el tercer trimestre de este ano finalizé con
285 personas usuarias dados de alta en el servicio Wifi, lo cual significa que este tipo de servicios se
demandan bastante. A continuacién, podemos ver la ubicacién de los puntos Wifi, datos de uso, y tasas
de transferencia.

Usage over the last week

3.2 Mbis

2.4 Mb's

1.6 Mb/s
0.8 Mbis
0 Mb/s

Oct 10 Oct 11 Oct 12

Tasas maximas de utilizacién (Ancho de banda limitado por usuario)

Meraki Wi-Fi

1 clients transferred 1.13 GB in the last day.

Descargas en volumen datos descargados de las tltimas 24 horas

Nivel de desarrollo de la Smart City

Desde el Ayuntamiento se ha apostado por la innovacién en materia de Smart City, como eje
transversal clave para lograr un desarrollo urbano inteligente, sostenible e integrador. Dentro de los
principales ambitos funcionales que configuran y en los que deben avanzar las ciudades con el objetivo
de ser mas “Smart” reflejados en el Estudio y Guia metodoldgica sobre Ciudades Inteligentes, Las
Torres de Cotillas cuenta con experiencia en los dmbitos principalmente del Smart Governance, Smart
Mobility, Smart Living y Smart Environment.
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* Accesibilidad
* Infraestructura viaria « Informacién geografica
) * Transporte y trafico de la ciudad
Medio Ambiente urbano « Conectividad TIC * Administracion digital
Gestion de residuos = Estacionamiento

« Planificacion estratégica

i;ﬁ;gm o Transparerjcna
e Participacion
Mobility ,\
Smart
Salud
Educacion
Cultura y ocio
Asuntos sociales
Turismo Seguridad y
Consumo emergencias
Empresa Digital Urbanismo y vivienda
Comercio y negocios Infraestructuras
Ecosistema de innovacién ® Colaboracién ciudadana publicas y
Empleo y emprendimiento * Inclusién digital equipamiento urbano

Ambitos de la Smart City [Red.es]

Para valorar el grado de implantacién de la Smart City en el municipio, se ha utilizado la herramienta
desarrollada desde el Ministerio de Industria, Energia y Turismo, a través de la entidad Red.es,
elaborada para ayudar a los Ayuntamientos a evaluar sus servicios permitiendo asi fijar la hoja de ruta
necesaria para poder avanzar hacia una ciudad inteligente.

Esta herramienta se enmarca en el estudio sobre ciudades inteligentes en Espafia, con el que se
pretende analizar la situacién en general de las ciudades inteligentes, para definir y proporcionar una
serie de herramientas y utilidades (guias o catdlogo de soluciones, etc.) que puedan servir a los
distintos Ayuntamientos para avanzar en el camino hacia una ciudad inteligente.

La herramienta estd estructurada y organizada segtin los ambitos definidos anteriormente. Estos
ambitos estan integrados por sub-ambitos y servicios, hasta un total de 67 servicios.

Los resultados obtenidos han sido:

Smart Environment

Respecto a este punto, se han centrado los esfuerzos en materia de desarrollo de una App dirigida a
la ciudadania, para que de forma sencilla y con localizacién geografica puedan tanto enviar situaciones

de irregularidades, mal funcionamiento, averias, etc. en materia de limpieza, alumbrado publico,
aceras, vias publicas o cualquier otro tipo de servicio.

Segun los resultados obtenidos, los servicios de mantenimiento de parques y jardines y de gestién de
aguas, son los que cuentan con mayor desarrollo smart, ambos en coordinacién con las empresas
concesionarias del servicio.
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Smart Mobility

Los servicios de movilidad cuentan que cuentan con un mayor desarrollo smart, son los relacionados
con la gestidn del transporte de viajeros y las zonas wifi disponibles, gracias a la coordinacién con las
empresas suministradoras.
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Smart Governance

Respecto a este dambito, la pagina web corporativa y los trdmites online de e-administracion,
vinculados con el proyecto las torres digital, seguidos del portal de transparencia, son los que mayor
desarrollo smart presentan. No obstante, en este dmbito hay mas indicadores que cuentan con un
elevado desarrollo inteligente respecto a otros dmbitos analizados.
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Smart Economy

Este ambito se encuentra muy poco desarrollado. Destacan discretamente, los servicios online
disponibles para la capacitacién y la busqueda de empleo a través de la web municipal.
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Smart People

Este ambito actualmente se encuentra sin representacién actualmente, no obstante se han incluido
los esfuerzos realizados de alfabetizacién digital a través del proyecto Las Torres Digital.

40

Grado del serviciol

Plataforma local de colaboracién colectiva para retos de la Ciudad  Plataforma local de microfinanciacion colectiva (Crowdfunding) Asesoramiento'y capacitacion en nuevas tecnologias
(Crowdsourcing)

Servicio

Smart Living

Respecto a este ambito destacan los servicios inteligentes para el acceso y reserva de las instalaciones
deportivas municipales, seguidos de las aplicaciones para las incidencias en las instalaciones y servicios
municipales, que el Ayuntamiento ha desarrollado en colaboracién con las empresas concesionarias
de dichos servicios.
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Los siguientes graficos reflejan, de forma sintética, el resumen del desarrollo de la smart ciy por
ambito:
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En linea con lo establecido en la Agenda Digital Espafiola; que busca unos servicios publicos digitales
y el desarrollo del sector de economia digital, y el Plan Nacional de Ciudades Inteligentes que fomenta
la implantacién en las ciudades de proyectos tecnoldgicos que reduzcan los costes y mejoren la
satisfaccién de la ciudadania en los servicios municipales, resulta conveniente valorar actuaciones de
administracién electrénica para la realizacion de gestiones municipales online, establecer aplicaciones
de gestidn de actividades culturales y deportivas que aumenten la implicacién de la ciudadania en el
disefio de la oferta, lo que disminuird su descontento (D3 y D4). Las empresas de servicios podran
generar volumen de negocio participando en el disefio e implementacién de sistemas TIC municipales
(F1). La posicidn estratégica del municipio en la Regién de Murcia (F2) y la atraccién de poblacién joven
(O1) pueden verse favorecidas por el establecimiento de una administracién digital, accesible,
proactiva y eficiente.

Por todo lo anterior, no resultard necesaria una actuacién profunda de creacién de una estructura
digital, pero las infraestructuras actuales deben mejorarse para asegurar una conexién entre la
ciudadania y la administraciéon local, mds eficiente y accesible, asi como el desarrollo de aplicaciones
para tramites online, atencion personalizada, alfabetizacién digital y difusion de actividades.

La herramienta de valoracién, ha servido para detectar el estado actual de la smart city en Las Torres,
y nos permitird comprobar el grado de implantacidn obtenida, tras la aplicacidn de las actuaciones a
desarrollar en la LAO1.
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2.8. Analisis del contexto territorial

Las Torres de Cotillas se sitia en la Comarca de la Vega Media del rio Segura, y en el area
metropolitana de Murcia, constituyendo un enclave privilegiado para el desarrollo industrial. Se
apuesta por la transformacion de la actividad industrial tradicional (agro-alimentaria) hacia
actividades productivas mas competitivas a nivel europeo.

Morfolégicamente el municipio es bastante llano, existiendo una inclinacion descendiente hacia el
rio, que ocasiona problemas de inundaciones en las partes bajas de la ciudad.

Situacién del municipio en la Regién. [PGMO]

Comoya se haindicado, Las Torres se sitlia en el &rea metropolitana de Murcia (05), y en la zona centro
de laregidn, por tanto, establece con el territorio unas relaciones funcionales y dindmicas que explican
o condicionan la situacién del entorno urbano, por dos motivos principalmente.

Por un lado, por actuar de ciudad dormitorio de la capital, que hace que parte de la poblacidn resida
en el municipio, pero no se implique en la vida de la ciudad (D5), teniendo como lugar de referencia la
ciudad de Murcia a la hora de trabajar, realizar compras, ocio, etc.

Por otro lado, su situacién geografica central en la regién (F3) y su proximidad a las principales vias de
comunicacién con el Levante, Andalucia y centro de la peninsula potencian su atractivo para la
instalacion de empresas en los poligonos industriales.

La morfologia del territorio es esencialmente llana (F13), siendo atravesado el término municipal por
tres cauces: el Rio Mula (por el norte de oeste a este), el Rio Segura (de noroeste a sureste del TM) y
la Rambla Salada (de suroeste a este del TM).

La ciudad describe una pendiente suave de oeste a este (hacia el Rio Segura), con un perfil de elevacion
desde 108 metros hasta 80 en cotas mas prdximas al rio.

84



LasTorresdeCotillas (4 )\ LAS TORRES 2025

ayuntamiento u ven y quédate

Perfil de elevacion descrito por la ciudad [SITMURCIA]

Este desnivel, junto con la pérdida de permeabilidad del suelo debido a los procesos de urbanizacidn,
es el motivo por el que las aguas de lluvia originan continuamente problemas de inundaciones en la
Calle Mayor e inmediaciones (A6).

Segun el PGMO, el municipio tiene una gran zona oeste que concentra el suelo no urbanizable y
agricola (campo), una franja central de suelo urbano y urbanizable que incluye el suelo industrial, y una
zona este donde se concentra la zona de huerta (regadio). Una caracteristica de Las Torres es la
existencia de numerosas urbanizaciones que acogen a poblacién que trabaja en la ciudad de Murcia,
en Molina de Seguray alrededores.

Clasificacién y usos [PGMO]

Como hemos visto anteriormente, la industria tiene un peso muy destacado en Las Torres.
Regionalmente, forma parte de la denominada Zona Industrial de la Vega Media del Segura, que es el
espacio central de concentracion de la oferta competitiva industrial de la Regidn definido en las
Directrices regionales de Suelo Industrial(O2). La apuesta regional, a la que se ha sumado la municipal,
es la transformacion del drea desde la actividad industrial tradicional hacia un modelo de desarrollo
basado en actividades productivas competitivas en el contexto europeo.
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Delimitacién de areas funcionales industriales de la Regidn. [Directrices y Plan de Ordenacidn Territorial del Suelo Industrial de

la Regidn de Murcia, 2006]

El polo de concentracidn industrial se centra y proyecta su crecimiento para la zona oeste del
municipio. El Ayuntamiento ya ha firmado convenios con dos grandes empresas para el desarrollo de
Planes Parciales residenciales en los terrenos que tienen que abandonar en suelo urbano, debiendo
trasladarse a la zona oeste al haber quedado rodeadas por el crecimiento de la trama urbana.
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2.9. Andlisis del marco competencial

Son muy amplias las competencias que permiten la actuacién directa del municipio en el territorio,
tanto las que prevé la ley para municipios menores de 50.000 habitantes como las que ya se vienen
ejerciendo por parte del consistorio de Las Torres, algunas de ellas para los municipios vecinos (CAVI
o Vivero de empresas para mujeres).

Son las competencias relacionadas con la movilidad interurbana o las actuaciones relacionadas con
el traslado de la antena de RNE, las que deben ser tratadas en coordinacién con otras
administraciones.

El 31 de diciembre de 2013 entré en vigor la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, cuyo primer objetivo,
segun su Exposicién de Motivos, es: clarificar las competencias municipales, para evitar duplicidades con
las competencias de otras Administraciones.

La Ley establece un nuevo marco competencial, mas sencillo y delimitado. Suprime las denominadas
competencias complementarias (art. 28) y modula el principio de intervencién subsidiaria del articulo
25.1, al establecer para su ejercicio requisitos sustantivos y procedimentales rigurosos. Recoge una
tipologia cerrada de competencias: las propias, las que se ejercen por delegacién y las distintas de las
propias y delegadas.

Competencias propias

El Ayuntamiento presta servicios en todas las materias referidas en el art. 25, pero, ademds, procura
los servicios que recoge al art. 26 para los municipios de mds de 20.000 habitantes: proteccidn civil,
evaluacién e informacién de situaciones de necesidad social y la atencién inmediata a personas en
situacion o riesgo de exclusién social, prevencidn y extincién de incendios e instalaciones deportivas
de uso publico.

Competencias delegadas de conformidad con los articulos 7.3, 27 y 37 de la Ley 7/1985, de Bases de
Régimen Local, modificada por la Ley 27/2013

En relacién con las competencias delegadas, hasta el momento no ha sido delegada competencia
alguna por la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

Competencias ejercidas de conformidad con el articulo 7.4 de la Ley 7/1985, modificada por la Ley
27/2013

El camino para que las Entidades Locales puedan ejercer competencias distintas de las propias y de las
atribuidas por delegacién se regula en el art. 7.4 de la ley 7/85, modificada por la Ley 27/2013, de tal
manera que deberdn garantizarse dos requisitos fundamentales: que no se ponga en riesgo la
sostenibilidad financiera del conjunto de la Hacienda municipal y, que no se incurra en un supuesto de
ejecuciéon simultanea del mismo servicio publico con otra Administracién Publica. En resumen, se
pretende que la asuncidn de competencias distintas de las atribuidas por ley no suponga un quebranto
para la Hacienda que haga peligrar las competencias que obligatoriamente tiene que prestar el
Ayuntamiento; y que se respete el principio de “una Administracién, una competencia”.

Por todo lo anterior, serdn necesarios y vinculantes los informes previos de la Administracion
competente por razén de materia, en el que se sefiale la inexistencia de duplicidades, y de la
Administracién que tenga atribuida la tutela financiera sobre la sostenibilidad financiera de las nuevas
competencias.
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El Ayuntamiento de Las Torres, en vista de la situacién expresada, realizd un andlisis de los servicios
que ya se estaban prestando en el municipio al objeto de terminar si alguno de ellos debia tramitarse
a través de la via establecida por el art. 7.4 de la Ley 7/85. Se obtuvo el siguiente resultado:

1.- Servicio CAVI (Servicio de Centro de Atencién Especializada para Mujeres Victimas de Violencia de
Género). Solicitado informe sobre duplicidad a la CCAA nos contesta que no procede emisién de tal
informe por ser una competencia que segtn la Ley 7/2007, para la Igualdad entre Hombre y Mujeres,
puede corresponder a las corporaciones locales.

2.- Oficina de Desarrollo Local. Al existir 3 informes de distintos servicios y Subdirecciones del servicio
Regional de Empleo de la CCAA que tratan sobre la duplicidad de las distintas acciones pretendidas, se
esta perfeccionando la solicitud.

3.- Centro de Conciliacién con Educacién (guarderia). Solicitado informe sobre duplicidad a la CCAA
nos contesta que no procede emisién de tal informe por ser una competencia que segin la Ley 3/2003,
del Sistema de Servicios Sociales de la Regién de Murcia, puede corresponder a las corporaciones
locales.

4.- Vivero de Empresas para Mujeres. Solicitado informe sobre duplicidad a la CCAA, y sin perjuicio de
la emisién de dos informes contrapuestos, nos contestan que no procede emisidn de tal informe por
ser una competencia que segun la Ley 7/2007, para la Igualdad entre Hombres y Mujeres, puede
corresponder a las corporaciones locales.

5.- Servicio de Autobus Interurbano para Universitarios. Solicitado informe sobre duplicidad a la CCAA
nos contesta que no se advierte duplicidad al considerarlo un servicio complementario, por lo que se
ha tramitado la autorizacién del Ministerio de Hacienda y puesto en funcionamiento el servicio.

Por lo tanto, sera en las materias no mencionadas en este andlisis, cuyas competencias puedan
corresponder a otras administraciones autondmicas y nacionales con implantacién en el territorio
municipal (Confederacién Hidrogréfica del Segura, Ministerio de Fomento, CARM, etc.), en las que se
actuard en coordinacidn con esas otras administraciones, solicitando autorizaciones y permisos y
complementando sus actuaciones.
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2.10. Andlisis de los instrumentos de planificacion existentes

Las Torres cuenta con una amplia experiencia en planes estratégicos integrales y sectoriales (F8),
desarrollados principalmente en la dltima década.

Las materias desarrolladas en planes sectoriales han sido urbanismo, cohesién social, igualdad de
género, movilidad y sostenibilidad ambiental.

La planificacion estratégica del municipio esta presente desde 2005, asi como un Sistema de Gestién
de la Calidad.

También se han tenido en cuenta los ejes prioritarios de la Estrategia Regional IRIS2020 y de la
RIS3MUR, asi como el Programa Operativo Regional 2014-2020.

Han sido varias las herramientas de soporte que han contribuido al andlisis integrado y a la orientacién
del diagndstico y las lineas de actuacién. Los instrumentos de planificacién con los que cuenta el
Ayuntamiento pertenecen o bien a distintos ambitos sectoriales o bien a la planificacidn estratégica
del municipio.

Figuras de Planeamiento urbanistico, ordenacidn territorial y planes sectoriales que afecten al drea
urbana

Las Torres cuenta o ha contado con instrumentos sectoriales que afectan a areas como urbanismo,
igualdad, movilidad, TIC y cohesién social, la mayor parte de ellos desarrollados durante la dltima
década, y que han sido explicadas en el apartado 1.

Para la gestion del urbanismo cuenta con el Plan General Municipal de Ordenacién (2013), que es el
instrumento para la regulacién de las actuaciones urbanas. Define infraestructuras y diferencia entre
suelo urbano, urbanizable y no urbanizable, delimitando normas y zonas urbanisticas bajo una serie de
criterios en consonancia con la legislacion autondmica y estatal. E| PGMO prevé unos crecimientos de
actuaciones residenciales y de suelo productivo basicamente en la zona este del municipio, es decir,
consolidando la zona que actualmente es la mas poblada.

A nivel de ordenacidn territorial, la CARM (administracién competente) ha elaborado diversos planes
de ordenacidn que afectan al municipio. Las Directrices y Plan de Ordenacién Territorial de Suelo
Industrial de la Regiéon de Murcia (2006), que le afecta especialmente por tratarse de una zona
industrial enclavada en la Vega Media y Huerta de Murcia. Las directrices prevén para Las Torres las
medidas que posteriormente han sido aplicadas por el PGMO (sacar las industrias de la ciudad y
desplazarlas al oeste para minimizar impactos y riesgos derivados de la actividad industrial,
desplazando el desarrollo residencial hacia la zona este).

La movilidad cuenta con el Plan de Movilidad Urbana (2008), que incluye un diagndstico y propuestas.
Se estudia el trafico, el aparcamiento, el transporte publico, la movilidad peatonal y de bicicleta y la
carga y descarga. A partir del analisis se sefialan las virtudes y carencias de la movilidad en Las Torres,
para después proponer ciertas medidas para mejorar la misma, principalmente relacionadas con el
transporte no contaminante y el mejor uso del espacio disponible en las vias.

El Plan de Accion por el Clima y la Energia Sostenible, actualmente en fase de elaboracién, constituye
una herramienta apoyada por la iniciativa europea de Alcaldes por el Clima y la Energia. Este pacto fue
lanzado en octubre de 2015, con la adopcidn para 2030 de los objetivos energéticos y climaticos de la
Unidn Europea y un enfoque integrado para la mitigacion y la adaptacion al cambio climatico.
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En cuanto a la igualdad de oportunidades, las herramientas desarrolladas por el municipio han sido
con dos Planes de Igualdad de oportunidades entre Hombres y Mujeres, Plan de igualdad interno del
Ayuntamiento, y el Protocolo de Acoso Laboral, Acoso Sexual y Acoso por razén de Sexo, y
actualmente se encuentra desarrollando el 1l Plan de Igualdad de Oportunidades entre hombres y
mujeres.

Para la mejora de la cohesidn social el municipio ha contado con el Plan Municipal de Prevencién de
Drogodependencias (2009-2012). Este plan pretende favorecer la coordinacién y la
complementariedad de las actuaciones a todos los niveles (educativo, sanitario, comunitario, laboral,
psicosocial, administrativo, politico, etc.) para conseguir el descenso del consumo de drogas en el
municipio. También participa, a través de subvenciones anuales, en el Plan de Desarrollo Gitano
desarrollado por el gobierno de Espafia.

En cuanto alas TICy mejora de la Administracién Electrénica, si bien el municipio no cuenta con planes
sectoriales, se ha analizado y trabajado sobre el Proyecto Las Torres Digital (2009-2011), como
antecedente mds ambicioso puesto en practica en el municipio. Este proyecto tuvo como objetivo
romper la brecha digital existente en la ciudad tanto a nivel interno del ayuntamiento como entre la
ciudadania (acciones de formacién y alfabetizacion digital), mejorar las instalaciones y la
administracion electrdnica, y hacer de Las Torres una ciudad digital.

Baterias de indicadores a nivel local de otros proyectos del municipio

El municipio cuenta con diferentes planes y proyectos que cuentan con baterias de indicadores, las
cuales han sido tenidas en cuenta, e incorporadas en algunos casos, para la elaboracién de la
estrategia.

Las Torres de Cotillas cuenta con una extensa tradicién en establecer planes estratégicos para el
desarrollo del municipio, que se remonta a 2005. Desde entonces se han desarrollado planes para dos
periodos:

- Las Torres de Cotillas. Plan Estratégico 2005-2010
- Las Torres de Cotillas. Futuro 2015 para el periodo 2010-2015
- Las Torres 2025. Ven y quédate

En ellos se analizd la situacién del municipio, sus necesidades y se establecieron unos ejes estratégicos
y transversales para el desarrollo del municipio, y en base a ellos, unas propuestas y proyectos
estructurales para su ejecucion.

| EJES TRANSVERSALES |
EDUCACION SOC.DE LA MEDIO JUVENTUD
INFORMACION AMBIENTE

U U U U

| EJES ESTRATEGICOS |

1. DESARROLLO ECONOMICO
| 2. URBANISMO E INFRAESTRUCTURAS

|
|
4' 3. CALIDAD DE VIDA ‘
\
|

—| 4. GOBERNABILIDAD Y PARTICIPACION
—| 5. IDENTIDAD MUNICIPAL

Ejes transversales y estratégicos de los planes estratégicos anteriores en Las Torres de Cotillas [Plan Estratégico Futuro 2015]

En el ambito de la sostenibilidad medioambiental, Agenda Local 21 tiene como objetivo fundamental
la realizacion de estrategias nacionales de desarrollo sostenible. Para ello se llevd a cabo un
Diagndstico Ambiental en 2009, que analiza el entorno humano, la organizacidn territorial y movilidad,

90



§ ) LAS TORRES 2025

u ven y quédate

los instrumentos de intervencién ambiental, los vectores ambientales y el medio natural y la
biodiversidad. Muchos de los indicadores y datos recogidos han sido empleados como base del
andlisis.

En lo relativo a gestidn municipal el Ayuntamiento de Las Torres cuenta desde 2006 con un Sistema
de Gestidn de la Calidad y un Sistema de Control de Gestién (con el establecimiento del Cuadro de
Mando Integral) que le ha permitido la obtencién del Sello de Compromiso hacia la Excelencia
Europea.

Es en el Cuadro de Mando Integral donde se recogen los principales indicadores establecidos en las
herramientas citadas, siendo el departamento municipal encargado de la Gestidn de la Calidad el que
tiene entre sus funciones mantenerlos actualizados. El Cuadro de Mando ha sido fundamental para la
obtencidn de datos e indicadores a nivel local, debido al esfuerzo ya realizado desde el municipio en
su mantenimiento. El proyecto del Cuadro de Mando ha resultado ganador en la Il Edicién de los
Premios a la Innovacién y Buenas Practicas en la Region de Murcia, en la categoria de Innovacién en
la Administracién, en el afio 2015.

Estrategias sectoriales que, a diferentes niveles, constituyen un punto de partida para la elaboracidn
de la estrategia

Ademads de los instrumentos mencionados, la Estrategia ha sido concebida en sintonia con las
estrategias globales existentes tanto a nivel regional como nacional.

El marco regional lo aportan el Plan Estratégico Regional IRIS2020 (centrado en el empleo, la
innovacidn, el cambio climatico, la energia, la pobreza y la educacién), y el RIS3 de la Regidn, para la
especializacién inteligente de la Regidn de Murcia en investigacién e innovacién, como programas de
ambito regional existente y de aplicacién en el municipio. También ha sido tenido en cuenta el
Programa Operativo regional para 2014-2020.

En cuanto a los instrumentos desde el conjunto del Estado cabria mencionar la Politica de Cohesidn de
ambito nacional (que incluye el Acuerdo de Asociacidn, PO plurirregionales), la Agenda Digital para
Espafia, el Plan Integral de Apoyo a la Competitividad del Comercio Minorista, la Estrategia Espafiola
de Sostenibilidad Urbana y Local, el Plan Nacional para la Inclusién Social, y la Estrategia Espafiola de
Movilidad Sostenible. La informacién recogida en el Informe de Situacién de las Principales
Actuaciones e Iniciativas en Materia de Sostenibilidad Urbana en Espafia, el INE, y los recursos
elaborados por el Ministerio de Fomento (Atlas Digital de las Areas Urbanas, Atlas de la Edificacién
Residencial y Atlas de la Vulnerabilidad Urbana) han constituido herramientas imprescindibles para la
elaboracién de las fases iniciales de la Estrategia. La informacién contenida en el Centro Regional de
Estadistica de Murcia (que incluye la del padrén municipal) ha resultado imprescindible para los datos
estadisticos comarcales y municipales.

Integracion de las distintas areas municipales y contribucidn a la estrategia

Todas las dreas municipales han participado en la elaboracién de la Estrategia. Bien a través de la
aportaciéon de documentos sectoriales previos, o realizando informes sobre las actividades del area, o
bien a través de las reuniones sectoriales celebradas durante el proceso participativo (ver capitulo 6).

Los empleados/as municipales, las empresas concesionarias de servicios municipales en el caso de
estar externalizado un servicio, y las distintas concejalias participantes han aportado datos para el
andlisis y el diagndstico, y han participado en el planteamiento de la Lineas de actuacién integradas
para el futuro sostenible del municipio en todo el proceso de elaboracion.

De este modo, se ha activado un mecanismo de integracién de las distintas areas al desarrollo de la
estrategia, superando la divisidn sectorial por las competencias que suele guiar su trabajo cotidiano, y
garantizando de este modo la coordinacién horizontal en la gobernanza de la Estrategia Las Torres
Conecta (ver capitulo 7).
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2.11. Andlisis de riesgos

La ejecucién de la Estrategia puede encontrarse con diversos riesgos, para solventarlos y prevenirlos
de manera adecuada se trabajara conjuntamente con las distintas areas municipales a través de una
Oficina de Gestién de la Estrategia

Los riesgos derivados de la falta de experiencia en la gestion de fondos europeos, se solventaran a
través de la contratacién de asistencia técnica especializada.

Es necesario analizar los riesgos que pueden plantearse para garantizar el normal desarrollo de las
actuaciones previstas, asi como del cumplimiento de los distintos objetivos. De modo que se
relacionan los principales riesgos a los que la Estrategia debe hacer frente en el municipio junto con
medidas correctivas y preventivas que podrdn servir para afrontarlos y reducir suimpacto negativo en
la eficacia de la resolucién de los problemas urbanos.

Los principales tipos de riesgos identificados serfan:

Riesgos econdmicos y financieros, asociados a la no disponibilidad de los recursos econdmicos
necesarios para acometer las acciones disefiadas en la estrategia o debido a un incremento en el coste
de su ejecucidn por circunstancias externas. Los efectos negativos asociados a este tipo de riesgo
conllevarian, entre otros, el retraso en la ejecucién del plan, la consecucién de objetivos inferiores a
los previstos e, incluso, la no ejecucién de algunas de las acciones y por tanto la reduccién de los
impactos esperados en la estrategia. Para evitar este tipo de riesgo el ayuntamiento establecera un
calendario plurianual de inversiones a las que dotard de prioridad en la elaboracién de los
presupuestos anuales, de tal manera que se asegure la disponibilidad presupuestaria.

Riesgos administrativos, asociados a los procedimientos administrativos necesarios para la puesta en
marcha de la ejecucidn de las acciones especialmente en lo relativo a la Estrategia DUSI. Estos riesgos
son mayores en aquellos procedimientos que implican el concurso de otras administraciones (regional,
nacional) y pueden estar asociados, por ejemplo, a requerimientos ambientales o infraestructuras o
equipamientos industriales. La aparicion de estos riesgos puede conllevar retrasos en la ejecucién de
la estrategia, llegando incluso a paralizar o impedir alguna de las acciones previstas. Para evitar esto el
ayuntamiento desarrollard un calendario y guion de procedimientos administrativos para cada accién
de la estrategia, identificando los organismos que han de participar en el proceso y los trdmites
necesarios mas complejos.

Riesgos técnicos, asociados a una ejecucion inadecuada o deficitaria de las acciones de la estrategia.
Este riesgo puede conllevar la no consecucidn de los objetivos, resultados e impactos esperados y
puede poner en riesgo incluso la financiacion de parte de las acciones de la estrategia. Las acciones
preventivas mas eficaces son la redaccién detallada y exhaustiva de los criterios técnicos que rijan la
ejecucion de las acciones de la estrategia y la elaboracién de indicadores que permitan un seguimiento
técnico constante y la deteccién temprana de posibles fallos, activando en ese momento acciones
correctivas desde la oficina de gestién de la estrategia.

Riesgos asociados a la comunicacion del proyecto. La comunicacién de los objetivos, acciones y
resultados de la estrategia es fundamental para conseguir la implicacion, aceptacion 'y
aprovechamiento de los resultados de la estrategia por parte de la poblacién local. Una comunicacién
inadecuada, que lleve a una falta de aceptacion, deficiente implicaciéon o pobre aprovechamiento de
los resultados de las acciones desarrolladas reduciria el impacto de las acciones y por tanto de la
estrategia en su conjunto. El control de este riesgo se puede conseguir gracias al desarrollo de un plan
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de comunicacién eficaz que consiga informar e involucrar a la poblacién en la ejecucién de la
estrategia.

Riesgos asociados a la falta de recursos técnicos o humanos necesarios para la ejecucion de las
acciones incluidas en la estrategia. La estrategia DUSI es amplia tanto en su enfoque como en la
variedad de acciones planteadas. No es descabellado pensar que, en algunos casos, bien de manera
coyuntural o permanente, los recursos técnicos o humanos con los que cuenta el ayuntamiento
puedan no ser suficientes para la implementacion mds efectiva de la estrategia. Esto puede causar
problemas en el seguimiento o ejecucién de las acciones de la estrategia, limitando también su
impacto. Para evitar esto, el ayuntamiento creara una oficina de gestién de la estrategia, asignando
recursos especificos y cualificados para la gestién de la estrategia. Por ultimo, por constatar la
necesidad de contar con recursos técnicos externos al ayuntamiento, se contratard una asistencia
externa para dar soporte especializado.

Riesgos asociados a catastrofes naturales u otros hechos externos incontrolables, tanto climaticos
(inundaciones, terremotos) como otros eventos sociales o politicos muy graves. Este tipo de riesgo
es incontrolable en la mayoria de los casos y puede tener diversos efectos, desde retrasos en la
ejecucion de la estrategia hasta su completa paralizacidn. Para la prevision de algunos de estos riesgos,
el ayuntamiento revisara su plan de actuacidn para asegurar que las acciones incluidas en la estrategia
estdn incluidas en los planes de prevencién de gestién y riesgos y en ningln caso aumentan los

posibles efectos negativos de dichos eventos.

Econdémicos y
financieros: falta de
financiacién para
acometer las
acciones disefiadas
en la estrategia o

Probabilidad
media

Alto impacto

- Retrasos enla
ejecucion de las
operaciones
incluidas en la
estrategia

- Establecimiento de un
calendario de inversiones para
asegurar la inclusién en
presupuestos anuales y la
disponibilidad presupuestaria.

- Inclusién de criterios
econdmicos adicionales en la

- Busqueda de
financiacion externa
para acometer las
inversiones a través de
otros programas y/o la
colaboracidn privada.

- Modificacién de

administrativos

Impacto medio

ejecucion de las
acciones incluidas

Controlable - Incumplimiento de licitacion de obras o servicios.

sqbrecoste en las bieti P acciones para asegurar

mismas. objetivos - Seguimiento del Plan de el cumplimiento de
Implementacién a través de una | gpjetivos buscados.
Oficina de Gestién

Administrativos: o o

Retrasos en los Probabilidad - Priorizacién de los tramites

procedimientos media -Retrasoenla necesarios para la ejecucion de

la estrategia

- Revisién del calendario
de ejecucién.

Certificaciones de
gastos incorrectas

Impacto medio

Controlable

certificacién y
reembolso de la
subvencion FEDER

P."eV'O.SIa |Z en la estrategia. - Coordinacién entre dreas
ejecucion de Controlable municipales y oficina de gestion
acciones
Probabilidad Retraso en la - La Estrategia prevé la
Administrativos: media cooperacion entre areas - Contratacién de

municipales para la correcta
coordinacién en la certificacion
de gastos

Asistencia Técnica
especializada externa
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ayuntamiento

Descripcion del
riesgo

Técnicos: ejecucion
inadecuada o
deficitaria de las
acciones de la
EDUSI.

Probabilidad
de ocurrencia
[ Impacto /
control

Poco probable

Impacto
elevado

Controlable

Efectos

- Resultados por
debajo de los
objetivos de la
estrategia.

- Pérdida de
financiacién.

\/

Acciones preventivas

- Redaccidén exhaustiva de los
planes de ejecucidn de las
acciones.

- Inclusion de criterios técnicos
detallados en las licitaciones.

- Seguimiento continuo y
revision periddica de
indicadores de ejecucidn,
resultados e impacto.

LAS TORRES 2025
ven y quédate
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Acciones correctivas

- Revision de acciones,
incluyendo el disefio de
acciones adicionales
para asegurar
cumplimiento de
objetivos de impacto.

Comunicacién:
comunicaciéon
inadecuada de la
implementacién de
la EDUSI

Poco probable

Impacto
elevado

No controlable

- Reduccién de
impacto social de la
estrategia

- Desarrollo y seguimiento de
estrategia de comunicacion,
incluyendo indicadores de
éxito.

- Revisidn de estrategia
en funcién de los
resultados de los
indicadores.

Recursos técnicos o
humanos: falta de
recursos técnicos o
humanos,
incluyendo personal
insuficiente o
necesidad de
personal con
cualificacién técnica
no disponible en el
ayuntamiento.

Poco probable
Impacto medio

Controlable

- Problemas enla
ejecuciéony
justificacion de las
operaciones.

- Obtencién de
peores resultados y
un menor impacto
del esperado.

- Errores en el
seguimiento.

- Dotacién de una estructura
especifica (Oficina de Gestidn
de la EDUSI) con personal
cualificado.

- Formacién especifica al
personal relacionado con la
EDUSI.

- Revisién periddica (al menos
semestral) de acciones,
resultados e impacto.

- Establecimiento de un sistema
de indicadores para
monitorizacién.

- Contratacién de una
asistencia externa que
de soporte técnicoa la
implementacién de la
estrategia.

- Propuesta de medidas
de contingencia
especificas para
acciones concretas de la
EDUSI.

- Actualizacién de
indicadores.

Riesgos no
previstos.
Catastrofes
naturales u otros
hechos externos
incontrolables.

Poco probable

Impacto
elevado

No controlable

- Retrasos e incluso
Imposibilidad de
implementacién de
la EDUSI

- Revision y adaptacion de los
planes de prevencién y
actuacién ante emergencias a
nivel local para la inclusién de
las acciones incluidas en la
EDUSI-

- Establecimiento de
protocolos de actuacion
existentes (la Regién de
Murcia cuenta con la
experiencia acumulada
tras los seismos de 2011)
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3. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DEL AREA URBANA. DEFINICION DE
RESULTADOS ESPERADOS

3.1. Diagndstico de la situacion actual

Teniendo en cuenta el andlisis realizado, que ha profundizado en diferentes aspectos y dimensiones
de la realidad del drea urbana, se sefiala a continuacién un diagndstico de los mismos que tenga en
cuenta los factores internos y externos, tanto presentes como futuros. Los factores internos tienen
que ver con las debilidades y las fortalezas que presenta, mientras que los externos estan relacionados
con amenazas posibles y oportunidades existentes en distintas dimensiones:

DEBILIDADES

D1_Predominio de las PYMEs y MicroPYMEs en el sector econémico local
D2_Aumento del consumo de agua por el uso intensivo de la Industria

D3_Falta de cauces efectivos para dinamizar las actividades culturales y deportivas
D4_Descontento ciudadano hacia la oferta deportiva y cultural

D5_Parte de la poblacién no participa en las actividades culturales

D6_Falta de servicios de e-Administracién y e-Gobierno

D7_Excesiva dependencia del vehiculo privado por mala conexién con pedanias y urbanizaciones
con transporte publico

D8 _Falta de alternativas al transporte privado en el acceso a poligonos industriales
D9_Poco desarrollo de los carriles bici locales

D1o_Elevadas emisiones contaminantes a la atmdsfera por el intenso tréfico de vehiculos
D11_Altisimo consumo energético de la industria

D12_Ineficiencia energética en edificios publicos de reciente construccién en la localidad
D13_Poco espacio destinado a peatones en calles

D14_Accesibilidad muy deficiente para personas con movilidad reducida

D15_Suelo industrial dentro del nticleo urbano

D16_Escasez de zonas verdes en el casco urbano

D17_Escasez de zonas de sombra

D18_Existencia de espacios abandonados con necesidades de recuperacién

D19_No existen museos municipales ni oficina de turismo

D20_El 59% de la poblacién no ha nacido en Las Torres de Cotillas

D21_Descenso de la poblacién por retorno de poblacién inmigrante

D22 _Poblacién con tendencia al envejecimiento

D23_Existencia de zonas urbanas degradadas, sin requisitos de accesibilidad

D24_Alta incidencia del desempleo femenino

D25_Zonas de vulnerabilidad socioecondmica en determinados lugares
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DEBILIDADES

D26_Bajo nivel educativo de la poblacién

D27_Existe un fenédmeno de ocupacién ilegal de viviendas en el Barrio del Carmen
D28_Empeoramiento de la situacidn de las familias atendidas por SS.SS.

D29 Elevada tasa de desempleo en la poblacién por encima de los 40 afios

D30_Limitada oferta formativa para el empleo

A1_Proximidad con otros centros culturalmente mas atractivos
A2_Insuficiencia de servicios digitales

A2_El transporte interurbano estd gestionado por la administracion regional
A3_La ciudad se encuentra en el corredor de mas polucién de la Region
A4_Afecciones de la contaminacion en la salud y en medio ambiente
A5_Subida de temperaturas por el cambio climatico y escasez de agua
A6_Elevado riesgo sismico en el municipio

A7_Zona de riesgo meteoroldgico (olas de calor y tormentas)

A8 _Riesgo de inundacion por lluvias torrenciales en ciertas zonas, por el desnivel morfolégico que
sufre la ciudad de Oeste-Este

A9 _La crisis econdmica ha causado la marcha de gran parte de la poblacién inmigrada
A10_Situacion en la regién con mas riesgo de pobreza de Espafia
A11_Evolucion negativa de la Renta Media por persona en los ultimos afios, debido a la crisis

A12_Amenaza de conflictividad social por riesgo de aumento de la ocupacién de viviendas

FORTALEZAS

F1_Poblacién en su mayoria en edad adulta (63,24% del total. Fuente: P.S.S.)
F2_Predominio de empresas de servicios, capaces de generar empleo a pequefia escala
F3_Posicidn estratégica en el centro de la Regién de Murcia

F4_Atractivo de la ciudad para inversores externos

F5_Parque de viviendas en buenas condiciones

F6_Buenas condiciones para el desarrollo de modos de transporte blandos

F7_Amplia experiencia en planificacion estratégica

F8_Concentracién de la poblacién en un continuo urbano consolidado
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FORTALEZAS

F9_Consenso en la ciudad en torno a la recuperacién del parque de La Antena como la zona verde
F10_La Casa de la Cultura organiza y alberga numerosos actos culturales

F11_Amplia oferta deportiva y variedad de instalaciones

F12_Territorio de morfologia predominantemente llana

F13_Foco de atraccidn de la poblacién, principalmente de origen regional

F14_Existe un nicho de empleo emergente en el sector industrial

F15_Alta densidad de poblacién

F16_Gran ndmero de edificios publicos para dar servicios a la poblacién

F17_Administracién local implicada en politicas activas de igualdad de género

OPORTUNIDADES

O1_ Posible establecimiento de poblacidn joven que trabaje en la ciudad

O2_ Situacidn en el espacio central de concentracidn de la oferta competitiva industrial de la Region
0O3_ Participacién de la ciudadania en la vida social

O4_Caracter transversal de las TICs

O5_La construccidn del Arco Noroeste proporcionara una salida rapida por el Oeste del municipio
06_Reequilibrio del trafico con el nuevo vial y los nuevos desarrollos urbanisticos
O7_Colaboracién con la industria local para el desarrollo de la conexién con poligonos industriales
08 Cercania a Murcia, capital de la regidn, ya que esta en su drea metropolitana

0O9_Existencia de especies botdnicas autdéctonas, adaptadas al clima local

O10_  Buena oferta formativa reglada

O11_  Hay mecanismos activadores de la intervencién en minorfas (Plan de desarrollo gitano y
Plan de integracién de minorias)

O12_  Posibilidad de firmar convenios de formacién con asociaciones del Tercer Sector y CARM
para el empleo inclusivo
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3.1.1. DAFO Inclusién de las TIC y la Smart City (OT 2)

DEBILIDADES AMENAZAS ‘

D1_Predominio de las PYMEs y MicroPYMEs en
el sector econdmico local

D2_Aumento del consumo de agua por el uso
intensivo de la Industria

D3_Falta de cauces efectivos para dinamizar las
actividades culturales y deportivas

D4 Descontento ciudadano hacia la oferta
deportiva y cultural

D5_Parte de la poblacién no participa en las
actividades culturales

D6_Falta de servicios de e-Administracién y e-
Gobierno

FORTALEZAS

F1_ Poblacién en su mayoria en edad adulta
(63,24% del total. Fuente: P.S.S.)

F2_ Predominio de empresas de servicios,
capaces de generar empleo a pequefia escala

F3_ Posicidn estratégica en el centro de la
Regién de Murcia

F4_ Atractivo de la ciudad para inversores
externos

A1_Proximidad con otros centros culturalmente
mas atractivos

A2_Insuficiencia de servicios digitales

OPORTUNIDADES ‘

O1_ Posible establecimiento de poblacién
joven que trabaje en la ciudad

O2_  Situacién en el espacio central de
concentraciéon de la oferta competitiva
industrial de la Region

03_ Participacion de la ciudadania en la vida
social
04 _ Caracter transversal de las TICs
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3.1.2. DAFO Energia, movilidad sostenible y adaptacién al cambio climatico (OT 4y O T5)

DEBILIDADES AMENAZAS ‘

D7_Excesiva dependencia del vehiculo privado | A2_El transporte interurbano estd gestionado
por mala conexién con pedanias vy | porlaadministracién regional

urbanizaciones con transporte publico .
P P A3_La ciudad se encuentra en el corredor de

D8 Falta de alternativas al transporte privado | mas polucidn de la Regién

en el acceso a poligonos industriales : L
polig A4_Afecciones de la contaminacién enla salud y

D9_Poco desarrollo de los carriles bici locales en medio ambiente

D10_Elevadas emisiones contaminantes a la
atmdsfera por el intenso trafico de vehiculos

D11_Altisimo consumo energético de laindustria

D12_Ineficiencia energética en edificios publicos
de reciente construccién en la localidad

D13_Poco espacio destinado a peatones en
calles

D14_Accesibilidad muy deficiente para personas
con movilidad reducida

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

F8 Parque de viviendas en buenas condiciones | O5_ La construccion del Arco Noroeste
. roporcionard una salida rapida por el Oeste del
F9 _Buenas condiciones para el desarrollo de P p. . pidap
"y municipio
modos de transporte blandos
06_ Reequilibrio del trafico con el nuevo vial

F1o_Amplia experiencia en planificacion

s y los nuevos desarrollos urbanisticos
estratégica

07_ Colaboracion con la industria local para
el desarrollo de la conexion con poligonos
industriales
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3.1.3. DAFO Entorno urbano y medio ambiente (OT6)

DEBILIDADES AMENAZAS

D15_Suelo industrial dentro del nticleo urbano As5_Subida de temperaturas por el cambio

climdtico y escasez de agua
D16_Escasez de zonas verdes en el casco urbano y &

A6_Elevado riesgo sismico en el municipio
D17_Escasez de zonas de sombra - & P

A7_Zona de riesgo meteoroldgico (olas de calor

D18 Existencia de espacios abandonados con
- y tormentas)

necesidades de recuperacion
A8  Riesgo de inundacidn por lluvias
torrenciales en ciertas zonas, por el desnivel
morfoldgico que sufre la ciudad de Oeste-Este

D19_No existen museos municipales ni oficina
de turismo

D20_El 59% de la poblacién no ha nacido en Las
Torres de Cotillas

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

F8_ Concentracion de la poblacién en un [ 08 Cercania a Murcia, capital de la regidn,
continuo urbano consolidado ya que estd en su drea metropolitana
Fg_ Consenso en la ciudad en torno a la | O9 Existencia de especies botdnicas

recuperacién del parque de La Antena como la | autéctonas, adaptadas al clima local
zona verde

F1o_  LaCasade la Cultura organizay alberga
numerosos actos culturales

F11_ Amplia oferta deportiva y variedad de
instalaciones

F12_  Territorio de morfologia
predominantemente llana

F13_ Foco de atraccion de la poblacidn,
principalmente de origen regional
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DEBILIDADES

D21_Descenso de la poblacién por retorno de
poblacién inmigrante

D22_Poblacién con tendencia al envejecimiento

D23 _Existencia de zonas urbanas degradadas,
sin requisitos de accesibilidad

D24_Alta incidencia del desempleo femenino

D25_Zonas de vulnerabilidad socioecondmica
en determinados lugares

D26_Bajo nivel educativo de la poblacion

D27_Existe un fendmeno de ocupacién ilegal de
viviendas en el Barrio del Carmen

D28 _Empeoramiento de la situacion de las
familias atendidas por SS.SS.

D29 _Elevada tasa de desempleo en la poblacidn
por encima de los 40 afios

D3o0_Limitada oferta formativa para el empleo
FORTALEZAS

F14_  Existe un nicho de empleo emergente

en el sector industrial
F15_  Alta densidad de poblacion

F16_  Gran ndmero de edificios publicos para
dar servicios a la poblacién

F17_  Administracién local implicada
politicas activas de igualdad de género

en

&)

u ven y quédate

DAFO Integracion social, empleo y regeneraciéon de zonas desfavorecidas (OT 8 y

‘ AMENAZAS ‘

A9_La crisis econdmica ha causado la marcha de
gran parte de la poblacién inmigrada

A10_Situaciéon en la regidn con mas riesgo de
pobreza de Espafa

A11_Evolucién negativa de la Renta Media por
persona en los Ultimos afios, debido a la crisis

A12_Amenaza de conflictividad social por riesgo
de aumento de la ocupacién de viviendas.

OPORTUNIDADES ‘

O10_  Buena oferta formativa reglada

O11_  Hay mecanismos activadores de la
intervencion en minorias (Plan de desarrollo
gitano y Plan de integracién de minorias)

O12_  Posibilidad de firmar convenios de
formacidén con asociaciones del Tercer Sector y
CARM para el empleo inclusivo
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3.2. Definicion de resultados esperados tras la aplicacion del Plan de
Implementacion de la Estrategia DUSI Las Torres Conecta

Considerando el diagndstico del drea urbana, se definen los resultados esperados a largo plazo tras la
aplicacién de la Estrategia Las Torres Conecta. Estos resultados estan marcados por una serie de
objetivos estratégicos, y se miden por indicadores de resultado. Debido a la amplitud y diversidad de
problematicas urbanas y retos detectados en Las Torres de Cotillas, se prevé intervenir en los cuatro
OT del Eje Urbano con el fin alcanzar los resultados esperados.

Adicionalmente se desarrollaran, fuera del plan de implementacién objeto de subvencién FEDER, dos
lineas adicionales en los OT 5 Promover la adaptacién al cambio climdtico y la prevencidn y gestion de
riesgos, en el que Las Torres esta desarrollando el proyecto COMPETE4SECAP, y en el OT 8 Promover
la sostenibilidad y la calidad del empleo y favorecer la movilidad laboral, debido a la necesidad de
dinamizar el empleo femenino y el vivero de empresas para mujeres existente en la ciudad,
favoreciendo la mejora de la calidad de vida de la poblacién y la permanencia de poblacidn joven,
especialmente aquella mas cualificada. La informacidn relativa aambos OT se desarrolla en el apartado
5.7 relativo a las lineas de actuacién adicionales.

A continuacidn se describen con detalle los resultados esperados en los cuatro OT del Eje urbano del
POCS:

OT2. Mejorar el uso y calidad de las tecnologias de la informacién y de la comunicacién y el
acceso a las mismas

En los Gltimos afios las nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacidn se han introducido en
todos los aspectos de la vida cotidiana, pues ofrecen a sus usuarios/as la posibilidad de ahorrar tiempo
en muchas de las acciones que realizan. El Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas quiso aprovechar
esta oportunidad trazando un plan de promocién de las TIC, Las Torres Digital. Su objetivo era
conseguir una gestién mas eficiente de los servicios municipales a través de aplicaciones informaticas
y divulgar el uso de estas tecnologias mediante cursos de alfabetizacién digital y formacidn especifica
para emprendedores, personas mayores, etc. Ademas, posteriormente se establecid el Cuadro de
Mando Integral, donde se puede acceder a variedad de datos municipales. No es necesaria una
actuacion profunda de creacidn de una estructura digital, pero las infraestructuras actuales deben
mejorarse para asegurar la conexion entre la ciudadania y la administracion local, como la creacién de
una plataforma Smart cities mds eficiente y accesible y el desarrollo de aplicaciones para tramites
online, atencidn personalizada y difusidn de actividades.

En relacidn con las observaciones del andlisis DAFO, la posibilidad de realizar gestiones con la
corporacion local desde su oficina agilizara la comunicacién con pymes y micropymes (D1). Los picos
de consumo de agua (D2) y energfa podran controlarse gracias a la instalacién de una plataforma
Smart cities. Aplicaciones de gestion de actividades culturales y deportivas aumentardn la implicacién
de la ciudadania en el disefio de la oferta, lo que disminuird su descontento (D3 y D4). Las empresas
de servicios podran generar volumen de negocio participando en el disefio e implementacion de
sistemas TIC municipales (F1). El tejido econdmico de la ciudad estd preparado para absorber las
oportunidades de negocio que estos desarrollos puedan generar. La posicion estratégica del municipio
en la Regién de Murcia (F2) y la atraccién de poblacion joven (O1) pueden verse favorecidas por el
establecimiento de una administracidn digital, accesible, proactiva y eficiente.

Estos propdsitos coinciden con los de la Agenda Digital Espafiola; que busca establecer unos servicios
publicos digitales y desarrollar el sector de economia digital, que ha encontrado en las aplicaciones de
gestidn inteligente de procesos urbanos un nicho de mercado. Ademéds, el Plan Nacional de Ciudades
Inteligentes fomenta la implantacién en las ciudades de proyectos tecnoldgicos que reduzcan los
costes y mejoren la satisfaccién de la ciudadania en los servicios municipales.
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Las Torres
Digital

Consumos
elevados, poca
participacion
cuidadana, muchas
empresas de
servicios, centro
regional
Mejorar la
comunicacion on-line
Ayuntaminento-ciudadania.
Desastrrollar plataforma

Smart cities

Teniendo en cuenta los retos identificados en la planificacion local, regional y nacional; y las
conclusiones del andlisis realizado en la Estrategia Las Torres conecta, establecemos los siguientes:

Objetivos Estratégicos a alcanzar a largo plazo

OES1 Mejorar las herramientas de comunicacion online entre la Ciudadania y la Administracién local

OES2 Desarrollar plataformas y aplicaciones que introduzcan el uso de las TICs en los servicios
municipales para una gestion mas eficiente e interactiva

OES3. Eliminacidn de la brecha digital femenina y de sectores desfavorecidos.

Resultados Esperados

R1 Gestidn eficiente de servicios municipales como el riego de zonas verdes, movilidad urbana, oferta
cultural y deportiva

R2 Interaccidn entre ciudadania y administracion local, superando la brecha digital

R3 Oportunidades de negocio para empresas locales, que disminuyan la tasa de desempleo del
municipio
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Ref. Indicador Unidad Base 2017 | Valor 2023
medida
Ro25B N° de ciudades convertidas en Smart ndimero 0 1
Cities
Ro23N Porcentaje de trdmites y gestiones % 0 67%
realizadas a través de internet por (180/265)
empresas y ciudadania

Fuente: Ayuntamiento. Elaboracién propia.

Metodologia: Ro25B: se valorard el cumplimiento con la definicién de “Smart City” propuesta por
el Grupo Técnico de Normalizacidn 178 de AENOR y seguida por el Plan Nacional de Ciudades
Inteligentes descrito en la Agenda Digital para Espafia, para lo que se completard la “Herramienta
de Valoracién de Smart Cities”.

R023N: Porcentaje de tramites que pueden iniciarse electrdnicamente sobre el total de trdmites
existentes, a nivel de administracion local. Se estima que en 2023 estén disponibles
electrénicamente 180 tramites de 265.

OT4. Favorecer el paso a una economia baja en carbono en todos los sectores

Para reducir la cantidad de contaminantes que las ciudades emiten a la atmdsfera, es necesario que
sus infraestructuras adopten nuevas estrategias encaminadas a un modelo de desarrollo més limpio,
sobre todo debido a su situacién en el corredor de més polucién de la Regién. Una de ellas es el
fomento del transporte urbano eficiente y sostenible, que conecte de forma respetuosa los principales
focos de atraccion, animando a la poblacién para que utilice menos el vehiculo privado en sus
desplazamientos.

En esta linea, |a Estrategia Espafola de Movilidad Sostenible tiene entre otros objetivos fomentar una
alternativa sdlida al automdvil y optimizar las infraestructuras actuales de transporte para lograr una
movilidad sostenible en las ciudades espafiolas. Para aproximarse a esta politica nacional, el
Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas redacté el Plan de Movilidad urbana del municipio. Actuaba
sobre el viario (con nuevas distribuciones y reorganizacién del trafico) y proponia conseguir que un
transporte publico eficaz. Gran parte de los problemas diagnosticados siguen presentes.

El uso del vehiculo privado sigue predominando (D6), ya que desplazamientos tan masivos como la
conexion entre la zona industrial, donde trabajan muchos de los habitantes, y las zonas residenciales
no tienen una alternativa de transporte colectivo (D7). Esto provoca un trafico intenso en el suroeste
de la localidad, que registra altas emisiones de CO2 (D9). La construccién de la nueva conexidn viaria
del arco del Noroeste, trazado muy cerca de la ciudad, afiadird una nueva salida al oeste (F5). Ademas,
el PGMO prevé un nuevo vial Norte-Sur, paralelo a la antigua N-344, que agilizard el transito a través
del centro urbano (02). El proceso participativo ha indicado la falta de zonas peatonales (D12) y carriles
bici, que permitan impulsar una movilidad amable con el medio ambiente. Esta opcién en Las Torres,
por su morfologia llana (F13), funcionarfa de forma efectiva. Por otro lado, se han observado
importantes deficiencias en las aceras municipales, que impiden la accesibilidad de personas con
movilidad reducida (D13).
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Plan de
movilidad
urbana

Mayor uso de
vehiculo privado,
Altas emisiones por
trafico, Falta de zonas
peatonales y carriles
bici, Deficiente

accesibilidad

Conexion nucleos
industriales con
transporte publico,
Adaptar viales a
transporte blando,
Asegurar

accesibilidad

Otra de las estrategias a seguir para lograr una economia baja en carbono es el fomento del uso de
energias renovables. La estrategia regional ISIS 2020 propone el aumento de su consumo para
propiciar su desarrollo y plantea el objetivo de que los edificios publicos sean un 50% mds eficientes en
cuestiones de energia para 2020. La corporacion local quiere unirse a estas politicas, pues el consumo
energético de sus inmuebles es bastante alto, en especial el de los mas recientes (D11). Para esto, se
adhirid al Pacto de los Alcaldes para el Clima y la Energia en 2011, y esta desarrollando el PACES.

Pacto de los
Alcaldes

Alto consumo
energético, PAES
en proceso

Promover el uso
de energias
renovables
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La Estrategia Las Torres Conecta plantea los siguientes:

Objetivos Estratégicos a alcanzar a largo plazo

OES4 Conectar la zona residencial y los nucleos industriales a través de transporte publico,
disminuyendo el uso del vehiculo privado

OESs5 Adaptar las infraestructuras de transporte a modos mas blandos como la bicicleta y los
recorridos peatonales

OES6 Asegurar la accesibilidad de las personas con movilidad reducida a las zonas peatonales

OES7 Promover el uso de energfas renovables en los edificios publicos

Resultados Esperados

R4 Desarrollo de alternativas eficaces al transporte privado para la mayoria de los desplazamientos

R5 Integracion de la bicicleta y los desplazamientos a pie en la movilidad urbana

RE6 Creacién de recorridos adaptados que refuercen la movilidad auténoma de personas con
limitaciones en toda la red viaria

R7 Reduccidn del gasto energético en aquellos edificios publicos que mas consumo tienen

Indicadores de Resultado

Ref. Indicador Unidad Base 2017 | Valor 2023
medida
Ro45C Numero de viajes en transporte publico | Viajes/afio 13.496 15.000
urbano
Ro45D Consumo de energia final por la | Ktep/afo 152,55 137,29
edificacidn, infraestructuras y servicios
publicos en drea urbana

Fuente: Ayuntamiento. Empresa concesionaria del autobus urbano: Aurbus.

Metodologia: Ro45C: Nimero de viajes de personas transportadas a través de los medios de
transporte urbano colectivo.

Ro45D: Consumo de energia final en el sector de la edificacién (vivienda y edificios publicos) y en
las infraestructuras y servicios publicos municipales (transporte publico, alumbrado, depuracién
de aguas, ...).
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OT 6. Conservar y Proteger el medio ambiente y promover la eficiencia de los recursos

En las ciudades se concentra la poblacién, lo que aumenta la densidad edificatoria. Este fenédmeno
provoca muchas veces rapidos desarrollos urbanisticos que no tienen en cuenta la ubicacién de zonas
libres y espacios verdes. La sociedad reclama estos lugares para su esparcimiento y relacién con el
entorno natural, aunque también juegan un papel importante en la mitigacion de los efectos de la
contaminacién a través de la introduccidn de vegetacién en la trama urbana.

Las Torres de Cotillas retine a la mayoria de sus habitantes en el casco urbano, donde vive un 84% de
sus vecinos/as (F9) con un indice muy bajo de zonas verdes por habitante. La ciudad, aunque goza de
un clima agradable, sufre altas temperaturas (A3), que se han visto aumentadas por el cambio
climético y la escasez de agua, y olas de calor (A5), por lo que las zonas de sombra resultan
insuficientes (D16). Es necesario mejorar el entorno urbano, fortaleciendo su riqueza medio ambiental.

El municipio participa en la red de ciudades sostenibles, impulsada por la Estrategia Nacional de
Desarrollo Sostenible, y en la de ciudades saludables. A instancias de la primera y dentro de la Agenda
Local 21 se desarrolld un diagnéstico ambiental que analizaba los medios para la revaloracién del
medio ambiente local. El plan estratégico Las Torres de Cotillas. Futuro 2015 recogid esta informacion
e identificd la necesidad de dotar a la localidad con un conjunto de zonas verdes en la franja de
separacién entre el drea residencial y la industrial. En este cinturdn esta la antena de RNE, acompafada
de una gran extension de terreno que se encuentra degradado, al ser necesario el traslado de la
infraestructura para actuar sobre él. La recuperacién de este espacio conectaria de forma amable el
centro de la ciudad con la zona industrial y amortiguarfa su incidencia en la contaminacién local.

Las Torres de
Cotillas.
Futuro 2015

Cercania industria,
riesgos
meteorologicos,
respaldo ciudadano
al traslado de la
antenay cercania a

Murcia

Zonas verdes y de
sombreado contra las
altas temperaturas
Revitalizacion de
activos municipales
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La poblacién respalda este proyecto (F10), que con la morfologfa llana del territorio (F13) y la cercanfa
a Murcia capital (O5) se convertira en un lugar de encuentro para ciudadania y visitantes, ademas de
ser un punto de referencia para la integracién ambiental urbana necesaria en el resto de la localidad.
Impulsara la consecucién de los objetivos estratégicos planteados en Las Torres Conecta.

Objetivos Estratégicos a alcanzar a largo plazo

OES8 Dotar de zonas verdes y de sombreado que amortigilien los efectos de las altas temperaturas

OES9 Promocionar las infraestructuras municipales del casco urbano, para apoyar su revitalizacién

Resultados Esperados

R8 Aumento de la superficie de sombreado, como respuesta efectiva contra los riesgos
meteoroldgicos y climaticos

R9 Recuperacién de espacios abandonados como zonas verdes para el uso y disfrute de la
ciudadania

RE10 Promocidn de los centros de actividad municipal

Indicadores de Resultado

Ref. Indicador Unidad Base 2017 | Valor 2023
medida
Ro65P Superficie de suelo urbano rehabilitado Ha 0 25
Ro63L Ndmero de visitantes atraidos por las | visitas/afio 0 9.000
ciudades

Fuente: Ayuntamiento.

Metodologia: Ro65P: Superficie horizontal de suelo urbano rehabilitada fisicamente de manera
integral.

Ro63L: Numero de visitantes que asisten a eventos de distinta naturaleza: culturales, deportivos,
medioambientales, etc. realizados en los lugares rehabilitados.

OT 9. Promover la inclusion social y luchar contra la pobreza y cualquier otra forma de
discriminacion

Aunque la ciudad es un foco de crecimiento y empleo, también sufre importantes desigualdades
sociales que pueden desembocar en situaciones de pobreza y falta de cohesién social. El ayuntamiento
de Las Torres de Cotillas se ha enfrentado a estos problemas sobre todo con el desarrollo de planes
especificos de apoyo a colectivos desfavorecidos predominantes en la ciudad (F18).

El Plan Nacional de Inclusién Social incluye entre sus objetivos fomentar el acceso al empleo de las
personas en riesgo de exclusién, promoviendo su participacion en el mercado laboral a través de una
inclusién activa. El reciclaje profesional de personas en desempleo es la base para que este grupo
cambie su situacion actual, que en Las Torres sufre en ocasiones de bajo nivel educativo (D25). La
creciente demanda de trabajadores de la industria local (F15) es una oportunidad que la buena oferta
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formativa del municipio (O6) no puede desaprovechar, adaptando los cursos y programas actuales
tanto alos requisitos de las empresas demandantes como a los perfiles especiales que presentan estos
colectivos. Esta conexidn con el sector econdmico de la ciudad debe materializarse en la rehabilitacién
del actual centro de empleo para su homologacién y posterior imparticidon de la formacién especifica
necesaria.

Ademas, la Estrategia IRIS 2020 en su linea de lucha contra la exclusién social propone fomentar la
conciliacién familiar y garantizar la igualdad de oportunidades de la poblacién vulnerable. Desde la
corporacién local se ha apostado por la igualdad de género, a través del Plan de Igualdad de
oportunidades entre Mujeres y Hombres que situé al Ayuntamiento como referente en la
implementacién de estas politicas. La transformacién de uno de los edificios publicos en un centro de
conciliacién de la vida familiar y laboral igualaria las opciones de obtener un empleo digno de las mujeres.
La voluntad de que ese centro sea intergeneracional se cimienta ademds en el aumento de la poblacién
de la 32 edad (D19) y la experiencia previa en el proyecto europeo Envejecimiento activo y relaciones
intergeneracionales (2007-2013), donde actividades culturales unian a personas mayores y jévenes
para fortalecer sus vinculos.

Por dltimo, se han detectado problemas de degradacién en el casco urbano(D21): espacios publicos
infrautilizados, mal estado del mobiliario urbano por vandalismo, etc. provocado tanto por la
vulnerabilidad socio econdmica de algunas dreas (D23) como por el rapido crecimiento del municipio
y el escaso arraigo de la poblacidn. La revitalizacidn de los espacios comunitarios a través de procesos
que involucren a la ciudadania evitard situaciones como la ocupacion ilegal de viviendas en el Barrio
del Carmen (D26).

Plan de Igualdad
de oportunidades
entre Mujeres y

Hombres

Demanda de
trabajadores de la
industria local, buena
oferta formativa,
barrios desfavorecidos
con vulnerabilidad

socioeconomica Apoyar el

empleo con formacion

adaptada y conciliacion
familiar Integrar a personas
en riesgo Regenerar zonas
degradadas
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Se proponen los siguientes objetivos estratégicos para Las Torres Conecta:

Objetivos Estratégicos a alcanzar a largo plazo

OES10 Apoyar a la poblacién en la igualdad de oportunidades para conseguir un empleo, tanto en
formacidn especifica como en conciliacién, contribuyendo a la eliminacién de la brecha salarial
femenina y de sectores desfavorecidos

OES11 Integrar en la sociedad a las personas en riesgo de exclusion

OES12 Involucrar a la poblacién en la mejora y cuidado de los espacios publicos comunes

Resultados Esperados

R11 Formacién adaptada a las necesidades de la economia local dirigidos a colectivos desfavorecidos

R12 Disminucién del desempleo femenino, gracias al apoyo para la conciliaciéon familiar

R13 Mejora de la cohesién y calidad de vida de los habitantes, desde la integracién socio-econémica en
su entorno

R14 Concienciacién de la poblacién para un mejor uso de los espacios

Indicadores de Resultado

Ref. Indicador Unidad Base 2017 Valor 2023
medida
R098A Porcentaje de personas con acceso a % 36,4% 44,58%
los servicios sociales de ambito local (7.786/21.399) | (9.000/20.186)
ofertados

Fuente: Ayuntamiento. Elaboracién propia.

Metodologia: Porcentaje de personas en situacion desfavorecida que tienen acceso a los servicios
sociales en el ambito local. Personas con acceso a servicios sociales (numerador) / total de personas
en la ciudad de los colectivos objeto de los servicios ofertados (denominador).
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4. DELIMITACION DEL AMBITO DE ACTUACION DEL PLAN DE
IMPLEMENTACION DE LAS TORRES CONECTA

4.1.  Justificacion del grupo de area funcional al que pertenece Las Torres de
Cotillas.

—>

Situacién de Las Torres en la Regién de Murcia y Espafia

Las Torres de Cotillas se sitda en la zona centro de la regién de Murcia, en el drea metropolitana de
Murcia capital. El término municipal tiene 38 Km?>de superficie, y cuenta con 21.341 habitantes segtin
cifras oficiales de 2016.

La densidad de poblacidén es de 550,3 habitantes/km?, muy por encima de la medias regional y nacional,
situadas en 129,5 y 92 hab/km? respectivamente.

Por todo lo anterior, Las Torres de Cotillas se clasifica como tipo 1, drea urbana constituida por un tinico
municipio con una poblacién mayor a 20.000 habitantes, segun las tipologias de areas urbanas
elegibles para la cofinanciacién de operaciones incluidas en Estrategias DUSI descritas en el Anexo |
de las bases de la convocatoria recogidas en la Orden HAP/2027/2015, de 13 de noviembre.

4.2.  Definicidn del dmbito de actuacidn de la Estrategia Las Torres Conecta

Las Torres Conecta se implementara en todo el municipio, con la distribucidn siguiente por cada
Obijetivo Tematico.

OT2. Mejorar el uso y calidad de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion y el
acceso a las mismas

El 3mbito de actuacidn para el OT2 es el constituido por todo el término municipal de Las Torres, ya
que las actuaciones en materia de administracion electrénica y Smart city beneficiaran a toda la
ciudadania.

Se pueden consultar las Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades sobre este OT en el
apartado 3.1.1.

113



LasTorresdeCotillas (4 )\ LAS TORRES 2025

ayuntamiento \J ven y quédate

Ambito de actuacién del OT2

OT4. Favorecer el paso a una economia baja en carbono en todos los sectores

El dmbito de actuacidn para el OT4 es el constituido por todo el término municipal de Las Torres, ya
que las actuaciones en materia de movilidad sostenible, mejora de la conexidn con pedanias y las zonas
industriales, abarcan la totalidad del municipio.

Las actuaciones en mejora del uso de energias renovables en edificios y vehiculos municipales, se
aplicardn igualmente por todo el término municipal, principalmente en aquellos lugares donde se han
detectado mayores consumos energéticos y emisiones asociadas.

Se pueden consultar las Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades sobre este OT en el
apartado 3.1.2.

Pol. Ind. SANJORGE
Pol. HELIASA

Poli. Ind. LOS PINOS
Pol. Ind. LOS VIENTOS

Polind. PROLONGACION AVDA . REYES CATOLICOS

Pol. Ind. CINCO TORRES

Pol. Ind. LOS LLANOS

Ambito de actuacidn del OT4
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Pol. Ind. SAN JORGE

Poli. Ind. LOS PINOS
Pol. Ind. LOS VIENTOS

okind. PROLONGACION AVDA . REYES CATOLICOS
Pol. Ind. CINCO TORRES

Pol Ind. LOS LLANOS Los Pulpites

La Media Legua

Detalle de localizacién de poligonos industriales y pedanias respecto a la zona urbana
OT6. Conservar y Proteger el medio ambiente y promover la eficiencia de los recursos

En cuanto al OT6, el ambito estard constituido por todo el ntcleo urbano, en lo referido a la mejora de
la sefializacién e infraestructura urbana. Se trata del drea urbana que consta del casco urbano, la
pedania de Las Parcelas y Los Pulpites, La Florida que con el tiempo se han unido fisicamente al centro.
También forman parte las urbanizaciones residenciales situadas al sur del ntcleo urbano.

La actuacion de traslado de la antena de RNE y regeneracion de la zona como espacio para enverdecer
la ciudad, se llevard a cabo en la parcela en la que se sitta la antena actualmente, y en su ubicacién de
destino, al oeste del término municipal.

Se pueden consultar las Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades sobre este OT en el
apartado 3.1.3.

Ambito de actuacién del OT6
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OT9. Promover la inclusién social y luchar contra la pobreza y cualquier otra forma de
discriminacion

El ambito de actuacién del OT9 se centra, el drea urbana. Consta del casco urbano, la pedania de Las
Parcelas y parte de Los Pulpites, que con el tiempo se han unido fisicamente al centro original.

Es un continuo urbano consolidado a lo largo de la antigua N-344 que comparte muy similares
problemas urbanos.

Ambito de actuacién del OT9

La zona, definida en el mapa inferior, linda por el Este con la via del ferrocarril Madrid- Cartagena. Al
Oeste limita con la zona donde se quiere situar toda la actividad industrial de la ciudad, ya que el PGMO
dispone ahi diferentes poligonos industriales, unos en desarrollo y otros por desarrollar. Al Sur se
encuentra Los Pulpites y al Norte, la pedania de La Florida, que esta separada del casco por la Avenida
del Trabajo, cinturdn exterior de conexidn con la zona industrial.

Detalle del dmbito de actuacién del OTg
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Este ambito abarca una superficie de 3,93 km?y cuenta con 16.908 residentes.

Se pueden consultar las Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades sobre este OT en el
apartado 3.1.4.

4.3. Indicadores para la seleccién de la poblacién afectada

El OT9, se desarrollard en el casco urbano, pues las acciones a desarrollar afrontaran retos urbanos
que encuentran necesidades y caracteristicas comunes, en todoa la zona.

Los siguientes indicadores justifican la delimitacion del ambito de actuacién de la Estrategia DUSI Las
Torres Conecta anteriormente descrita.

Indicadores demograficos Ambito Municipio
valor % valor %
21.341
Poblacién extranjera 1.536 9,1 1.877 8,5
Poblacién mayor de 60 afios 2.890 17,2 3.834 17,4
Densidad de poblacién (habitante/km?) 4.303,29 550,3

El 79% de la poblacidn reside en el niicleo urbano, que tiene una densidad de 4.302,29 habitantes/km?,
por lo que actuando en esta ubicacién se asegura la repercusion de las acciones en gran parte de la
ciudadania. El reparto de la poblacién por sexo y edad es similar al resto de la localidad, manteniendo
igual tendencia en el envejecimiento.

Indicadores sociales Ambito Municipio

Valor Valor
Intervenciones de SS.SS. municipales 1.298 73,8 1.759 100
Poblacién desempleada 3.633 85,2 4.264 100

Ademas, se observa una mayor concentracion de poblacién extranjera y de desempleo en el ambito.
Por otro lado, la mayoria de las empresas se sitlan en el casco urbano y gran parte son industrias, foco
de generacion de empleo y de contaminacién atmosférica.

Indicadores econdmicos Ambito Municipio

Valor Valor
Empresas locales 1.195 76,2 1.567 100
Establecimientos del sector industrial 87 63 138 100

El tréfico rodado se concentra en esta zona, los edificios publicos del centro son los que tienen mayor
consumo energético, mientras que la superficie de zonas verdes representa Unicamente un 32,3% de
la total del municipio, con una ratio de 4,27 m?*/habitante.
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Indicadores ambientales Municipio

27,8 41.838 41,1
Desplazamientos en transporte publico 2.918 5,2 13.496 13
Desplazamientos en bicicleta 49 3,5 2.699 2,6
Consumo energético de edificios (kwh) 1.188.676 93,6 1.270.268 100
Superficie de zona verde (m?) 91.395 32,3 283.238 100
Zonas verdes por habitantes (m?/habitante) | 4,27 13
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5. PLAN DE IMPLEMENTACION

5.1. Ejes estratégicos de Las Torres 2025, ven y quédate

El andlisis y diagndstico realizado ha identificado una serie de necesidades que el municipio de Las
Torres de Cotillas deberd cubrir para asegurar un desarrollo urbano sostenible e integrado. La
diversidad de las propuestas, enriquecidas con la experiencia anterior de la corporacidn local en la
planificacion estratégica de la ciudad, ha hecho necesario establecer distintos ejes que las agrupen
tematicamente.

Estos ejes y sus correspondientes operaciones van mas alla de los objetivos temdticos que el POCS ha
marcado en su eje urbano y salen también de las prioridades que la Estrategia DUSI Las Torres Conecta
ha establecido para la presente convocatoria. Enumeramos a continuacién los ejes, indicando su
relacién con los objetivos establecidos en ambas planificaciones, y las lineas de actuacién definidas.

En azul se sefialan aquellas actuaciones sobre las que el Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas ha
empezado a actuar durante el 2017, a través de financiacion propia, desde la redaccién y aprobacidén
del Plan Estratégico Las Torres 2025 Ven y quédate.

120



() LAS TORRES 2025

LasTorresdeCotillas u ven y quédate
vuntamientc

SUBEJES OT LINEAS DE ACTUACION

6 Recuperacién del agua depurada para el riego de parques y jardines
6 Desarrollo de la nueva gran Zona Verde en el Parque de la Antena, una vez trasladada la antena de RNE LA o5
‘ Mejora de zonas 6 Mejora de la limpieza viaria y zonas verdes en pedanias
‘ verdes 6 Creacién de Via Verde que conecte las ramblas, rios con zonas de esparcimiento en pedanias
‘ 6 Crear zonas caninas y equipamientos tipo “pipi can” en los parques del municipio
‘ 6 Creacioén del Jardin del recuerdo
‘ 5 Habilitar zonas de sombra en el casco urbano (calles, plazas, colegios) y pedanias LA o7
Adaptacién al Mejora de la red de alcantarillado en casco urbano y pedanias para evitar los dafios por avenidas de agua
cambio climatico > provocadas por las lluvias torrenciales
‘ 5 Plan de gestién de riesgos climaticos LA 12
‘ 4 Mejora del transporte publico universitario
‘ 4 Creacidn de carriles bici que favorezcan el acceso a centros educativos, deportivos, y zonas industriales LA 02
‘ 7 Mejora de los accesos al municipio, facilitando la entrada y salida de turismos y camiones LA 02
Mejora de los caminos a pedanias y a zonas de la huerta, facilitando accesos peatonales y mejorando el
Sostenibilidad 4 | alumbrado LA 02
‘ Movilidad urbana | 4 En el casco urbano, regulacion del tréfico y aparcamientos para mejorar la movilidad LA 02
‘ y conexién con 7 Construccidn de pasarela peatonal entre Las Torres y Molina (de La Loma a La Ribera de Molina)
‘ pedanias 4 Mejora del transporte publico urbano ampliando el servicio a zonas industriales
4 Creacidn de calles peatonales con acceso de vehiculos restringido a residentes, favoreciendo los LA 02
desplazamientos en bici y a pie
Mejorar la presencia policial y del Ayuntamiento en pedanias mediante un furgdn itinerante
4 Establecer puntos de carga de Vehiculos Eléctricos para cumplir con las leyes europeas LA 02
‘ Construccién de un parque de educacidn vial
‘ 4 Mejora del alumbrado publico en parques, jardines y pedanias
4 Mejora de las instalaciones eléctricas en los colegios, introduciendo energias renovables LA 03
Energia 4 Elaboracidn de un Plan de Accidn de Energia Sostenible para reducir la contaminacién por emisiones LA 03
‘ 4 Disminuir el consumo de energia utilizando fuentes renovables en los vehiculos y edificios municipales LA 03
‘ 4 Uso de energias renovables en la piscina cubierta municipal para bajar el consumo LA 03
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SUBEJES ‘ oT ‘ LINEAS DE ACTUACION ‘ EDUSI
10 | Promover la Formacion Profesional Dual en colaboracién con las empresas locales
Formaciony 9 Creacién de un Centro Integral de Empleo, Formacidn, y Orientacion Laboral para trabajadores y empresas acorde || 5 07
empleo con las necesidades de la industria local
Emprendimiento 3 Potenciar el Vivero de Empresas para Mujeres y espacios de trabajo cooperativo para emprendedores LA 11
6 | Mejora de las instalaciones para actividades culturales y potenciacién del albergue municipal
o, 6 Puesta en valor y potenciacién de senderos naturales dentro del municipio
Diversificacion — - - — - —
Fomentar la ampliacion de horarios de apertura de comercios, bares y establecimientos de hostelerfa del municipio
Promover la apertura de museos en el municipio (pefias folcléricas, museo municipal, museo de la radio)
2 | Mejora del Portal web municipal LA o1
Smart city 2 | Desarrollo de la Administracion electrdénica en el Ayuntamiento de Las Torres LA o1
2 | Instalacién de riego inteligente en parques y jardines
Ciudad inteligente Mejorar los sistemas de medicidn de niveles de contaminacidn acustica
5 | Desarrollo de aplicaciones méviles que permitan la participacion ciudadana en la gestion del municipio, y la LA o1
Participacion interaccién con el Ayuntamiento, difusion de la agenda de actividades culturales, deportivas, sociales, etc.
ciudadana 11 | Desarrollo de los Consejos Sectoriales de participacién ciudadana (Mujer, Juventud, Participacidn, etc.) y
presupuestos participativos
Potenciar las aulas de estudio los fines de semana y aumentar el horario de la biblioteca en examenes
Juventud Aumento de la oferta de ocio juvenil mediante actividades de tiempo libre alternativo, integrandose de forma
transversal el trabajo en valores de igualdad, respeto y convivencia
6 | Creacidn de un Recinto Ferial (lugar de encuentro para jévenes, espacios para las asociaciones y eventos festivos)
Convivencia
Mejorar la accesibilidad universal en el casco urbano y pedanias (sobre todo para personas con movilidad reducida) | LA 02y
07
Integracion social Deporte Mejorar las instalaciones deportivas (pista de atletismo, ampliar piscina al aire libre, etc.)
9 | Reforzary apoyar a las escuelas deportivas municipales
Personasen |9 |Plandeintegracidn social de las familias residentes en barrios y zonas desfavorecidas LA o7
riesgo de
exclusién 9 | Mejora del acceso al empleo de colectivos desfavorecidos mediante programas de inclusién e insercién social LA o7
Conciliacién |9 Creacién de un centro de conciliacién de la vida personal, familiar y laboral de abierto durante todo el afio LA 06
9 | Creacién de un centro de dia para personas mayores LA 06

122



g LasTorresdeCotillas { ™\, LAs TORRES 2025
ayuntamiento U ven y quédate

SUBEJES ‘ oT ‘ LINEAS DE ACTUACION

Mejora de las redes de abastecimiento de agua potable en barrios y pedanias

Intervencidn

urbana 9 | Regeneracion de barrios tradicionales y/o desfavorecidos (calles, aceras, iluminacidn, etc.) LA o7
Regeneracion 6 | Rehabilitacidn como sala de exposiciones del Centro de Artistas Jévenes
urbana Camparias y 9 | Mejorar laimagen del municipio adoptando medidas para el arreglo de fachadas y medianeras
medidas 6 | Mejora de los carteles informativos y sefiales indicadoras de edificios oficiales, zonas de ocio, comercios, etc. LA o5
9 | Campafas de concienciacién ciudadana para cuidado y uso responsable de espacios publicos LA o5
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5.2. Justificacion de la coherencia entre las Lineas de Actuacién y los Objetivos
tematicos. Logica de la intervencion del plan de Implementacion de la Estrategia
DUSI Las Torres Conecta.

Puesto que las Estrategias DUSI no buscan actuar sobre todos los temas y dmbitos posibles, sino trabajar
en los Objetivos Temdticos que define el eje urbano del POCS; es necesario elegir acciones concretas
dentro de las propuestas. La administracidon local, a partir del proceso de participacion ciudadana, ha
definido distintas actuaciones prioritarias, que tienen en comun mejorar la conexién de la
administracién y las infraestructuras municipales con la ciudadania a todos los niveles; ya que en el
andlisis y el diagndstico previo se ha detectado falta de comunicacidn del ayuntamiento con sus
habitantes, de infraestructuras de movilidad urbana alternativa, de espacios naturales, de actividad
cultural, de lugares de encuentro de los agentes sociales y de formacidn orientada a las necesidades de
la industria.

Antes de todo esto, se llevd a cabo lajerarquizacién de retos que el municipio debe abordary la eleccién
de aquellos objetivos a conseguir con la implementacién de Las Torres Conecta. Fruto de ese trabajo
surge el siguiente Plan de Implementacién, que desarrollard una serie de lineas de actuacién
encuadradas en los 4 OT pertinentes y dentro del dmbito urbano ya establecido.

LAS TORRES CONECTA

Objetivo

MEJORAR LA
CONEXION

Retos Econdmicos
Sacar la industria y trafico
del tejido urbano.
Conexion industria'y
comercio local.

Atraer a los trabajadores
jovenes de las industrias
a establecerse en el
municipio.

Retos Sociales
Mejora de la fuerza de
trabajo local en conexion
con la industria (mujeres y
mayores 40).
Mejora de servicios de
conciliacion.

Retos Ambientales
Aumentar las zonas verdes
urbanas.

Retos Climaticos
Suavizacion impactos de las
emisiones en la subida de
temperaturas.
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5.2.1. Integracion entre los objetivos tematicos, los objetivos estratégicos a alcanzar a largo plazo y las lineas de actuacion del plna de
implementacién del eje urbano.

OBJETIVOS

TEMATICOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS A ALCANZAR

RESULTADOS ESPERADOS

LiNEAS DE ACTUACION

OT 2: Mejorar el
uso y calidad de
las tecnologfas
dela
informaciény
dela
comunicaciény
elacceso alas
mismas

OES1 Mejorar las herramientas de comunicacién online
entre la Ciudadania y la Administracién local

OES2 Desarrollar plataformas y aplicaciones que
introduzcan el uso de las TICs en los servicios
municipales para una gestion mas eficiente e
interactiva

OES3. Eliminacidn de la brecha digital femenina y de
sectores desfavorecidos.

R1 Gestidn eficiente de servicios municipales
como el riego de zonas verdes, movilidad
urbana, oferta cultural y deportiva

R2 Interaccidn entre ciudadania'y
administracién local, superando la brecha
digital

R3 Oportunidades de negocio para empresas
locales, que disminuyan la tasa de desempleo
del municipio

LA o1 Las Torres camino hacia
la Smart City. Desarrollo de
actuaciones necesarias para
catalogar la ciudad como
Smart City

OT 4: Favorecer
el paso auna
economia baja
en carbono en
todos los
sectores

OES4 Conectar la zona residencial y los nticleos
industriales a través de transporte publico,
disminuyendo el uso del vehiculo privado

OESs5 Adaptar las infraestructuras de transporte a
modos mas blandos como la bicicleta y los recorridos
peatonales

OES6 Asegurar la accesibilidad de las personas con
movilidad reducida a las zonas peatonales

OES7 Promover el uso de energias renovables en los
edificios publicos

R4 Desarrollo de alternativas eficaces al
transporte privado para la mayoria de los
desplazamientos

R5 Integracion de la bicicleta y los
desplazamientos a pie en la movilidad urbana
RE6 Creacion de recorridos adaptados que
refuercen la movilidad auténoma de personas
con limitaciones en toda la red viaria

R7 Reduccidn del gasto energético en aquellos
edificios publicos que mds consumo tienen

LA 02 Desarrollo de la
movilidad urbana sostenible y
conexién con pedanias y zonas
industriales

LA 03 Fomento del uso de
energias renovables en
edificios y vehiculos
municipales
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OBJETIVOS
TEMATICOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS A ALCANZAR

RESULTADOS ESPERADOS

&

LiNEAS DE ACTUACION

OT 6: Conservar
y Proteger el
medio
ambiente y
promover la
eficiencia de los
recursos

OES8 Dotar de zonas verdes y de sombreado que
amortigiien los efectos de las altas temperaturas
OES9 Promocionar las infraestructuras municipales del
casco urbano, para apoyar su revitalizacién

R8 Aumento de la superficie de sombreado,
como respuesta efectiva contra los riesgos
meteoroldgicos y climéticos

R9 Recuperacién de espacios abandonados
como zonas verdes para el uso y disfrute de la
ciudadania

RE10 Promocidn de los centros de actividad
municipal

LA 04 Programa de mejora de
las infraestructuras turisticas,
culturales, del patrimonio
cultural y ordenacién de su uso
publico

LA o5 Parque de la Antena.
Recuperacién integrada de
espacios publicos urbanos
mejorando el entorno y el
medio ambiente urbano

OT 9: Promover
lainclusion
social y luchar
contra la
pobrezay
cualquier otra
forma de
discriminacién

OES10 Apoyar a la poblacidén en la igualdad de
oportunidades para conseguir un empleo, tanto en
formacidn especifica como en conciliacidn,
contribuyendo a la eliminacién de la brecha salarial
femenina y de sectores desfavorecidos

OES11 Integrar en la sociedad a las personas en riesgo
de exclusidn

OES12 Involucrar a la poblacién en la mejora y cuidado
de los espacios publicos comunes

R11 Formacion adaptada a las necesidades de la
economia local dirigidos a colectivos
desfavorecidos

R12 Disminucién del desempleo femenino,
gracias al apoyo para la conciliacién familiar
R13 Mejora de la cohesién y calidad de vida de
los habitantes, desde la integracién socio-
econdmica en su entorno

R14 Concienciacidn de la poblacién para un
mejor uso de los espacios

LA 06 Centro social
intergeneracional de caracter
polivalente

LA o7 Plan de regeneracién
urbana e integracién social y
laboral en zonas
desfavorecidas

LA 08 Programa de Vivienda
Joven Innovadora

5.2.2. Légica de la intervencién del plan de implementaciénl Relacién entre los resultados del DAFO, los retos, los resultados esperados y las
lineas de actuacion por Objetivo Especifico
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OT 2. OE 2.3.3: Promover las TICs en Estrategias urbanas integradas, incluyendo Administracién electrénica y Smart cities

|
1
N S ——" |

(oaro

«D1_Predominio de las PYMEs y
MicroPYMEs en el sector
econdmico local

«D2_Aumento del consumo de
agua por el uso intensivo de la
Industria

«D3_Falta de cauces efectivos
para dinamizar las actividades
culturales y deportivas

«D4_Descontento ciudadano hacia
la oferta deportiva y cultural

«D5_Parte de la poblacion no
participa en las actividades
culturales

«D6_Falta de servicios de e-
Administracion y e-Gobierno

*A1_Proximidad con otros centros
culturalmente mas atractivos

«F1_Poblacion en su mayoria en
edad adulta (63,24% del total.
Fuente: P.S.S.)

«F2_Predominio de empresas de
servicios, capaces de generar
empleo a pequena escala

«F3_Posicion estratégica en el
centro de la Region de Murcia

«01_Posible establecimiento de
poblacion joven que trabaje en
el municipio

«02_Situacion en el espacio
central de concentracion de la

\

oferta competitiva industrial de
la Region

Getos \
+RS1. Fomento del empleo a

través de la mejora de la fuerza
de trabajo local

«RE3. Creacion de sinergias en el
tejido econémico, a través de la
Responsabilidad Social
Corporativa (industria-comercio
local, formacion-industria,
publico-privado).

«RD1. Atraccion a trabajadores
jovenes de las industrias a
establecerse en el municipio

«RA1. Compatibilizacion y
desarrollo de modos de
transporte mas sostenible para

~N

(Resultados

«Gestion eficiente de servicios
municipales como el riego de
zonas verdes, movilidad urbana,
oferta cultural y deportiva

«Interaccion entre ciudadania y
administracion local

»Oportunidades de negocio para
empresas locales, que
disminuyan la tasa de desempleo

(Lineas de Actuacion

«LA 01. Las Torres camino hacia
la Smart City. Desarrollo de
actuaciones necesarias para
catalogar la ciudad como Smart
City

hacer de la ciudad un lugar mas
Qmable /

del municipio

\_

\
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((onro )

«D6_Excesiva dependencia del
vehiculo privado

«D7_Falta de alternativas al
transporte privado

«D8_Poco desarrollo de los carriles
bici locales

«D9_Elevadas emisiones
contaminantes a la atmosfera por el
intenso trafico de vehiculos

+D12_Poco espacio destinado a
peatones en calles

«D13_Accesibilidad muy deficiente
para personas con movilidad
reducida

«A2_El transporte interurbano esta
gestionado por la administracion
regional

«F5_Futura desviacion del transporte
de mercancias por el Arco Noroeste

«F6_Buenas condiciones para el
testado de modos de transporte
blandos

«F8_Amplia experiencia en la
planificacion estratégica

«03_La construccion del Arco
Noroeste proporcionara una salida
rapida por el Oeste del municipio

«04_Reequilibrio del trafico con el

OT4. OE 4.5.1: Fomento de la movilidad urbana sostenible

(Retos \

«RE2. La industria debe salir del
nucleo urbano y, con ella, el
trafico asociado

«RA1. Compatibilizacion y
desarrollo de modos de transporte

nuevo vial y los nuevos desarrollos
kurbamsticos )

ciudad un lugar mas amable

.

mas sostenible para hacer de la

(Resultados \

«Desarrollo de alternativas eficaces
al transporte privado para la
mayoria de los desplazamientos

«Integracion de la bicicleta y los
desplazamientos a pie en la
movilidad urbana

«Creacion de recorridos adaptados
que refuercen la movilidad

LAS TORRES 2025

u< ven y quédate

Lineas de Actuacion

*LA 02. Desarrollo de la movilidad
urbana sostenible y conexion con
pedanias y zonas industriales

autonoma de personas con

\limitaciones en toda la red viariaj
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OT4. OE 4.5.3: Mejora de la eficiencia energética y aumento del uso de energias renovables en areas urbanas :

|
1
S —— |

((onro )

«D9_Elevadas emisiones
contaminantes a la atmosfera por
el intenso trafico de vehiculos

«D10_Altisimo consumo energético
de la industria Retos

«D11_Ineficiencia energética en RD2. Dotacion de equi : : .z
lencia eners +RD2. quipamientos Resultados Lineas de Actuacion
algunos edificios plblicos adecuados para los problemas

+A2_Indundaciones en el casco demograficos actuales y futuros «Reduccion del gasto er]ergético en *LA 03. Fomento deluso de
urbano afando hay lluvias RC3. Mejora de la eficiencia en aquellos edificios publicos que mas energias renovables en edificios y
torrenciales ° : e i i ici

+F4 Paraue de viviendas en buenas edificios publicos de mayor consumo tienen vehiculos municipales
condiciones consumo eléctrico

«F8_Amplia experiencia en la
planificacion estratégica
«04_Reequilibrio del trafico con el
uevo vial y los nuevos desarroll

n 0s
\urbamsticos /
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+D17_No existen museo municipal
ni oficina de turismo

«F9_Concentracion de la
poblacion en un continuo urbano
consolidado

«F11_La Casa de la Cultura
organiza y alberga numerosos
actos culturales

*F12_Amplia oferta deportiva y
variedad de instalaciones

«F14_Foco de atraccion de la
poblacion, principalmente de
origen regional

«05_Cercania a Murcia, capital de

((oro )

OT6. OE 6.3.4: Promover la proteccion, fomento y desarrollo del patrimonio cultural y natural de las areas urbanas I

( Retos )

«RE3. Creacion de sinergias en el
tejido econdmico, a través de la
Responsabilidad Social
Corporativa (industria-comercio
local, formacion-industria,
publico-privado)

+RS3. Mejora de las zonas
degradadas y la calidad de vida
de las familias

*RD2. Dotacion de equipamientos
adecuados para los problemas

\la region )

LAS TORRES 2025

u< ven y quédate

Resultados

g ) Lineas de Actuacion
«Recuperacion de espacios

abandonados para el uso y disfrute *LA 04. Programa de mejora de las
de la ciudadania infraestructuras culturales, del

«Promocion de los centros de patrimonio cultural y ordenacion
actividad municipal de su uso publico

Qemogréficos actuales 'y futuroy
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«D14_Suelo industrial dentro del
nucleo urbano

«D15_Escasez de zonas verdes en
el casco urbano

+D16_Escasez de zonas de sombra

*A3_Subida de temperaturas por el
cambio climatico y escasez de
agua

«A4_Elevado riesgo sismico en el
municipio

«A5_ Zona de riesgo meteorologico
(olas de calor y tormentas)

+F10_Consenso en la ciudad en
torno a la recuperacion de la zona
de la antena como zona verde

(o160 h

[ retos )

*RS3. Mejora de los barrios
desfavorecidos y la calidad de
vida de las familias

+RD2. Dotacioén de equipamientos
adecuados para los problemas
demograficos actuales y futuros

«RC1. Suavizacion de la subida de
temperaturas, aumentando el
arbolado urbano y zonas de
sombra

*RC2. Mejora de la permeabilidad
y la capacidad de la ciudad ante
las lluvias

*«RA2. Aumento y mejora de las

«F13_Territorio de morfologia
kpredominantemente llana /

OT6. OE6.5.2: Acciones integradas de revitalizacion de ciudades, mejora del entorno urbano y su medio ambiente I

[Resultados

*Aumento de la superficie de
sombreado, como respuesta
efectiva contra los riesgos
meteorologicos y climaticos

«Recuperacion de espacios

\

abandonados para el uso y disfrute

de la ciudadania

Qnas verdes urbanas )

\_

LAS TORRES 2025

u< ven y quédate

J

Lineas de Actuacion

«LA 05. Parque de la Antena.
Recuperacion integrada de
espacios publicos urbanos
mejorando el entorno y el medio
ambiente urbano
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I------------------------------------------------------------------'
: OE9.8.2: Regeneracion fisica, econémica y social del entorno urbano en Areas urbanas desfavorecidas :

S ——— |

((on¢0 A

+D19_Descenso de la poblacion por
retorno de inmigrantes

«D20_Poblacion con tendencia al
envejecimiento

«D21_Existencia de zonas urbanas
degradadas

«D22_Alta incidencia del
desempleo femenino

«D23_Zonas de vulnerabilidad

p s ; Retos
socioeconomica en determinados RE1. Reint . l d
lugares «RE1. Reintegracion en el mercado
io ni ; laboral de la poblacion femenina

.Bgéﬁi:?})?\ nivel educativo de la y mayor de 48 A0S 1 1 ﬁesultados \

«D27_Las personas atendidas por *RE3. Creacion de sinergias en el +Formacién adaptada a las . .,
Serv_iciospSociales no han dejgdo tejido economico, a traves de la necesidades de la economia local (Llneas de Actuacion \
de crecer Responsabilidad Social dirigidos a colectivos .

«A7 La crisis econdmica ha Corporativa (industria-comercio desfavorecidos LA 06. Centro social .
causado la marcha de gran parte local, formacion-industria, «Disminucion del desempleo intergeneracional de caracter
de la poblacién inmigrada publico-privado) femenino, gracias al apoyo para polivalente 3

«A8_La tasa de poblacion en riesgo *RS1. Fomento del empleo a la conciliacién familiar *LA 07. Plan de regeneracion
de pobreza en la Region de traves de la mejora de la fuerza «Mejora de la cohesion y calidad tlrtl’)anal € 1ntegra<30nfsoc1al Yd
Murcia es el més alto de Espafia de trabajo local, mayor de 35 de vida de los habitantes, desde aboral en zonas desfavorecidas
(44,9%) anos y fememna., para ser la integracion socio-econémica «LA 08. Programa de Vivienda

Ay . empleada en la industria de la en su entorno Joven Innovadora

-ﬁ9_fvcl)vl\uzlpn e een L cludad «Concienciacion de la poblacion K )

L'thri]maos gﬁ:)i por persona en {0s *RS2. Mejqra de los servicios de para un mejor uso de los
. . conciliacion, acordes con los Kespacios pUblico j

*F15_Existe un nicho de empleo horarios de trabajo y la familia

emergente en el sector industrial «RS3. Mejora de los barrios

«F17_Gran nimero de edificios vida de las familias
publicos para dar servicios
*F18_Plan de desarrollo gitano y
Plan de integracion de minorias
«F19_Existen politicas
encaminadas a la consecucion de
la igualdad de género
«06_Buena oferta formativa

Cglada /

+F16_Alta densidad de poblacion kdesfavorecidos y la calidad de j
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I------------------------------------------------------------------'
: OE9.8.2: Regeneracién fisica, econémica y social del entorno urbano en Areas urbanas desfavorecidas :

N S S——— |

((on¢0 R

«D19_Descenso de la poblacion por
retorno de inmigrantes

«D20_Poblacion con tendencia al
envejecimiento

«D21_Existencia de zonas urbanas
degradadas

«D22_Alta incidencia del
desempleo femenino

+D23_Zonas de vulnerabilidad

p s . Retos
socioeconémica en determinados RE1. Reint . l d
lugares +RE1. Reintegracion en el mercado

.Eggl_chz%cr)] nivel educativo de la ;a%oar;érdgeligg%lgsclon femenina Gesultados \

«D27_Las personas atendidas por *RE3. Creacion de sinergias en el +Formacién adaptada a las ( ., \
Servicios Sociales no han dejado tejido economico, a traves de la necesidades de la economia local Lineas de Actuacion
de crecer Responsabilidad Social dirigidos a colectivos .

«A7 La crisis econémica ha Corporativa (industria-comercio desfavorecidos LA 06. Centro social )
causado la marcha de gran parte local, formacion-industria, +Disminucion del desempleo intergeneracional de caracter
de la poblacion inmigrada publico-privado) femenino, gracias al apoyo para polivalente 3

«A8_La tasa de poblacion en riesgo *RS1. Fomento del empleo a la conciliacién familiar 'LAbO7' Plan de reggnerac_u;n
de pobreza en (a Region de e e anejora de L2 fua™a +Mejora de la cohesién y calidad laboral en Zonas desfavorecidas
Murcia es el mas alto de Espafia de trabajo local, mayor de 35 de vida de los habitantes, desde L
(44,9%) afos y femenina, para ser la integracion socio-econémica LA 08. Programa de Vivienda

A . empleada en la industria de la en su entorno Joven Innovadora

-é9_Evcl)vl\utélpn negativa de la l ciudad «Concienciacion de la poblacion \ )

L’lletri]maos :ﬁgi por persona en {os *«RS2. Mejqra de los servicios de para un mejor uso de los
. . conciliacion, acordes con los Kespacios plblico )

+F15_Existe un nicho de empleo horarios de trabajo y la familia
emergente en el sector industrial «RS3. Mejora de los barrios

+F16_Alta densidad de poblacion desfavorecidos y la calidad de

+F17_Gran numero de edificios vida de las familias
publicos para dar servicios

«F18_Plan de desarrollo gitano y
Plan de integracion de minorias

«F19_Existen politicas
encaminadas a la consecucion de
la igualdad de género

«06_Buena oferta formativa

Cglada /
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5.2.3. Integracién entre los problemas urbanos, retos, el analisis realizado y las lineas de actuacién, en cada una de las cinco dimensiones.

DIMENSION PROBLEMAS URBANOS

PU1. Poligonos industriales en la trama
urbana

PU2. 98% del tejido econdmico es
PYME

PU3. Desmembracidn del tejido

RETOS

RE1. Reintegracién en el mercado
laboral de la poblacién femeninay
mayor de 40 afios

RE2. La industria debe salir del
nucleo urbano y, con ella, el trafico

ANALISIS

Andlisis
econdémico

LINEAS DE ACTUACION

LA 04 Programa de mejora de las
infraestructuras turisticas, culturales,
del patrimonio cultural y ordenacién
de su uso publico

poblacién no ha superado estudios
secundarios

PU11. Falta de comunicacion con el
ciudadano

PU12. Administracién electrdnica poco
desarrollada

RS3. Mejora de los barrios
desfavorecidos y la calidad de vida
de las familias

RS4. Desarrollo de nuevos canales de
comunicacion a través de
herramientas TIC y de e-gobierno

DIMENSION economico asociado LA o7 Plan de regeneracion urbana e
ECONOMICA PU4. Alta incidencia del desempleo L. . . Analisis fisico . 7 . . .g
. N . RE3. Creacidn de sinergias en el integracion social y laboral en zonas
femenino, el 60% del paro registrado I - [ .
PUES. El 0% de las personas tejido econdmico, a través de la Andlisis social desfavorecidas
> 159 P . Responsabilidad Social Corporativa LA 11 Plan de dinamizacién del Vivero
desempleadas supera los 40 afios . . . s .
. . L . (industria-comercio local, formacion- de Empresas para mujeres
PU6. Empeoramiento situacion . . o .
. . . industria, publico-privado).
familias durante la crisis
PU7. Falta de continuidad urbana, RS1. Fomento del empleo a través de
dando lugar a segregacion espacial la mejora de la fuerza de trabajo . .
& & g . P J ~ o LA o1 Las Torres camino hacia la
PU 8. Falta de cohesidn social y local, mayor de 40 afios y femenina, . .
. . Smart City. Desarrollo de actuaciones
cultural para ser empleada en la industria de s . . .
I . . Analisis social necesarias para catalogar la ciudad
PU 9. Falta de conciencia de ciudad, la ciudad .
. o . . .. como Smart City
sélo el 41% de residentes son RS2. Mejora de los servicios de e s ey .
< e . g . Andlisis LA 06 Centro social intergeneracional
DIMENSION originarios de la ciudad conciliacidn, acordes con los horarios demografico de caracter polivalente
SOCIAL PU10. Bajo nivel formativo, el 69% dela | de trabajo y la familia & p

Anédlisis de las
TIC

LA 07 Plan de regeneracién urbana e
integracion social y laboral en zonas
desfavorecidas

LA 08 Programa de Vivienda Joven
Innovadora
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DIMENSION PROBLEMAS URBANOS

DIMENSION
DEMOGRAFICA

PU13. Tendencia al envejecimiento
demografico

PU14. Proyeccién demografica refleja
pérdida de poblacién

RETOS

RD1.Atraccion a trabajadores/as
jovenes de las industrias a
establecerse en el municipio
RD2. Dotacién de equipamientos
adecuados para los problemas
demograficos actuales y futuros

ANALISIS

Analisis
demografico

Analisis social

&

LINEAS DE ACTUACION

LA 06 Centro social intergeneracional
de caracter polivalente

LA 08 Programa de Vivienda Joven
Innovadora

RC1. Suavizacién de los impactos de
las emisiones industriales en cuanto

de mas polucidon

] Andlisis
a la subida de temperaturas, medioambiental
PU15. Excesivas emisiones de CO2 en la | aumentando el arbolado urbano'y de las LA 03 Fomento del uso de energias
< ciudad, principalmente de la Industria: | zonas de sombra y e las renovables en edificios y vehiculos
DIMENSION ~ ) - condiciones . .
P 34.989,26 toneladas/afio RC2.Mejora de la permeabilidad y la L municipales
CLIMATICA . . . climdticas .z .
PU16. Riesgo de olas de calor e capacidad de la ciudad ante las LA 12 Plan de gestion de riesgos
inundaciones por lluvias torrenciales lluvias s climaticos
. N Anilisis
RC3.Mejora de la eficiencia en -
e e energetico
edificios publicos de mayor consumo
eléctrico
PU17. Movilidad urbana no sostenible
PU18. Conexidn con pedanias mal Analisis fisico LA 02 Desarrollo de la movilidad
resuelta urbana sostenible y conexién con
PU19. Falta de zonas verdes S Anilisis edanias y zonas industriales
9 z . v . RA1.Compatibilizacién y desarrollo de . . p y .
PU20. Modelo de ciudad dispersa e ‘ . medioambiental | LA 04 Programa de mejora de las
. modos de transporte mas sostenible . P
< inconexa . . y de las infraestructuras turisticas, culturales,
DIMENSION e g - para hacer de la ciudad un lugar mas . . . . 2
PU21. Falta de planificacién urbanistica condiciones del patrimonio cultural y ordenacién
AMBIENTAL . amable L e
hasta momentos muy recientes . climdticas de su uso publico
e g . RA2.Aumento y mejora de las zonas
PU22. Escasa planificacion en materia LA o5 Parque de la Antena.

(s . verdes urbanas A AN .
de ahorro energético y energias Andlisis del Recuperacidn integrada de espacios
renovables contexto publicos urbanos mejorando el
PU23. Situacién en el corredor regional territorial entorno y el medio ambiente urbano

135

LAS TORRES 2025

ven y quédate



LasTorresdeCotillas ()" LAS TORRES 2025
lyuntamient u ven y quédate

5.3. Descripcion de la lineas de actuacion del plan de Implementacién de la Estrategia DUSI Las Torres Conecta

Para llevar a cabo los cuatro Objetivos Tematicos principales incluidos en el POCS, en la EDUSI Las Torres Conecta se han programado 8 Lineas de Actuacidon

Se han disefiado unas fichas individualizadas para cada Linea de Actuacién, que incluyen un presupuesto de los recursos necesarios para su realizacién, las fuentes
de financiacion previstas y su planificacién temporal, la correlacidn entre dichas Lineas de Actuacién con el andlisis DAFO, los objetivos estratégicos a alcanzar,
los problemas y retos urbanos que aborda, los planes y programas previos, la poblacién destinataria y su relacién con el POCS incluyendo Objetivos Especificos,
Campos de Intervencion e Indicadores de Productividad. Se han incluido los criterios y procedimientos de seleccién de operaciones aprobados por el Comité de
Seguimiento del POCS el dia 7 de junio de 2017.

Del mismo modo, se han incluido fichas descriptivas del EJE 13, correspondiente a la Gestién y Comunicacidon de la EDUSI, imprescindibles a tener en cuenta para
su correcta ejecucion y difusién, cumpliendo con las indicaciones de la Autoridad de Gestidn en cuanto a la correcta implementacidn del P.O. y en cuanto al papel
que juega la Unién Europea en la mejora de la calidad de vida de la ciudania a través de una correcta informacidn y divulgacién.

En el apartado 5.7, de manera separada, se incluyen 2 Lineas de Actuacién a desarrollar para los Objetivos Tematicos adicionales, desarrolladas en coherencia con
los problemas, retos detectados en la EDUSI, y que cuentan con fichas descriptivas similares a las del plan de implementacion.

Las lineas de actuacidon planteadas contribuyen a los principios horizontales y objetivos transversales establecidos por el Reglamento (UE) 1303/2013 de
Disposiciones Comunes. La siguiente tabla recoge las lineas de actuacion que especialmente contribuyen a cada uno de ellos. La contribucién especifica se describe
en el aparado 8 de este documento.

CONTRIBUCION DE LAS LINEAS DE ACTUACION A LOS PRINCIPIOS ||

HORIZONTALES Y OBJETIVOS TRNASVERSALES

| Igualdad entre hombres y mujeres y no discriminacién X X
Desarrollo sostenible X X X X X X
| Accesibilidad X X X X X X X
| Cambio demogrifico X X X X X X
| Mitigacién y adaptacién al cambio climatico X X X X X

136



LasTorresdeCotillas  ~\ LAS TORRES 2025
Iyuntamiente U ven y quédate

Las Torres camino hacia la Smart City. Desarrollo de actuaciones necesarias para catalogar la ciudad como Smart City

) Objetivo temdtico Prioridad de inversion Objetivo especifico Campo de intervencién
Referencias POCS
2 2¢ 2.3.3 Clo78

Objetivos Estratégicos a
OES1, OES2, OES3

alcanzar

Problemas urbanos que
PU1, PUM, PU12
aborda
Retos Urbanos a los que
RS4
responde

La implementacién de Las Torres Digital supuso la introduccién de las TIC en la administracién local. Durante el proceso participativo se ha detectado poca
dinamizacidn de las actividades municipales (D3) que mejorarfa con el desarrollo de una comunicacién digital mas 4gil y efectiva. Ademads, la optimizacidn de tramites
municipales serd beneficioso tanto para la ciudadania como para las PYMEs y microPYMEs (D1). La existencia de un nucleo poblacional compacto (F9) facilita su
implantacion. El cruce de datos permite el ahorro de energfa y agua, esta Ultima gastada en exceso por la Industria local (D10) Ademds el desarrollo de proyectos
(o IS RN RS ENE SOl tecnoldgicos relacionados es capaz de dinamizar el sector digital de la economia local, que cuenta con gran niimero de empresas de servicios (F2). Durante el proceso
participativo se han detectado disfunciones en la dinamizacién de actividades culturales (D3), descontento por la oferta deportiva disefiada (D4) y poca participacion
ciudadana (Ds5). Desplegar una serie de aplicaciones informaticas que consigan que los servicios municipales sean accesibles y claros, se adapten a las necesidades de
las personas usuarias y recojan sus sugerencias, mejorard la revitalizacién cultural, deportiva y social de la localidad; ademas de integrar a la poblacidn joven, recién
llegada a Las Torres (O1) y contrarrestar el efecto de municipios cercanos como Murcia en las actividades de ocio (A6).
El Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas cuenta con sede electrdnica, pero pocos son los tramites que pueden hacerse completamente online. Las actuaciones que
se desarrollaran en esta linea deberan favorecer la presentacién online de documentos y el pago de tasas por internet; dando asf la posibilidad de una administracién
sin papel. Dentro de esta linea de actuacién se podra desarrollar una plataforma que coordine los datos proporcionados por los servicios municipales. Actualmente
se recogen en el Cuadro de Mando Integral, que se integrara en el futuro sistema de control. En especial se busca una gestion eficiente de los consumos energéticos.
Descripcion Ademas, se incluird el desarrollo de proyectos tecnoldgicos que introduzcan las TIC en la movilidad urbana, a través de semaforos inteligentes, pasos de peatones
inteligentes, etc. Estas aplicaciones dardn la posibilidad a las personas usuarias de alertar de malos funcionamientos y de proponer mejoras. El uso de Internet estd
muy extendido, pero muchas son las facilidades que nos brinda que no son explotadas por los gobiernos locales. La creacién de proyectos tecnoldgicos que propicien
la interaccion dia a dia de la ciudadania con sus instituciones mas cercanas es una oportunidad que ha de verse potenciada en las operaciones incluidas en esta linea
de actuacion.

Estrategias sectoriales y Las Torres Digital
Las Torres 2025, ven y quédate
Las operaciones a incluir en esta linea podrdn ser del tipo:
—  Andlisis de procedimientos municipales para su optimizacion en el entorno web y mejora del Portal web municipal
—  Desarrollo de aplicaciones de e-gobierno para introduccién de la firma digital en documentos y la gestién de pagos online
Tipologia de operaciones —  Acciones de capacitacion en las nuevas aplicaciones para el personal municipal
—  Acciones de capacitacion en las TIC para ayudar a la ciudadania a superar la brecha digital
—  Plataforma digital para control de servicios, como el riego de zonas verdes
—  Dispositivos que mejoren la movilidad urbana a través de sensores y software inteligente
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Participacion de la ciudadania

Resultado esperado

Indicadores de productividad

Criterios y procedimientos de

seleccion de operaciones

&

Las Torres camino hacia la Smart City. Desarrollo de actuaciones necesarias para catalogar la ciudad como Smart City

—  Aplicaciones mdviles que faciliten el acceso a los usuarios/as a los servicios digitalizados

—  Aplicacién para difusion de la agenda de actividades culturales, de ocio y sociales,

—  Aplicacién mévil de gestion de actividades deportivas
—  Aplicaciones de acceso a tramites sociales (matricula guarderia municipal, inscripcién en cursos de formacidn, solicitud de becas y ayudas)
Las actuaciones de mejora del portal web municipal (8,3) y la mejora de la e-administracion (8,2) han sido las mejor valoradas en el ambito de la Smart city durante el

proceso de participacién ciudadana.

R1 Gestidn eficiente de servicios municipales como el riego de zonas verdes, movilidad urbana, oferta cultural y deportiva
R2 Interaccién entre ciudadania y administracién local, superando la brecha digital

R3 Oportunidades de negocio para empresas locales, que disminuyan la tasa de desempleo del municipio

Indicador

E024 NUimero de usuarios
que tienen acceso o estan
cubiertos por
aplicaciones/servicios de
Administracion electrénica
E016 NUmero de usuarios
que estdn cubiertos por un
determinado servicio
publico electrénico de
Smart Cities

Tipologia de beneficiarios
Procedimiento de seleccién

Criterios de seleccién de
operaciones

Valor Base Valor 2019 Valor 2023 Metodologia del cdlculo

Serd la totalidad de la plantilla del Ayuntamiento de
o Tox 168 Las Torres de Cotillas. Actualmente son 160. Se
supone un aumento del 1% anual, para estimar los
valores futuros

Las Torres de Cotillas cuenta actualmente con 21.399
residentes, teniendo en cuenta que la poblacién
estimada segn la proyeccién demogréfica en 2023
seria de 20.975 estos serfan las personas usuarias

(o] 21.186 20.975

potenciales cubiertos, la totalidad de la poblacién.
Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas
Procedimiento interno de la Entidad Local basado en el proceso de participacién ciudadana
1. Respetar los principios generales definidos en los articulos 7 y 8 de Reglamento (UE) n°1303/2013 (no discriminacidn, igualdad de
género y desarrollo sostenible) y cumplir la legislacién de la Unién y Nacional, asi como de la norma de subvencionabilidad para los
PO FEDER 2014-20(HFP/1979/2016)
2. En general, |a seleccién de operaciones debera estar regida por los principios de igualdad entre beneficiarios, eficiencia, eficaciay
sostenibilidad de las operaciones, capacidad de los beneficiarios para implementar y estrategia por alineamiento con otras
operaciones e instrumentos.
3. Ademas las operaciones deberdn contribuir a la estrategia de desarrollo urbano sostenible e integrado y al programa operativo
vigente, abordar los problemas de una forma integrada y mostrar vinculos claros con otras intervenciones o proyectos coexistentes.
Sus gestores deberan demostrar experiencia y capacidad.
4. Adecuacion a los principios rectores especificos
—  Ladotacion de equipamiento de las dependencias municipales y plataformas, incluidas las plataformas para la gestién de Smart
cities, estaran supeditados a su necesidad para la puesta en marcha de aplicaciones municipales y proyectos incluidos en las
estrategias de desarrollo urbano.
—  Las plataformas de gestion de Smart cities que estén ligadas a eficiencia energética estaran basadas en estudios energéticos.
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Las Torres camino hacia la Smart City. Desarrollo de actuaciones necesarias para catalogar la ciudad como Smart City

—  Las plataformas de gestién de Smart cities que estén ligadas al &mbito del transporte colectivo estardn basadas en estudios de
movilidad urbana sostenible.

—  Los proyectos de digitalizacién de patrimonio cultural enfocado al turismo deberan enmarcarse en actuaciones de dinamizacién
turistica enmarcadas en las estrategias de desarrollo urbano integrado.

—  Mejor adecuacién a los objetivos perseguidos por la EDUSI y al plan de implementacién integral objeto de cofinanciacién.

—  Solidez técnica de la propuesta de operacién y madurez de la misma para garantizar su ejecucién en forma y plazo con los
minimos riesgos

—  Mejor contribucién al cumplimiento de indicadores de productividad de la Pl2c

—  Grado de integracién de principios horizontales de igualdad, sostenibilidad, medioambientales y de adaptacién al cambio
climdtico

Criterios de priorizacién

La poblacién destinataria de las actuaciones de administracién electrénica y Smart city serd la constituida tanto los empleados/as municipales como la ciudadania en
Poblacién destinatari general. Las actuaciones de alfabetizacidn digital iran destinadas a los colectivos mds propensos a sufrir la brecha digital identificados durante el andlisis integrado,
oblacion destinataria ) ) ~ ) . ) . ) ) L ’
es decir, aquellas con edad superior a 50 afios, que sufran precariedad econémica, tengan un nivel muy bajo de lectoescritura y/o no conozcan bien el idioma, teniendo

en cuenta la brecha digital de género existente.

AT SO a0 Presupuesto Fuentes de financiacion
financiacién 5,1% del presupuesto total Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas (20%) Subvencién FEDER (80%)
320.000 € 64.000 € 256.000 €
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
---------------- 2T 3T 4T AT 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Senda financiera 100.000 € 70.000 € 80.000 € 70.000 €
31% 22% 25% 22%
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02 Desarrollo de la movilidad urbana sostenible, conexién con pedanias y zonas industriales

) Objetivo temdtico Prioridad de inversién Objetivo especifico Campo de intervencién
Referencias POCS
4 4e 4.5.1 Clog6

Objetivos Estratégicos a
OES4, OES5, OES6

alcanzar

Problemas urbanos que
PU3, PU17, PU18, PU20, PU23
aborda
Retos Urbanos a los que
RA1, RE2
responde

Gran parte de la poblacién de Las Torres de Cotillas trabaja en los poligonos industriales situados al Oeste del municipio. Al no existir lineas de transporte publico que
cubran estos recorridos(D7), sus desplazamientos se realizan Gnicamente en vehiculos privados (D6), lo que ocasiona grandes problemas de trafico y elevadas
(L IS RO RAELE IFHDLOM  emisiones de CO2 (D9). Ademas, la ciudadania reclama mas espacio para los peatones en la ciudad (D12) y ha detectado numerosos puntos donde la accesibilidad es
complicada para colectivos con problemas de movilidad (D13). Es necesario mejorar la movilidad urbana, incrementando la conexién entre centros de actividad
mediante alternativas amables con el medio ambiente.

Las actuaciones completaran la implementacién del Plan de Movilidad Urbana, pues los problemas antes expuestos, que fueron previamente detectados por el plan,
.. siguen vigentes. Proporcionaran la ampliacién del transporte publico, para que sea una alternativa firme al vehiculo privado; la introduccién de sistemas eficientes de
Descripcion gestion del tréfico; la mejora de las infraestructuras viarias actuales, para favorecer desplazamientos en bicicleta y a pie, y el fomento de la accesibilidad universal en
los viales locales.

Plan de Movilidad

PGMO

Las Torres 2025 ven y quédate

Estrategias sectoriales y
planes previos

Las operaciones que podran incluirse seran del tipo:
—  Proyectos de transporte publico optimizado segtin demanda (p.e., entre el casco urbano y los poligonos industriales)
—  Dispositivos de gestién de tréfico, sistemas de aparcamiento inteligente y otras aplicaciones TIC

Tipologia de operaciones

—  Trazado de nuevos carriles bici que conecten centros educativos, deportivos y culturales
—  Creacion de calles peatonales, con acceso de vehiculos restringido a residentes
—  Mejora de aceras para fomentar la accesibilidad de personas con movilidad reducida
Partici de I ciudadani La movilidad urbana ha alcanzado altas puntuaciones en la encuesta, muy superiores a 8 puntos, en las actuaciones vinculadas a carriles bici que conecten con los
articipa € a dudacania centros educativos, donde también esta actuando el proyecto del grupo scout, la mejora de la entrada y salida a la ciudad y la conexién con las pedanfas.

R4 Desarrollo de alternativas eficaces al transporte privado para la mayoria de los desplazamientos

Resultado esperado R5 Integracion de la bicicleta y los desplazamientos a pie en la movilidad urbana
R6 Creacidn de recorridos adaptados que refuercen la movilidad auténoma de personas con limitaciones en toda la red viaria
Indicador Valor Base Valor 2019 Valor 2023 Metodologia del calculo
Co034 Reduccién anual

Indicadores de productividad Se estima que una inversién de 250.000€ en movilidad

estimada de gases de efecto 0 30 60

sostenible aporta reducciones de 15 Teq CO2 /afio.
invernadero (GEI) P 5TeqCO2/
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Desarrollo de la movilidad urbana sostenible, conexién con pedanias y zonas industriales

EUO1 Numero de

planes de movilidad urbana

sostenible de los que surgen Ndmero de planes de movilidad urbana sostenible de

actuaciones cofinanciadas Las Torres de Cotillas

con el FEDER de estrategias

urbanas integradas

Tipologia de beneficiarios Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas

Procedimiento de seleccién Procedimiento interno de la Entidad Local basado en el proceso de participacién ciudadana
1. Respetar los principios generales definidos en los articulos 7 y 8 de Reglamento (UE) n°1303/2013 (no discriminacidn, igualdad de
género y desarrollo sostenible) y cumplir la legislacién de la Unién y Nacional, asi como de la norma de subvencionabilidad para los
PO FEDER 2014-20(HFP/1979/2016)
2. En general, la seleccion de operaciones deberd estar regida por los principios de igualdad entre beneficiarios, eficiencia, eficaciay
sostenibilidad de las operaciones, capacidad de los beneficiarios para implementar y estrategia por alineamiento con otras
operaciones e instrumentos
3. Ademas las operaciones deberdn:

. L, —  Contribuir a la estrategia de desarrollo urbano sostenible e integrado.
Criterios de seleccidn de

: —  Contribuir al programa operativo vigente.
operaciones

—  Abordar los problemas de una forma integrada y mostrar vinculos claros con otras intervenciones o proyectos coexistentes.
Criterios y procedimientos de —  Sus gestores deberdn demostrar experiencia y capacidad.
seleccion de operaciones 4. Adecuacion a los principios rectores especificos:
Los proyectos de movilidad a cofinanciar no seran actuaciones aisladas, sino que colgardn de un PMUS o estudio equivalente de
movilidad. Dicho estudio o plan podra formar parte de la propia Estrategia DUSI, en cuyo caso este requisito se dara por cumplido. El
Plan de movilidad tendra en cuenta la propuesta de la Comisién sobre planes de movilidad urbana sostenible aprobada en 2013 y
establecera una serie de medidas interrelacionadas disefiadas para satisfacer las necesidades de movilidad presentes y futuras para
las personas y los negocios.
—  Mejor adecuacién a los objetivos perseguidos por la EDUSI y al plan de implementacién integral objeto de cofinanciacién.
—  Las que mejoren el acceso a los servicios publicos bdsicos en toda el drea urbana.
—  Solidez técnica de la propuesta de operacién y madurez de la misma para garantizar su ejecucién en forma y plazo con los
Criterios de priorizacién minimos riesgos
—  Mejor contribucidn al cumplimiento de indicadores de productividad de la Pl 4e
—  Grado de integracién de principios horizontales de igualdad, sostenibilidad, medioambientales y de adaptacion al cambio
climdtico
La poblacién destinataria sera la poblacién en general. En cuanto a la mejora de la movilidad peatonal y ciclista, beneficiara especialmente a la poblacién infantil y
Poblacién destinataria juvenil, a las mujeres y a las personas con movilidad reducida. Las posibles operaciones de unién con pedanias y poligonos industriales, beneficiaran a las personas
que residen o trabajan en estos lugares.
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LA 02 Desarrollo de la movilidad urbana sostenible, conexién con pedanias y zonas industriales

Presupuesto Fuentes de financiacién
Presupuesto y fuentes de . . .,
financiacién 16% del presupuesto total Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas (20%) Subvencién FEDER (80%)
1.000.000 € 200.000 € 800.000 €
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
ronograma
. L UL
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Senda financiera 100.000 € 350.000 € 200.000 € 200.000 € 150.000 €
10% 35% 20% 20% 15%

Sinergias con otras LA LA 01
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03 Fomento del uso de energias renovables en edificios y vehiculos municipales
) Objetivo temdtico Prioridad de inversion Objetivo especifico Campo de intervencién
Referencias POCS
4 4e 4.5.3 Clo16
Objetivos Estratégicos a
OES7

alcanzar

Problemas urbanos que
PU15, PU20, PU22, PU23

aborda

Retos Urbanos a los que
RC3

responde

En las Torres de Cotillas no sélo la industria tiene altos consumos energéticos (D10), pues dos de los edificios publicos de reciente construccién concentran la mayorfa
(LD RO RAENE IHEDLG Ol del gasto municipal en energia (D11). Siguiendo las indicaciones del Plan Nacional de Eficiencia Energética, para el ahorro de energia primaria y al Plan de Energfas
Renovables 2011-2020, para el aumento del uso de fuentes alternativas y sostenibles (F7) se redactaran estudios energéticos que aseguren un mejor rendimiento.

Para disminuir el consumo municipal de energia se utilizaran fuentes renovables en los vehiculos y edificios publicos, principalmente en el ambito de la energia solar,
. poco extendida a pesar de las condiciones climaticas favorables. Previamente se llevaran a cabo auditorias y certificaciones energéticas que propongan las soluciones
Descripcion mas eficientes seglin el consumo actual y el estado de la infraestructura. También serd recomendable la actuacién sobre la envolvente del edificio, si con ello se

aumenta el efecto de las instalaciones energéticas.

Estrategias sectoriales y PACES
planes previos Las Torres 2025 ven y quédate

Las operaciones seran de los siguientes tipos:

— Instalaciones basadas en la energfa solar térmica, para agua caliente sanitaria, calefaccién y refrigeracién; posibilidad de generacién eléctrica para autoconsumo

) ; X municipal

Tipologia de operaciones . , ,
—  Uso de calderas de biomasa y otras energias renovables como complemento a la energjia solar

—  Vehiculos alimentados por biocombustibles (biogas, etc.)

—  Mejora de comportamiento energético de fachadas

En relacién al ambito de la energfa, las medidas mas valoradas por la ciudadania en la encuesta han sido la mejora del alumbrado ptblico en los parques, jardines y

pedanias, la mejora de las instalaciones eléctricas de los colegios, y la elaboracién del PAES. Mientras que en la jornada de trabajo con la ciudadania fueron, la mejora

Participacion de la ciudadania K X L L K ’ ) e ; . i
de las instalaciones eléctricas en los colegios, introduciendo energias renovables, el uso de energias renovables en la piscina cubierta municipal para bajar el consumo,

y disminuir el consumo de energia utilizando fuentes renovables en los vehiculos y edificios municipales (afiaden: placas solares en farolas y edificios publicos)

Resultado esperado R7 Reduccidn del gasto energético en aquellos edificios publicos que mas consumo tienen

Indicador Valor Base Valor 2019 Valor 2023 Metodologia del calculo

Co32 Eficiencia energética: Se estima que por cada inversién de 1000€ en
Indicadores de productividad [IMENE NN ERdel Ny eficiencia energética, se consigue reducir 200

anual de energfa primaria en 0 20000 100000 kWh/afio el consumo. Con la inversién prevista, se

los edificios publicos - -
p reducira el consumo en 160.000 kWh/afio.

(@) RIS I Gl Tipologia de beneficiarios Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas
seleccién de operaciones Procedimiento de seleccién Procedimiento interno de la Entidad Local ligado a un proceso de participacién ciudadana
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Fomento del uso de energias renovables en edificios y vehiculos municipales

03

1. Respetar los principios generales definidos en los articulos 7 y 8 de Reglamento (UE) n°1303/2013 (no discriminacidn, igualdad de

género y desarrollo sostenible) y cumplir la legislacién de la Unién y Nacional, asi como de la norma de subvencionabilidad para los

PO FEDER 2014-20(HFP/1979/2016)

2. En general, la seleccién de operaciones debera estar regida por los principios de igualdad entre beneficiarios, eficiencia, eficacia y

sostenibilidad de las operaciones, capacidad de los beneficiarios para implementar y estrategia por alineamiento con otras

operaciones e instrumentos.

3. Ademas las operaciones deberdn:

—  Contribuir a la estrategia de desarrollo urbano sostenible e integrado.

—  Contribuir al programa operativo vigente.

Criterios de seleccidn de —  Abordar los problemas de una forma integrada y mostrar vinculos claros con otras intervenciones o proyectos coexistentes.
operaciones —  Sus gestores deberdn demostrar experiencia y capacidad

4. Adecuacidn a los principios rectores especificos:

—  Lasactuaciones en edificios publicos, se debe tomar como base la clasificacién energética inicial y se deben de buscar mejoras
significativas (de por lo menos una letra de clasificacién energética), de acuerdo con el Real Decreto 235/2013, de 5 de abril, por
el que se aprueba el procedimiento basico para la certificacion de la eficiencia energética de los edificios, mediante la utilizacién
de alguno de los programas informaticos reconocidos.

—  Sedeberd analizar, en el caso de alumbrado ptblico, el consumo energético previo y promover ahorros significativos.

—  Los proyectos de promocién en eficiencia energética deberdn hacerse siempre a través de proyectos que partan de larealizacién
de una auditoria/estudio/analisis energético que permita estructurar el proyecto apuntando a soluciones integradas en
eficiencia energética, incluida la utilizacién y produccién de energfa renovable para autoconsumo.

—  Mejor adecuacidn a los objetivos perseguidos por la EDUSI y al plan de implementacidn integral objeto de cofinanciacidn.

—  Grado de mejora en la eficiencia energética. Se primardn las que correspondan a renovaciones integrales.

—  Solidez técnica de la propuesta de operacién y madurez de la misma para garantizar su ejecucién en forma y plazo con los

Criterios de priorizacion minimos riesgos

—  Mejor contribucién al cumplimiento de indicadores de productividad de la Pl 4e

—  Grado de integracién de principios horizontales de igualdad, sostenibilidad, medioambientales y de adaptacién al cambio
climdtico

Poblacién destinataria La poblacién destinataria de esta linea ser3, en primera instancia, aquella usuaria de los edificios en los que se va a intervenir. De manera indirecta, se beneficiard la
1 ] 1
poblacién en general, tanto por el ahorro producido a las arcas municipales como la reduccién de emisiones.
Presupuesto Fuentes de financiacién
Presupuesto y fuentes de . . =
financiacién 8% del presupuesto total Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas (20%) Subvencién FEDER (80%)
500.000 € 100.000 € 400.000 €
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
ronograma
I N T oT 5T 4T T T 3T 4T T T 5T T
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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50.000 €
10% 20% 50% 20%

100.000 € 250.000 € 100.000

LA 01
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Programa de mejora de las infraestructuras turisticas, culturales, del patrimonio cultural y ordenacion de su uso
publico

) Objetivo tematico Prioridad de inversion Objetivo especifico Campo de intervencién
Referencias POCS
6 6¢ 6.3.4 Clog2

Objetivos Estratégicos a
OES9

alcanzar

Problemas urbanos que
PU2, PU8, PU9, PU18, PU20, PU21
aborda
Retos Urbanos a los que
RE3, RS3
responde

Aunque el municipio organiza muchas actividades a través de la Casa de la Cultura (F11) y goza de una variada oferta deportiva (F12), carece de infraestructuras
“ ., [ anlisis DAFO turisticas (D10). La cercania a Murcia capital (O5) plantea una oportunidad a la hora de atraer visitantes. La poblacién ha decrecido(D17), pero se concentra en el
onexion con el andlisis , ) ., ) o ) - : i ,
ntcleo urbano (F9), que es un buen escenario para la promocién de los activos, la revitalizacion de espacios culturales y la conexién de la ciudadania a través de usos

mas participativos.
e La planificacién promovera los centros de actividad cultural y de ocio de la ciudad, con el fin de atraer tanto a residentes como visitantes. Especialmente se intervendrd
1pCl
en el casco urbano, que debera convertirse en un referente para una actividad cultural abierta a la ciudadania.

Estrategias sectoriales y )
. Las Torres 2025, ven y quédate
planes previos

La tipologia de operaciones serd la siguiente:
—  Mejora de infraestructuras de promocién de activos culturales, como carteles informativos y sefales indicadoras de ubicacién de comercios, edificios oficiales,

Tipologia de operaciones

zonas de esparcimiento, denominacién de calles, etc.
—  Proceso de desarrollo local cultural, basado en la puesta en valor del Centro de Artistas Jévenes

participacion de Ia ciudadani En la jornada de participacién ciudadana se priorizaron las Campafias de concienciacion ciudadana para cuidado y uso responsable de espacios publicos, y la mejora
articipacion de la cludadania de los carteles informativos y sefiales indicadoras de ubicacién de comercios, edificios oficiales, zonas de esparcimiento, denominacién de calles, etc.
RE10 Promocidn de los centros de actividad municipal
Indicador Valor Base Valor 2019 Valor 2023 Metodologia del cdlculo

EO64 Superficie de edificios

o lugares pertenecientes al

Indicadores de productividad Se estima un coste de 1.000 €/m? para la rehabilitacién

patrimonio cultural, de uso 0 0 100
principal no turistico,
rehabilitados o mejorados

interior de inmuebles.

Criterios y procedimientos de  [ERE{slelleJ{EN (Rl Iyile (el Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas

seleccion de operaciones Procedimiento de seleccién Procedimiento interno de la Entidad Local ligado a un proceso de participacién ciudadana
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1. Respetar los principios generales definidos en los articulos 7 y 8 de Reglamento (UE) n°1303/2013 (no discriminacidn, igualdad de
género y desarrollo sostenible) y cumplir la legislacién de la Unién y Nacional, asi como de la norma de subvencionabilidad para los
PO FEDER 2014-20 (HFP/1979/2016)
2. En general, la seleccién de operaciones debera estar regida por los principios de igualdad entre beneficiarios, eficiencia, eficacia y
sostenibilidad de las operaciones, capacidad de los beneficiarios para implementar y estrategia por alineamiento con otras
operaciones e instrumentos.
Criterios de seleccién de 3. Ademas las operaciones deberdn:
operaciones —  Contribuir a la estrategia de desarrollo urbano sostenible e integrado.
—  Contribuir al programa operativo vigente
—  Abordar los problemas de una forma integrada y mostrar vinculos claros con otras intervenciones o proyectos coexistentes.
—  Sus gestores deberan demostrar experiencia y capacidad.
4. Adecuacioén a los principios rectores especificos
—  Las actuaciones en rehabilitaciéon del patrimonio histdrico, arquitecténico y cultural, se realizardn en consonancia con planes
supralocales o regionales de ordenacién del patrimonio, desarrollo territorial y turismo.
—  Mejor adecuacién a los objetivos perseguidos por la EDUSI y al plan de implementacién integral objeto de cofinanciacién.
—  Solidez técnica de la propuesta de operacién y madurez de la misma para garantizar su ejecucién en forma y plazo con los
minimos riesgos

Criterios de priorizacién . L, . o .
—  Mejor contribucién al cumplimiento de indicadores de productividad de la Pl6¢c

LasTorresdeCotillas { )\ , LAS TORRES 2025
vuntamiente U ven y quédate
—  Grado de integracion de principios horizontales de igualdad, sostenibilidad, medioambientales y de adaptacién al cambio

Programa de mejora de las infraestructuras turisticas, culturales, del patrimonio cultural y ordenacion de su uso

publico
Poblacién destinataria La poblacién destinataria serd la poblacién en general.

AT O TS Presupuesto Fuentes de financiacién
financiacién 1,6% del presupuesto total Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas (20%) Subvencién FEDER (80%)
100.000 € 20.000 € 80.000 €
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
T oo 31 41 a1 21 31 47T R > 37 4T T 2T 3T 4T 4T 2T 3T 4T
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Senda financiera 50.000 € 50.000 €
50% 50%

Sinergias con otras LA LA o1, LA 05, LA 06
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LasTorresdeCotillas () LAS TORRES 2025
ayuntamiente u ven y quédate

Parque de la Antena. Recuperacién integrada de espacios publicos urbanos mejorando el entorno y el medio
ambiente urbano

) Objetivo tematico Prioridad de inversion Objetivo especifico Campo de intervencién
Referencias POCS
6 6e 6.5.2 Clo87

OES8, OES9

Objetivos Estratégicos a

alcanzar

Problemas urbanos que
PU15, PU16, PU20, PU21, PU23
aborda
Retos Urbanos a los que
RC1, RC2, RA2
responde

Las zonas verdes del casco urbano de Las Torres de Cotillas son insuficientes, pues se ha cuantificado una ratio de 4,27 m?/habitante (D15). Aunque la localidad se
ubica en una zona de clima estable, se dan olas de calor y tormentas de agua en periodos determinados del afio (A5). Ademads, se registran elevadas emisiones de
CO2 (D9), que una mejora del medio ambiente urbano ayudaria a paliar. Por otro lado, existe un consenso en la opinién publica (F10) que apoya la transformacién de
la zona donde actualmente se ubica la antena de RNE, en una gran zona verde para disfrute de toda la ciudadania.

Esta linea busca transformar el espacio degradado donde se ubica actualmente la antena de RNE en un gran parque de ciudad, que conecte de forma amable las
Descripcion zonas residencial e industrial planificadas en el Plan General del municipio. Esta zona integrara distintos usos de ocio en la vegetacion, en la que predominara el
arbolado y las especies de la zona, resistentes a la escasez de agua.

Estrategias sectoriales y PGMO
planes previos Las Torres 2025, ven y quédate

Se desarrollardn operaciones del tipo:

Conexion con el analisis DAFO

—  Regeneracion de la zona degradada, mejora de suelos para facilitar el ajardinamiento

Tipologia de operaciones —  Acciones que faciliten el traslado de antena de RNE a la zona poco habitada del municipio

—  Plantacién de vegetacion autdctona y de porte alto, para generar espacios de sombreado

— Integracién de usos de ocio compatibles con la vegetacion (juegos al aire libre, senderos peatonales, carriles bici)

La actuacién en la zona de la antena fue de las mas votadas de la encuesta, junto con la recuperacién de agua depurada para el riego de parques y jardines, mientras
TR (d | Ll (L WG AERGITELELIEM que en la jornada participativa con la ciudadania quedd en cuarta posicién, debido a la incredulidad manifestada por las personas participantes. Esta es una
reivindicacién que desde hace afios se viene solicitando y, debido a su elevado coste, no se ha podido realizar adn.

R8 Aumento de la superficie de sombreado, como respuesta efectiva contra los riesgos meteoroldgicos y climaticos

R9 Recuperacién de espacios abandonados como zonas verdes para el uso y disfrute de la ciudadania

Indicador Valor Base Valor 2019 Valor 2023 Metodologia del cdlculo

in el t trasl la ant: RNE, |
Indicadores de productividad [espb] Superficie total seg(n el proyecto de traslado de [a antena de e

o 10 2 arcela donde se ubica y a recuperar tiene una
de suelo rehabilitado 5 p y p

superficie de 25 Ha.

Criterios y procedimi ({3 Tipologia de beneficiarios Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas
seleccion de operaciones Procedimiento de seleccién Procedimiento interno de la Entidad Local ligado a un proceso de participacién ciudadana
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LasTorresdeCotillas  ~\ LAS TORRES 2025
Iyuntamiente U ven y quédate

Parque de la Antena. Recuperacién integrada de espacios publicos urbanos mejorando el entorno y el medio

ambiente urbano
Poblacién destinataria La poblacién destinataria sera la ciudadania en general.

1. Respetar los principios generales definidos en los articulos 7 y 8 de Reglamento (UE) n°1303/2013 (no discriminacién, igualdad de
género y desarrollo sostenible) y cumplir la legislacién de la Unién y Nacional, asi como de la norma de subvencionabilidad para los
PO FEDER 2014-20(HFP/1979/2016)
2. En general, la seleccién de operaciones debera estar regida por los principios de igualdad entre beneficiarios, eficiencia, eficacia 'y
sostenibilidad de las operaciones, capacidad de los beneficiarios para implementar y estrategia por alineamiento con otras
operaciones e instrumentos.

Criterios de seleccién de 3. Ademas las operaciones deberan:

operaciones - Contribuir a la estrategia desarrollo urbano sostenible e integrado.

—  Contribuir al programa operativo vigente

—  Abordar los problemas de una forma integrada y mostrar vinculos claros con otras intervenciones o proyectos coexistentes.

—  Sus gestores deberan demostrar experiencia y capacidad

4. Adecuacion a los principios rectores especificos:

—  Ser coherentes con la planificacién urbana general y de usos del suelo de la ciudad

—  Siempre que exista un plan de rehabilitacién urbana, las actuaciones en este &mbito tendran que estar alineadas con dicho plan

—  Mejor adecuacién a los objetivos perseguidos por la EDUSI y al plan de implementacién integral objeto de cofinanciacion.

—  Solidez técnica de la propuesta de operacién y madurez de la misma para garantizar su ejecucion en forma y plazo con los

Criterios de priorizacién ml’nllmos rlefgos. L Lo -
—  Mejor contribucién al cumplimiento de indicadores de productividad de la Pl 6e
—  Grado de integracién de principios horizontales de igualdad, sostenibilidad, medioambientales y de adaptacién al cambio

ey e Presupuesto Fuentes de financiacién
financiacién 28% del presupuesto total Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas (20%) Subvencién FEDER (80%)
1.750.000 € 350.000 € 1.400.000 €
Cronograma 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
7 o 57 4 N T T T 4T T T 3T 4T

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Senda financiera 1.000.000 € 400.000 € 200.000 € 150.000 €
57% 23% 1% 9%

Sinergias con otras LA LA o7
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LasTorresdeCotillas { )\ , LAs TORRES 2025
ayuntamiente u ven y quédate
06 Centro social intergeneracional de caracter polivalente

Objetivo tematico Prioridad de inversién Objetivo especifico Campo de intervencién
9 9b 9.8.2 Clos7

Referencias POCS

Objetivos Estratégicos a
OES10, OES 11
alcanzar

Problemas urbanos que
PU4, PU13, PU14
aborda
Retos Urbanos a los que
RE1, RD2, RS2
responde
El desempleo afecta en Las Torres de Cotillas, en especial a las mujeres (D22). Esto puede ser debido la falta de apoyo para la conciliacién de la vida familiar, pues
muchas tienen a su cargo tanto a sus hijos pequefios como de las personas mayores de la familia. Ademds, existe una tendencia al envejecimiento de la poblacién del
municipio (D20), que demanda mas infraestructuras para aumentar su bienestar. La construccién de un centro intergeneracional puede dar respuesta a ambas

necesidades, al situarse dénde més densidad de poblacién hay (casco urbano) (F16) y facilitar su introduccién en la vida cotidiana de sus usuarios/as.

Conexion con el analisis DAFO

Las actuaciones de esta linea irdn encaminadas a la creacién de un centro de conciliacidn de la vida laboral, que incluya servicios tanto para los mas pequefios como
para las personas mayores del ntcleo familiar como: centro de dia, atencién social, oficina de orientacidn, talleres de formacidn, culturales y de ocio, etc. Estard
Descripcion disponible durante todo el afio y sera un espacio de encuentro y conexién entre las diferentes generaciones, que podran realizar actividades conjuntas. Se fomentard
la apertura del centro a las iniciativas comunitarias. Estas medidas apoyarfan a las familias en el sentido de fomentar la natalidad, lo que contribuird al rejuvenecimiento
de la edad de la poblacién.

Estrategias sectoriales y 11l Plan de igualdad entre hombres y mujeres de Las Torres de Cotillas

planes previos Las Torres 2025, ven y quédate

La tipologia de las operaciones serd la siguiente:

—  Creacidn de un centro intergeneracional para mayores, jévenes, nifios y familias

Tipologia de operaciones

—  Creacion de servicios de apoyo a la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral

—  Habilitacién de espacios dinamizadores para todos los miembros de la familia

Tanto en la encuesta como en la jornada participativa, la residencia para personas mayores quedd entre las primeras propuestas que priorizd la ciudadania. En la
LI ETE L K HENGITELELIEME  sesion de trabajo con la ciudadania, el centro de conciliacién quedé en tercer lugar. Aunando las dos propuestas, se plantea esta linea de actuacién, que ademas
fomentard las relaciones intergeneracionales.

R12 Disminucién del desempleo femenino, gracias al apoyo para la conciliacién familiar

Resultado esperado i L, . i . i o, . L.
R13 Mejora de la cohesidn y calidad de vida de los habitantes, desde la integracion socio-econémica en su entorno

Indicador Valor Base Valor 2019 Valor 2023 Metodologia del calculo
Eos59 Personas
q . . beneficiadas por Se estima que al menos el 20% de la poblacién del
Indicadores de productividad . P . q, . P .
operaciones de o o 3.381 dmbito serd usuaria de alguno de los servicios del
regeneracion fisica, centro.

econdmica y social, incluidas
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LasTorresdeCotillas  ~\ LAS TORRES 2025
Iyuntamientc u ven y quédate

Centro social intergeneracional de caracter polivalente
en Proyectos
pertenecientes a Estrategias
DUSI
Tipologia de beneficiarios Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas
Procedimiento de seleccién Procedimiento interno de la Entidad Local ligado a un proceso de participacién ciudadana
1. Respetar los principios generales definidos en los articulos 7 y 8 de Reglamento (UE) n®1303/2013 (no discriminacidn, igualdad de
género y desarrollo sostenible) y cumplir la legislacién de la Unién y Nacional, asi como de la norma de subvencionabilidad para los
PO FEDER 2014-20(HFP/1979/2016)
2. En general, la seleccién de operaciones debera estar regida por los principios de igualdad entre beneficiarios, eficiencia, eficacia y
sostenibilidad de las operaciones, capacidad de los beneficiarios para implementar y estrategia por alineamiento con otras
operaciones e instrumentos.
3. Ademas las operaciones deberdn:
—  Contribuir a la estrategia desarrollo urbano sostenible e integrado.
—  Contribuir al programa operativo vigente
Criterios de seleccidn de —  Abordar los problemas de una forma integrada y mostrar vinculos claros con otras intervenciones o proyectos coexistentes.
operaciones —  Sus gestores deberdn demostrar experiencia y capacidad
4. Adecuacion a los principios rectores especificos:

Criterios y procedimientos de o . . . B o
—  Enproyectos de compra y/o rehabilitacién integral de viviendas en barrios desfavorecidos se asegurardn la contribucién de las

seleccion de operaciones

mismas al logro de los objetivos y resultados especificos, seran transparentes.

—  Lasacciones que sean cofinanciadas se concretaran en un plan de accién local (estrategias mds amplias de apoyo a la insercién
econdmica de los grupos e individuos objeto)

—  Lasacciones tendran que ser justificadas por un diagnostico socio-econémico, que podra formar parte de la estrategia
integrada, de los grupos objeto y por un diagndstico de las infraestructuras existentes y necesarias.

—  Deacuerdo con este diagndstico, los criterios de seleccién de operaciones tendran en cuenta las caracteristicas de las
viviendas y el perfil socioecondmico de las familias beneficiarias

—  Mejor adecuacién a los objetivos perseguidos por la EDUSI y al plan de implementacion integral objeto de cofinanciacion.

—  Solidez técnica de la propuesta de operacién y madurez de la misma para garantizar su ejecucién en formay plazo con los
minimos riesgos

Criterios de priorizacion —  Que permitan llegar a un mayor niimero de ciudadanos/ ciudadanas vulnerables o en riesgo de exclusién social.

—  Mejor contribucién al cumplimiento de indicadores de productividad de la Plgb

—  Grado de integracién de principios horizontales de igualdad, sostenibilidad, medioambientales y de adaptacién al cambio
climatico

Poblacién destinatari La poblacién destinataria, es la poblacidn residente en el ambito de actuacidn, especialmente personas mayores y hombres y mujeres con necesidades de
oblacién destinataria L )
conciliacién de la vida laboral y personal.

_ Presupuesto Fuentes de financiacién
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LasTorresdeCotillas

Presupuesto y fuentes de
financiacion 900.000 €
2017 2018
Cronograma
1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T

2017 2018

Senda financiera

Sinergias con otras LA LA 04, LA 07, LA 08

4T

1T

LAS TORRES 2025

ven y quédate

&

LA 06 Centro social intergeneracional de caracter polivalente

14,4% del presupuesto total

Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas (20%) Subvencién FEDER (80%)

180.000 € 720.000 €
2019 2020 2021 2022 2023
ol | [ L
2019 2020 2021 2022 2023
60.000 € 400.000 € 300.000 € 140.000 €
7% 44% 33% 16 %
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LasTorresdeCotillas  ~\ LAS TORRES 2025
Iyuntamiente U ven y quédate

Plan de regeneracion urbana e integracion social y laboral en zonas desfavorecidas

) Objetivo tematico Prioridad de inversion Objetivo especifico Campo de intervencidn
Referencias POCS
9 9b 9.8.2 Clos7y Clogg

Objetivos Estratégicos a
OES10, OES11, OES12

alcanzar

Problemas urbanos que
PU4, PUs, PU6, PU8, PU10
aborda
Retos Urbanos a los que
RE1, RS1, RS3
responde

La regién de Murcia es una de las comunidades con mayor poblacién en riesgo de pobreza de Espafia (A8). Las Torres de Cotillas no se libra de sufrir este fenémeno,
ya que en los Ultimos afios han aumentado las personas usuarias

de servicios sociales (D27). Es necesario completar la actual situacién de apoyo a colectivos mas desfavorecidos (F18), haciendo hincapié en la concienciacién en
igualdad de género. La vulnerabilidad socio econdmica de parte del casco urbano (D23) se refleja en parte también en la degradacion del entorno (D21). En especial
afecta al estado del espacio publico, que se reparte de forma dispersa en la reciente expansién del municipio. No ha llegado a consolidarse y sufre continuos dafios.
La concienciacidn de los habitantes en la proteccién del mismo es primordial para involucrar a las personas residentes en el mantenimiento adecuado de las calles y
plazas que comparten. La renta media de la poblacién de Las Torres de Cotillas ha disminuido en los dltimos afios (A10), hecho que se ha visto acrecentado por el
desempleo, sobre todo en las mujeres (D22), mayores de 40 afios (D27) y otros colectivos desfavorecidos. La situacién del municipio en un foco de atraccién regional
para la industria ha abierto un nicho de empleo emergente en este sector (F15) que debe ser aprovechado para ampliar la oferta formativa de calidad con la que

Conexion con el analisis DAFO

cuenta el municipio (06). El Ayuntamiento posee un centro de empleo que con una minima intervencién podria conseguir la homologacién para impartir cursos de
capacitacion profesional. Situandose el edificio fuera del dmbito de actuacidn, se incluird en esta linea, pues se revalorizara un recurso municipal que puede usarse
de forma méds eficiente.

Con esta linea se organizardn actividades que promuevan la concienciacién de la ciudadania respecto a la importancia de disfrutar de unos espacios publicos limpios
y en buen estado. Las campanas de sensibilizacién incluirdan mecanismos para recoger las propuestas de residentes. Se dara respuesta a las mismas mediante
actuaciones de urbanizacién de los viales y de incorporacién de nuevo mobiliario urbano. Igualmente, esta linea recogera actividades que fomenten el empleo de
colectivos desfavorecidos y el reciclaje de grupos con dificultades para ser contratados. Se llevaran a cabo medidas de apoyo y orientacién laboral y la organizacién
de cursos de formacién para el empleo homologada, conectadas a las necesidades de la industria local. Se incluirdn aquellas acciones necesarias para la habilitacién

Descripcion

del actual centro de empleo como entidad de formacién para el empleo: organizacién espacial, equipamiento, mobiliario, etc. Para evitar la incidencia del sol durante
las olas de calor se disefiard un conjunto de medidas que aumenten las zonas de sombra que la ciudadania de Las Torres de Cotillas pueda disfrutar, bien introduciendo
vegetacién en los espacios publicos del casco urbano, o bien instalando mobiliario urbano (pérgolas y parasoles). Se priorizard su disposicién en plazas, colegios y
calles del centro de la ciudad

Estrategias sectoriale PGMO

planes previos Las Torres 2025 ven y quédate

Incluira las siguientes tipologias de operaciones:

Tipologia de operaciones —  Programa de intervencién y atencién a personas desfavorecidas, como el colectivo gitano

—  Plan de seguimiento de personas usuarias de colectivos desfavorecidos del centro intergeneracional y del centro de empleo
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ayuntamientc

LA 07

LAS TORRES 2025

u< ven y quédate

Participacion de la ciudadania

Resultado esperado

Indicadores de productividad

Criterios y proced
seleccion de operac

tos de

Plan de regeneracion urbana e integracion social y laboral en zonas desfavorecidas

—  Actividades de sensibilizacién y concienciacién de la diversidad cultural

—  Campafias de concienciacién ciudadana para cuidado y uso responsable de espacios publicos

—  Recogida de propuestas ciudadana para la mejora del entorno urbano

—  Acciones de mejora de calles, aceras, iluminacién, saneamiento, etc.

—  Desarrollo de protocolos de coordinacién entre servicios sociales y empleo para actuar con mayor efectividad respecto a los grupos mds vulnerables de la
sociedad

—  Programas de inclusidn e insercién socio laboral

—  Desarrollo de cursos de capacitacion en colaboracién con las industrias locales

—  Ampliacién y adaptacién del Centro de Empleo para su homologacién en actividades formativas acordes con la demanda laboral de la industria local

—  Formacidn adaptada a las necesidades de la economia local dirigidos a colectivos desfavorecidos

—  Mejora de la cohesién y calidad de vida de los habitantes, desde la integracién socio-econémica en su entorno

— Introduccidn de arbolado de copa grande en jardines y zonas peatonales

—  Disefo de mobiliario urbano para la cobertura de areas de descanso

— Introduccién de nuevas dreas de sombreado en lugares estratégicos, para evitar recorridos largos bajo el sol.

La ciudania planted las necesidades de regeneracién urbana, mejora de aceras, de redes abastecimiento y saneamiento, etc. Igualmente, la mejora de las

condiciones de empleabilidad de hombres y mujeres, asi como la concienciacién de la ciudadania para el cuidado de los espacios comunes.

R11 Formacién adaptada a las necesidades de la economia local dirigidos a colectivos desfavorecidos

R12 Disminucién del desempleo femenino, gracias al apoyo para la conciliacién familiar

R13 Mejora de la cohesidn y calidad de vida de los habitantes, desde la integracion socio-econémica en su entorno

R14 Concienciacién de la poblacién para un mejor uso de los espacios

Indicador Valor Base Valor 2019 Valor 2023 Metodologia del calculo

Co38 Espacios abiertos Se estima el coste de regeneracién de espacio publico
creados o rehabilitados en o 0 600 con el grado de degradacién presente en Las Torres
zonas urbanas como 600€/m2

Eo59 Personas En el ambito de actuacién se realizan 1.298
beneficiadas por intervenciones por parte de SS.SS. Ademads, hay 3.363
operaciones de personas sin empleo en la actualidad. Se estima que al
regeneracion fisica, o 500 2.181 menos el 50% de las personas desempleadas tendra
econdmica y social, incluidas acceso a la oferta formativa y orientacién para el
en Proyectos pertenecientes empleo, asi como un 40% de la poblacién usuaria de
a Estrategias DUSI SS.SS.

Tipologia de beneficiarios Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas

Procedimiento de seleccién Procedimiento interno de la Entidad Local ligado a un proceso de participacién ciudadana

154



LasTorresdeCotillas () LAS TORRES 2025
ayuntamiento u ven y quédate

Plan de regeneracion urbana e integracion social y laboral en zonas desfavorecidas

Criterios de seleccion de , Ny
Rk Igual que en la LA06 (no se reproducen aqui por la restriccion de caracteres)
operaciones

Criterios de priorizacién Igual que en la LA06 (no se reproducen aqui por la restriccion de caracteres)
Seran beneficiarios de este plan distintos colectivos en riesgo de exclusién social: mujeres, nifios, familias con todos sus miembros en paro, personas mayores que
Poblacién destinataria viven solas, personas con enfermedades mentales y poblacién de etnia gitana. Tendrd como objeto informar y orientar a estos grupos de las opciones a su alcance
para mejorar su situacion actual.
Presupuesto Fuentes de financiacién
Presupuesto y fuentes de - - .,
financiacién 12,8% del presupuesto total Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas (20%) Subvencién FEDER (80%)
800.000 € 160.000 € 640.000 €
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Cronograma
11 S I S S O = S i S e e [ e i = (5T
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Senda financiera 30.000 € 200.000 € 150.000 € 150.000 € 100.000 € 100.000 € 70.000 €
4% 25% 19% 19% 13% 13% 9%

Sinergias con otras LA LA 04, LA 05, LA 06
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LasTorresdeCotillas () LAS TORRES 2025
ayuntamiente u ven y quédate

Programa de Vivienda Joven Innovadora

) Objetivo tematico Prioridad de inversion Objetivo especifico Campo de intervencién
Referencias POCS
9 9b 9.8.2 Clos6
Objetivos Estratégicos a
OES11, OES12
alcanzar
Problemas urbanos que S
aborda S
Retos Urbanos a los que
RD1, RD2

responde

La poblacién local ha sufrido un descenso, por retorno de inmigrantes (D19) debido a la crisis econémica (A7). La poblacién residente tiene tendencia al

(L I R RAEDE DL envejecimiento(D20), mientras que las personas atendidas por Servicios Sociales no han dejado de crecer (D27). En el municipio, existe un nicho de empleo
emergente en el sector industrial (F15), pero mucha de la poblacién que trabaja en la industria local no reside en el municipio.

El PGMO prevé en varios lugares del municipio, dos de ellos dentro del ambito de actuacién del OT9, una reserva de suelo para la construccién de vivienda joven.
Descripcion Esta linea de actuacion esta destinada a fijar la poblacién joven al municipio. Prevé el disefio, planificacidn y construccién de vivienda joven, de manera sostenible e
innovadora. Esta promocién municipal, podra servir de guia para posteriores promociones a realizar en el resto de lugares.

Estrategias sectoriales y PGMO
planes previos Las Torres 2025, ven y quédate

Podran seleccionarse operaciones del tipo:
—  Concurso de ideas para la redaccién del proyecto constructivo, sostenible, eficiente e innovador.
—  Redaccién de proyectos

Tipologia de operaciones

- Direccion de obras
—  Construccién de viviendas
—  Bolsa de vivienda para jévenes

participacion de Ia ciudadani Este asunto no estaba incluido en la encuesta, puesto que no fue identificado en las reuniones iniciales del proceso participativo, sin embargo, si que se puso de
articipacion de la ciudadania » . - ) L.
manifiesto entre los asistentes a los debates de las mesas de trabajo de la jornada de participacién ciudadana.

RE10 Promocion de los centros de actividad municipal
Resultado esperado i ., . i i i L, . L.
R13 Mejora de la cohesién y calidad de vida de los habitantes, desde la integracion socio-econémica en su entorno

Indicador Valor Base Valor 2019 Valor 2023 Metodologia del cdlculo

q ayF Se estima que con el presupuesto disponible se

Indicadores de productividad eIk} Viviendas sociales 'q - P . P P "

. (o] 5 puedan disefiar y construir un total de 5 viviendas

creadas/rehabilitadas R i L,
sostenibles e innovadoras para jévenes.

Tipologfa de beneficiarios Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas

(€51 S (ERA L ISR (M Procedimiento de seleccién Procedimiento interno de la Entidad Local ligado a un proceso de participacién ciudadana

seleccién de operaciones Criterios de seleccién de

; Igual que en la LA06 (no se reproducen aqui por la restriccion de caracteres)
operaciones
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IR <o e prorizacin

LAS TORRES 2025

ven y quédate

&

Programa de Vivienda Joven Innovadora

Igual que en la LA06 (no se reproducen aqui por la restriccion de caracteres)

lacién destinataria La poblacién destinataria serd la poblacién joven, para fijar esta poblacién al municipio.

Presupuesto
Presupuesto y fuentes de

financiacion

630.000 €
2017 2018
Cronograma
1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T
2017 2018

Senda financiera

Sinergias con otras LA LA 06, LA 07

10,1% del presupuesto total

Fuentes de financiacion

Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas (20%) Subvencién FEDER (80%)

126.000 € 504.000 €
2019 2020 2021 2022 2023
RN e | | | | | | [ |
2019 2020 2021 2022 2023
130.000 € 250.000 € 250.000 €
20% 40% 40%
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09 Gestion

) Objetivo tematico Prioridad de inversion Objetivo especifico
Referencias POCS .
99 99 virtual 99.99.1

Objetivos Estratégicos a

Alcanzar OES1, OES2, OES3, OES4, OES5, OES6, OES7, OES8, OES9, OES10, OES11, OES12

Problemas urbanos que 3
bord Transversalmente aborda todos los problemas urbanos sobre los que actuaran el resto de LA
aborda
Retos Urbanos a los que . .
d Transversalmente responde a todos los retos a los que da respuesta el resto del LA del plan de implementacién
responde

El Ayuntamiento coordinard la correcta realizacion de la estrategia a través del departamento de Control de Gestidn, Calidad, Formacién y Comunicacién Interna que
es el encargado de tramitar las subvenciones y cuya responsable ha participado en el Comité de Seguimiento en la fase de redaccidn de la estrategia. Sin embargo, el
consistorio no dispone de la estructura interna suficiente que garantice un equipo técnico conocedor de la normativa nacional y comunitaria sobre fondos europeos,
relacionados con la seleccién de operaciones (articulo 125.3 del Reglamento 1303/2013, de 17/12/2013, de disposiciones comunes de los Fondos Europeos), asi como
con experiencia en el campo del desarrollo urbano sostenible e integrado.

SRR E BERLUER (o esta LA se pretenden conseguir los siguientes objetivos:

—  Contribuir a que el Eje 12 del P.O. se implemente segun lo planificado y de acuerdo con el contenido del programa en linea con lo establecido en el acuerdo de
asociacion y la estrategia de desarrollo sostenible e integrado seleccionada.

—  Mejorar el servicio ofrecido a los organismos y beneficiarios procurando la reduccién de la carga administrativa

—  Quese alcancen los hitos establecidos en el marco de rendimiento del P.O. a través de la estrategia de desarrollo urbano sostenible e integrado.

—  Contribuir a reducir las suspensiones y correcciones financieras con relacién al periodo 2007-2013

Por lo tanto, de cara a la ejecucidn de la estrategia se prevé una estructura de coordinacién, denominada Oficina Las Torres Conecta, en la que participen tanto las

.. dreas internas del Ayuntamiento designadas como Unidades Ejecutoras, como la contratacién de asistencia técnica externa para el apoyo a la coordinacién de la

Descripcion Estrategia, que avale la coordinacién horizontal y vertical en la gestion de la EDUSI. Para garantizarlo, se adjunta la declaracion de que se va a disponer en el momento

de la ejecucidn de la Estrategia seleccionada de un equipo técnico con las caracteristicas sefialadas anteriormente.

Se incluye, entre otras:

—  Contratacién de asistencia técnica externa de apoyo a la ejecucién de la EDUSI Las Torres Conecta

—  Gastos de personal propios implicados en la gestién

—  Gastos de desplazamientos necesarios para la gestién y seguimiento de la Estrategia como asistencia a comités de seguimiento, reuniones técnicas, etc.
—  Formacidn del personal implicado en la gestiéon y control del gasto, sistemas informatizados para la gestién, etc.

L. ., ’ Esta linea de actuacién no formé parte de las temdticas sometidas a la participacion ciudadana. Responde a los requisitos y caracteristicas de la convocatoria de
rticipa e la ciudadania
ayudas.

Resultado esperado Mejora de la coordinacién horizontal y vertical en la gestién de la EDUSI

Criterios y procedimientos de  [EREJsIel[et={EN[NoLh S iTdETgTeH Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas
seleccion de operaciones Procedimiento de seleccién Procedimiento interno de la Entidad Local ligado a un proceso de participacién ciudadana
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*CSoo1 -Organismo Publico

*CS002-Cumplimiento de la normativa comunitaria y nacional

Las operaciones a financiar deberdn estar alineadas con el Acuerdo de Asociacién de Espafa 2014-2020, el Programa Operativo FEDER
Crecimiento Sostenible 2014-2020, la estrategia de desarrollo urbano sostenible e integrado seleccionada y cumplir con las
disposiciones de los Reglamentos (UE) n°1303/2013 y 1301/2013 y con el resto de normativa de aplicacion.

Criterios de seleccién de
Enlo que se refiere a la subvencionalidad del gasto, se cumplird con los requisitos establecidos en los articulos 65 a 71 del Reglamento

operaciones
R (UE) N°1303/2013, asi como los principios establecido en el articulo 7 y 8 del mismo que promueve la igualdad de oportunidades entre

mujeres y hombres y no discriminacién y desarrollo sostenible.

Cumplimiento de la norma nacional de subvencionalidad (Orden HFP/1979/2016)

*CS003- Actuaciones dirigidas a garantizar y mejorar el apoyo y la gestion de los Fondos Estructurales programados en la estrategia

de desarrollo urbano sostenible e integrado seleccionada.

*CPoo1 Necesidad y oportunidad para la gestién de los Fondos Estructurales programados en la estrategia de desarrollo urbano

sostenible e integrado seleccionada.

T *CPoo2 Eficiencia, eficacia y calidad de la gestion de los fondos Estructurales programados en la estrategia de desarrollo urbano
sostenible e integrado seleccionada.

*CPo03 Las actuaciones se desarrollaran en base a la demanda, priorizdndose en base a la urgencia de las mismas, por cumplimiento

de obligaciones establecidas en la normativa, en el Programa, en la Estrategia o estar incluidas en informes y evaluaciones realizados.

., ., . La poblacién destinataria serd toda la ciudadania como consecuencia de la aplicacién de la EDUSI, y mas directamente, los empleados/as municipales encargados de
Poblacion destinataria : L,
su ejecucion.

Presupuesto Fuentes de financiacién
Presupuesto y fuentes de
financiacién 3,8% del presupuesto total Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas (20%) Subvencién FEDER (80%)
235.000 € 47.000 € 188.000 €
c 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
ronograma
UL .. | | [ /. | [ [ [ | [ | [ |

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Senda financiera 39.167 € 39.167 € 39.167 € 39.167 € 39.166 € 39.166 €
17% 17 % 17 % 17% 16 % 16 %

Sinergias con otras LA LA 01, LA 02, LA 03, LA 04, LA 05, LA 06, LA 07, LA08 y LA 10
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Referencias POCS

Objetivos Estratégicos a
alcanzar

Problemas urbanos que
Retos Urbanos a los que

Conexion con el andlisis DAFO

Descripcion

Estrategias sectoriales y
planes previos

Tipologia de operaciones

Participacion de la ciudadania

Resultado esperado

LAS TORRES 2025
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Comunicacio
Objetivo temdtico Prioridad de inversion Objetivo especifico
99 99 virtual 99.99.2

OES1, OES2, OES3, OES4, OES5, OES6, OES7, OES8, OES9, OES10, OES11, OES12

Transversalmente aborda todos los problemas urbanos sobre los que actuaran el resto de LA

Transversalmente responde a todos los retos a los que da respuesta el resto del LA del plan de implementacién

Todo lo referido a la Comunicacion de los Fondos de la Politica de Cohesidn Europea viene adquiriendo una cada vez mayor relevancia, debido a la necesidad de, por una
parte, incrementar la transparencia en la aplicacion de los Fondos de esta politica en los distintos estados miembros, para lo que es muy importante el poder garantizar
una buena difusidn e informacion acerca de las obligaciones y responsabilidades de los distintos beneficiarios/as de estas ayudas, pero también es imprescindible que la
ciudadania esté bien informada de cual es el papel que la Unién Europea juega en la mejora de su calidad de vida, para aumentar asi el conocimiento y la afeccién con
Europa.

Apoyar la actividad de gestion del Programa Operativo a través del refuerzo en la gestion de las Estrategias de desarrollo urbano sostenible e Integrado incluidas en el Eje
Prioritario 12 de este P.O. Se incluye, entre otros, los gastos correspondientes a la contratacidn externa de Actividades orientadas a facilitar la informacion a la poblacién
beneficiaria potencial, a la opinion publica, a los interlocutores econémicos y sociales y a otros grupos de interés de las intervenciones en el marco del Programa Operativo
y la estrategia de desarrollo urbano sostenible e integrado seleccionada.

Se contemplan todas las actuaciones de divulgacion y en todo tipo de soportes, como seminarios, jornadas, mesas redondas y encuentros para el intercambio de
experiencias, asi como conferencias y congresos; también las publicaciones, soportes informaticos e informes sobre esta materia, las campafias publicitarias y la puesta en
marcha y el uso de canales permanentes o transitorios de informacidén que muestren una vision real y actualizada de los ambitos de actuacidn del programa operativo y la
estrategia de desarrollo urbano sostenible e integrado seleccionada. Acciones de sensibilizacidn a los érganos gestores en materia de igualdad de oportunidades.

Las Torres 2025, ven y quédate

Las operaciones podran ser del tipo:

—  Actividades y actos publicos

- Difusion en medios de comunicacién

—  Publicaciones

- Informacion a través de pagina web

— Informacion a través de cualquier tipo de carteleria

- Instrucciones emitidas hacia los participantes en los programas operativos

Esta linea de actuacién no formé parte de las tematicas sometidas a la participacion ciudadana. Responde a los requisitos y caracteristicas de la convocatoria de
ayudas.

Mejora del conocimiento y la comprensidn de los objetivos y los resultados de los Fondos por parte de los agentes involucrados en su implementacion y por la
ciudadania

Tipologia de beneficiarios Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas
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Criterios y procedimientos de
seleccion de operaciones

Comunicaci
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Procedimiento de seleccién Procedimiento interno de la Entidad Local ligado a un proceso de participacién ciudadana

*CS001-Organismo Publico

*CS002-Cumplimiento de la normativa comunitaria y nacional

Las operaciones a financiar deberan estar alineadas con el Acuerdo de Asociacién de Espafia 2014-2020, el Programa Operativo FEDER
Crecimiento Sostenible 2014-2020, la Estrategia de desarrollo urbano sostenible e integrado seleccionada y cumplir con las disposiciones
de los Reglamentos (UE) n21303/2013 y 1301/2013 y con el resto de normativa de aplicacién.

Criterios de seleccién de

En lo que se refiere a la subvencionalidad del gasto, se cumplira con los requisitos establecidos en los articulos 65 a 71 del Reglamento

operaciones

(UE) N21303/2013, asi como los principios establecido en el articulo 7 y 8 del mismo que promueve la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres y no discriminacion y desarrollo sostenible.

Cumplimiento de la norma nacional de subvencionalidad (Orden HFP/1979/2016)

*CS003- Actuaciones relacionadas con la informacién y comunicacién de los Fondos Estructurales programados en el POCS a través de la
estrategia de desarrollo urbano sostenible e integrado seleccionada."

*CP001 Actuaciones que garanticen un adecuado tratamiento de las medidas de informacién y publicidad.

*CP002 Actuaciones que impulsen el apoyo e intercambio de buenas practicas

Criterios de priorizacion

*CP003 Actuaciones que garanticen un mayor nivel de informacién y comunicacién sobre las actuaciones cofinanciadas y los resultados
obtenidos en la implementacidn de la estrategia de desarrollo urbano sostenible e integrado seleccionada.

Poblacion destinataria La poblacién destinataria sera la ciudadania en general.

Presupuesto y fuentes de
financiacién

Cronograma

Senda financiera

1T

Presupuesto Fuentes de financiacion
0,2% del presupuesto total Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas (20%) Subvencién FEDER (80%)
15.000 € 3.000 € 12.000 €
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
S Eil Al Bl Bl B e el Bl e
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
2.500 € 2.500 € 2.500 € 2.500 € 2.500 € 2.500 €
17 % 17 % 17 % 17 % 16 % 16 %

LA 01, LA 02, LA 03, LA 04, LA 05, LA 06, LA 07, LA 08 y LA 09
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5.4. Indicadores de productividad y resultado del Plan de Implementacion del Eje
Urbano.

OT2Indicadores de productividad

LA o1. Las Torres camino hacia la Smart City. Desarrollo de actuaciones necesarias para catalogar la
ciudad como Smart City

Ref. Indicador Unidad Base Valor  Valor
medida 2017 2019 2023

Eo24 Numero de usuarios que tienen accesoo  numero 0 163 168
estan cubiertos por aplicaciones/servicios de
de Administracion electrénica usuarios
E016 N° usuarios que estan cubiertos por un nimero o 21.186 20.975
determinado nivel de servicios publicos de
electrénicos de Smart Cities usuarios

Fuente: Ayuntamiento, Padrén municipal, proyeccion demografica. Elaboracién propia.

Metodologia: E024. Sera la totalidad de la plantilla del Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas.
Actualmente son 160. Se supone un aumento del 1% anual, para estimar los valores futuros.

E016. Las Torres de Cotillas cuenta actualmente con 21.399 residentes, teniendo en cuenta que la
poblacidn estimada segun la proyeccion demografica en 2023 seria de 20.975 estos serian los/as
usuarios/as potenciales cubiertos, la totalidad de la poblacién

OT2 Indicadores de Resultado

Ref. Indicador Unidad Base 2017  Valor 2023
medida
Ro25B N° de ciudades convertidas en Smart namero o 1
Cities
Ro23N Porcentaje de tramites y gestiones % o 67%
realizadas a través de internet por (180/265)

empresas y ciudadania

Fuente: Ayuntamiento. Elaboracién propia.

Metodologia: Ro25B: se valorara el cumplimiento con la definiciéon de “Smart City” propuesta por
el Grupo Técnico de Normalizacién 178 de AENOR y seguida por el Plan Nacional de Ciudades
Inteligentes descrito en la Agenda Digital para Espafia, para lo que se completara la “Herramienta
de Valoraciéon de Smart Cities”.

R023N: Porcentaje de tramites que pueden iniciarse electrénicamente sobre el total de tramites
existentes, a nivel de administracion local. Se estima que en 2023 estén disponibles
electronicamente 180 tramites de 265.
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OT4 Indicadores de productividad

LA 02. Desarrollo de la movilidad urbana sostenible y conexién con zonas industriales

Ref. Indicador Unidad Base Valor  Valor
medida 2017 2019 2023
Co34 Reduccién anual estimada de gases de Teq o 30 60
efecto invernadero (GEI) CO2/afo
EUO1 Ndmero de planes de movilidad urbana nimero 0 1 1

sostenible de los que surgen actuaciones
cofinanciadas con el FEDER de estrategias
urbanas integradas

Fuente: Ayuntamiento. Elaboracién propia.

Metodologia: CO34: Se estima que una inversion de 250.000€¢ en movilidad sostenible aporta
reducciones de 15 Teq CO2 /aio.

LA 03Fomento del uso de energfas renovables en edificios y vehiculos municipales

Ref. Indicador Unidad Base Valor Valor
medida 2017 2022 2023
Co32 Eficiencia energética: Descenso del kWh/anho 0 20.000 100.000

consumo anual de energia primaria en
los edificios publicos

Fuente: Ayuntamiento, Iberdrola. Elaboracién propia.

Metodologia: Se estima que por cada inversién de 1000€ en eficiencia energética, se consigue
reducir 200 kWh/afio el consumo. Con la inversion prevista, se reducira el consumo en 160.000
kWh/afio.

OT4 Indicadores de Resultado

Ref. Indicador Unidad Base 2017  Valor 2023
medida
Ro45C Nidmero de viajes en transporte publico  Viajes/aino 13.496 15.000
urbano
Ro45D Consumo de energia final por la  Ktep/afio 152,55 137,29

edificacion, infraestructuras y servicios
publicos en area urbana

Fuente: Ayuntamiento. Empresa concesionaria del autobus urbano: Aurbus.

Metodologia: Ro45C: Nimero de viajes de personas transportadas a través de los medios de
transporte urbano colectivo.

Ro45D: Consumo de energia final en las infraestructuras y servicios publicos municipales
(transporte publico, alumbrado, depuracién de aguas, ...).
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OT6 Indicadores de productividad

LA 04 Programa de mejora de las infraestructuras culturales, del patrimonio cultural y ordenacién

de su uso publico

Ref. Indicador Unidad Base Valor  Valor
medida 2017 2019 2023
EO64 Superficie de edificios o lugares m? o 0 100

pertenecientes al patrimonio cultural, de
uso principal no turistico, rehabilitados o
mejorados

Fuente: Ayuntamiento. Elaboracién propia.

Metodologia: Se estima un coste de 1.000€¢/m? para la rehabilitacién interior de inmuebles.

LA osParque de la Antena. Recuperacion integrada de espacios publicos urbanos mejorando el

entorno y el medio ambiente urbano

Ref. Indicador Unidad Base Valor  Valor
medida 2017 2019 2023
Co22 Superficie total de suelo rehabilitado Has 0 10 25

Fuente: Ayuntamiento. Elaboracién propia.

Metodologia: Segun el proyecto de traslado de la antena de RNE, la parcela donde se ubica y a
recuperar tiene una superficie de 25 Ha.

OT6 Indicadores de Resultado

Ref. Indicador Unidad Base 2017  Valor 2023
medida
Ro65P Superficie de suelo urbano rehabilitado Ha o 25
Ro63L Nidmero de visitantes atraidos por las visitas/afo (o] 9.000
ciudades

Fuente: Ayuntamiento.

Metodologia: Ro65P: Superficie horizontal de suelo urbano rehabilitada fisicamente de manera
integral.

R063L: Nimero de visitantes que asisten a eventos de distinta naturaleza: culturales, deportivos,
medioambientales, etc. realizados en los lugares rehabilitados.
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OT9 Indicadores de productividad

LA o6Centro social intergeneracional de cardcter polivalente

Ref. Indicador Unidad Base Valor  Valor
medida 2017 2019 2023
Eos59 Personas beneficiadas por operaciones de  Numero 0 0 3.381

regeneracion fisica, econémica y social,
incluidas en Proyectos pertenecientes a
Estrategias DUSI

Fuente: Ayuntamiento. Elaboracién propia.

Metodologia: Se estima que al menos el 20% de la poblacién del ambito sera usuaria de alguno de
los servicios del centro.

Ref. Indicador Unidad Base Valor  Valor
medida 2017 2019 2023
Eos59 Personas beneficiadas por operacionesde  Numero 0 500 2.181

regeneracion fisica, econémica y social,
incluidas en Proyectos pertenecientes a
Estrategias DUSI

Co38 Espacios abiertos creados o rehabilitados m? 0 o 600
en zonas urbanas

Fuente: Ayuntamiento. Elaboracién propia.

Metodologia: E059: En el ambito de actuacion se realizan 1.298 intervenciones por parte de SS.SS.
Ademas, hay 3.363 personas sin empleo en la actualidad. Se estima que al menos el 50% de las
personas desempleadas tendrd acceso a la oferta formativa y orientacién para el empleo, asi como
un 40% de la poblacién usuaria de SS.SS.

C038: Se estima el coste de regeneracion de espacio publico con el grado de degradacion presente
en Las Torres como 600€¢/m?

LA 08. Programa de Vivienda Joven Innovadora ‘

Ref. Indicador Unidad Base Valor  Valor
medida 2017 2019 2023
Eo13 Viviendas sociales creadas/rehabilitadas hogares o 0 5

Fuente: Ayuntamiento. Elaboracién propia.

Metodologia: Se estima que con el presupuesto disponible se puedan disefiar y construir un total
de 5 viviendas sostenibles e innovadoras para jévenes.
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OT9 Indicadores de Resultado

Ref. Indicador Unidad Base 2017 Valor 2023
medida
Ro98A Porcentaje de personas con acceso % 36,4% 44,58%
a los servicios sociales de ambito (7.786/21.399)  (9.000/20.186)

local ofertados

Fuente: Ayuntamiento.

Metodologia: Porcentaje de personas en situacidon desfavorecida que tienen acceso a los servicios
sociales en el ambito local. Personas con acceso a servicios sociales (numerador) | total de
personas en la ciudad de los colectivos objeto de los servicios ofertados (denominador).

Los indicadores de resultado y productividad se calculardn de manera anual, y se publicaran las
actualizaciones en el apartado de la web municipal destinado al FEDER, junto con toda la informacién
relativa al desarrollo de la EDUSI Las Torres Conecta.
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5.5. Presupuesto del Plan de Implementacion y aportacion FEDER

Presupuesto por Lineas de Actuacidn, Objetivos Especificos, Prioridades de Inversion y Objetivos Tematicos y fuentes de financiacion

OE 2.3.3 Prompyer la’s,TIC en E.?tr.ateglas de desarrql{o urbano integrado a través de actuaciones en 320.000 € 5,1% 256.000 € 64.000 €

Pl 2c Administracion electrdnica local y Smart Cities

LA 01 L.as Torres camino ha.aa la Smart City. Desarrollo de actuaciones necesarias para catalogar la 320.000 € 5,1% 256.000 € 64.000 €
ciudad como Smart City

OE 4.5.1 Fomento de la movilidad urbana sostenible: transporte urbano limpio, transporte colectivo,

Pl 43' ’ conexion urbana-rural, mejoras en la red viaria, transporte ciclista, peatonal, movilidad eléctrica | 1.000.000 € 16,0% 800.000 € 200.000 €
y desarrollo de sistemas de suministro de energias limpias

LA 02 Desarrollo de la movilidad urbana sostenible y conexidn con pedanias y zonas industriales 1.000.000 € 16,0% 800.000 € 200.000 €

OE 4.5.3 . L [ , 5

Pl de Mejora de la eficiencia energética y aumento de energia renovable en las dreas urbanas 500.000 € 8,0% 400.000 € 100.000 €

LA 03 Fomento del uso de energias renovables en edificios y vehiculos municipales 500.000 € 8,0% 400.000 € 100.000 €

OE 6.3.4 Promover la prot.ecaon, fome'nto y desa’rrt')IIO del patrimonio cultural y natural de las dreas 100.000 € 1,6% 80.000 € 20.000 €

Pl 6¢ urbanas, en particular las de interés turistico

LA 04 Program.a’ de mejora dellast infraestructuras turisticas, culturales, del patrimonio cultural y 100.000 € 1,6% 80.000 € 20.000 €
ordenacion de su uso publico
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80%
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Fondos propios
municipales 20%

£ 6.5.2 Acci . italizacid . . / )
OE 6.5 cctqnes integradas de revitalizacion de ciudades, de mejora del entorno urbano y su medio 1.750.000 € 28,0% 1.400.000 € 350,000 €
Pl 6e ambiente

LA 05 Parque de la Antgna. Re'cuperacmn integrada de espacios publicos urbanos mejorando el 1.750.000 € 28,0% 1.400.000 € 350.000 €

entorno y el medio ambiente urbano

OE 9.8.2 Rege,neraaon ﬁs:cq, economlcg y social del entorno urbano en dreas urbanas desfavorecidas a 2.330.000 € 37.3% 1.864.000 € 466.000 €
Pl 9b través de Estrategias urbanas integradas

LA 06 Centro social intergeneracional de caracter polivalente 900.000 € 14,4% 720.000 € 180.000 €
LA 07 Plan de regeneracion urbana e integracion social y laboral en zonas desfavorecidas 800.000 € 12,8% 640.000 € 160.000 €
LA 08 Programa de Vivienda Joven Innovadora 630.000 € 10,1% 504.000 € 126.000 €

EJE 13 Asistencia Técnica

O.E. 99: 99.1 Lograr una eficaz /rr?plementaaon’ del PO apoyando la actividad de gestion y control y el 235.000 € 3,8% 188.000 € 47.000 €

PI 99 Virtual desarrollo de capacidad en estas dreas

LA 09 Gestion 235.000 € 3,8% 188.000 € 47.000 €

OF 99.99.2 Mejorar el sistema de gobernanza y de partenariado, potenciando los mecanismos de

Pl 99 \./ir t:ua / coordinacion, la evaluacion y la comunicacion entre todos los agentes: administraciones publicas, | 15.000 € 0,2% 12.000 € 3.000 €
agentes economicos y sociales y sociedad civil

LA 10 Comunicacion 15.000 € 0,2% 12.000 € 3.000 €
TOTAL 6.250.000 € 100,0% 5.000.000 € 1.250.000 €
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Justificacién de los pesos relativos del POCS en los cuatro OT del plan de implementacién

Los problemas y retos a los que hace frente esta EDUSI son de distinto calado y representan diferentes
prioridades para el desarrollo sostenible del municipio. Todos los OT se encuentran dentro de las
horquillas que se han dictado para la tercera convocatoria.

OT99 Virtual

0,

0T9
37%

OoT6
30%

= 0T2 = O0T4 OT6 OT9 = OT99 Virtual

De este modo, la principal prioridad ha sido el OT9 (37%) debido a la necesidad de dotar a la ciudad de
servicios para que la poblacién se establezca, espcialmente la poblacidn joven, los problemas de
empleo, y las necesidades de regeneracion urbana de determinadas zonas.

En segundo lugar el OT6 (30%) debido a la fuerte necesidad de dotar de espacios verdes la ciudad, de
esponjarla y de crear una zona verde de transicion entre el nicleo urbano y la zona industrial, creando
un gran pulmoén verde en la zona de la antena de RNE, que permita mejorar la ciudad y su entorno para
la ciudadania.

En tercer lugar, el OT4 (24 %) destinado principalmente a mejorar la movilidad, hacerla mas sostenible,
librar a la ciudad del trafico pesado y establecer modos blandos de transporte para la ciudadania en
sus desplazamientos cotidianos, ya que el tamafio de la ciudad, la orografia y la climatologia lo
permiten.

Queda en dltimo lugar, aunque dentro de los limites, el OT2 (5%) ya que Las Torres de Cotillas, aunque
debe mejorar en este sentido, lleva un gran camino andado gracias al proyecto Las Torres Digital, y las
actuaciones no tienen tanto calado e impacto como en los otros OT mencionados.

También se ha previsto destinar el 4% a gastos de gestién y comunicacién, para cubrir las necesidades
de asistencia técnica especializada.
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Distribucién del presupuesto por OT y fuentes de financiacién

Respecto a la cofinanciacién municipal, ésta se realizard integramente a través de fondos propios del
presupuesto ordinario municipal. Para justificar la capacidad financiera del Ayuntamiento de Las
Torres de Cotillas en este sentido, se ha introducido el apartado 7.1.

2.500.000 $

2.000.000 $

1.500.000 S
1.000.000 S
500.000 S
CIn. 10n 100
0oT2 OT4 oT6 o719

M Presupuesto Actuacién m Aportacion FEDER M Fondos propios municipales

Actualmente no se cuenta con ayuda econdmica complementaria, en ninguna de las lineas de accidén
contempladas en la EDUSI.

Ahora bien, se cuenta con financiacién del programa H2020 para desarrollar acciones de eficiencia
energética, y la financiacion de la comunidad auténoma para algunas actuaciones de adecuacién de
carreteras, especialmente fuera del nticleo urbano.

Por otra parte, durante los afios que dure la Estrategia DUSI, el Ayuntamiento de Las Torres podra
optar a diversas convocatorias de rehabilitacién edificatoria, movilidad sostenible, mejora de Ia
accesibilidad y ayudas sociales previstas por la CARM y el Estado.

Por ello, pese a que se cuenta con presupuesto propio para completar la posible co-financiacién
FEDER, se espera contar, ademas, con financiacién complementaria que favorezca la ejecucién de
todas las actuaciones contempladas en el presente documento a lo largo del desarrollo del Plan de
Implementacidn.
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5.6. Cronograma y senda financiera

La organizacién del cronograma y la senda financiera de la EDUSI se basa en actuaciones que se
consideran prioritarias, frente a otras que dependen de las sinergias con las primeras para poder ser
implementadas.

Asi, la corporacidn local estad trabajando actualmente en mejorar los servicios de administracion
electrénica y Smart City. Ha desarrollado una aplicacién de incidencias en la via publica, por lo que la
LA o1 se desarrollaran al principio de la implementacién de la estrategia. Se comenzard con las
demandas de la ciudadania en tramites online y participacién; por ultimo, la plataforma Smart city, que
coordine todas las aplicaciones.

El desarrollo de una movilidad sostenible, LA 02, ird emparejado con el disefio de aplicaciones Smart
city implementandose desde el 2018.

La introduccidn de energias renovables y mejora de la eficiencia energética en edificios publicos LA 03
se estd empezando a implantar en algunos edificios municipales, gracias al asesoramiento recibido por
el INFO através del proyecto ELENA-FUENSANTA, para asegurar la eficiencia del disefio de las mejoras.

También se comenzard desde el 2018 con la LA 05, pues las gestiones para el traslado de la antena de
RNE ya han comenzado, y se ha incluido en el presupuesto 2018 una importante cantidad de inversidon
para comenzar con los trabajos.

Las operaciones para revitalizar activos culturales LA 04, comenzaran mas tarde, cuando las
aplicaciones de participacion ciudadana y difusidn de actividades municipales estén establecidas.

Las actuaciones en el OT9 comenzaran con las intervenciones en la LA 07 en la que ya se estdn
desarrollando actuaciones de empleo, de integracién social y de regeneracién urbana de manera
incipiente.

El centro social intergeneracional LA 06, se desplazaran hasta 2019-2022 para evitar picos excesivos en
el presupuesto ya que se inicia con la gran inversidn del parque de la antena.

Por dltmio, una vez puestos en marcha las medidas de integracién socio-laboral y el centro
intergeneracional, comenzard el programa de vivienda joven, para que la poblacién joven que se
establezca pueda ya disponer de estos servicios.

Por dltimo, la gestién y la comunicacidn se llevardn a cabo durante toda la vida de la Estrategia DUSI
Las Torres Conecta.

En cuanto a la distribucién por afios, el 2018 es el afio que mayor presupuesto concentra, debido
prinicpalmente al inicio de la actuacidn del traslado de la antena de RNE. El 2019 también representa
grandes inversiones, con el objetivo de cumplir con los requerimientos de ejecucién de la regla del
gasto que puedan proceder. Posteriormente se suaviza el presupuesto decayendo el esfuerzo en la
recta final de laimplementacién de la EDUSI.

€1.800.000
€1.600.000
€1.400.000
€1.200.000

€1.000.000
€800.000
€600.000
€400.000
€200.000 I
. 1

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

171



LasTorresdeCotillas

ayuntamiento

LAS TORRES 2025

Cuadro sintético del cronograma y la senda financiera

ven y quédate

0 018 019 020 0 0 0
0 0 p eas de A 6 OTA
A Vi| V| il Vi| 4 4
Las Torres camino hacia la Smart City. Desarrollo de actuaciones 5
o1z 1233 x LA 01 necesarias para catalogar la ciudad como Smart Cit
P & Y 100.000 € 70.000 € 80.000 € 70.000 € 320.000 €
ota las1 e LA 02 Desarrf)IIo dela m-owllda‘d urbana sostenible y conexién con | | | 16
pedanias y zonas industriales 100.000 € 350.000 € 200.000€| 200.000€|  150.000 € 1.000.000 €
ota lass e LA 03 Fomt.etho del uso de energias renovables en edificios y vehiculos | | | | | | | | | 8
municipales 50.000 € 100.000 € 250.000 € 100.000 € 500.000 €
- » et HEEEEE HEEEEEREEN 2
ote |63a 6c LA 04 Zrcl)gratrja de'mejolza dcle las |;fraes.t’ruzturas turlstlltzars, culturales,
el patrimonio cultural y ordenacién de su uso publico
P Y P 50.000 € 50.000 € 100.000 €
Parque de la Antena. Recuperacidn integrada de espacios | I I I I I 28
0T6 |6.5.2 6e LA 05 |publicos urbanos mejorando el entorno y el medio ambiente
urbano 1.000.000 € 400.000 € 200.000 € 150.000 € 1.750.000 €
HEEEREEN L[] 14
oT9 |[9.8.2 9b LA 06 |Centro social intergeneracional de caracter polivalente
60.000 € 400.000 € 300.000 € 140.000 € 900.000 €
ors leaa ob LA 07 Plan de regeneragon urbana e integracion social y laboral en 13
zonas desfavorecidas 30.000 € 200.000 € 150.000 € 150.000 € 100.000 € 100.000 € 70.000 € 800.000 €
10
0T9 |9.8.2 9b LA 08 [Programa de Vivienda Joven Innovadora | | | | | | | | | | | | |
130.000 € 250.000 € 250.000 € 630.000 €
. 4
Vglggl 99199 99 Virtual| LA 09 |Gestion | I I
rvat] - 39.167 € 39.167 € 39.167 € 39.167 € 39.166 € 39.166 € |  235.000 €
. 0
VC‘)TQQI 99299 99 Virtual| LA 10 |Comunicacion | | |
irtual | 2.500 € 2.500 € 2.500 € 2.500 € 2.500 € 2.500 € 15.000 €
180.000 € 1.561.667 € 1.381.667€| 1.161.667€ | 921.667€ | 681.666€ | 361.666€ | 6.250.000 €
3 25 22 19 15 11 6 100
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Justificacién del origen de la financiacién

El origen de la financiacién a aportar por el Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas serd el presupuesto ordinario municipal. Para consultar los detalles sobre la
capacidad financiera del ayuntamiento, consulten el apartado 7.1 de esta Estrategia.

Como ya se ha indicado anteriormente, se encuentra en elaboracién y aprobacién el Presupuesto municipal para 2018. En él, se ha incluido por parte de la
corporacién municipal, un anexo de inversiones a cuatro afios para acometer varias de las actuaciones planteadas en la EDUSI Las Torres Conecta. Se incluyen
tanto el Plan de Renovacién Urbana, que se corresponde con la LA 07, como el traslado de la Antena de RNE, que se corresponde con la LA05, destinada a la
recuperacion del espacio degradado donde actualmente se encuentra la antena para destinarlo a pulmén verde de la ciudad.

A continuacidn, se reproduce la propuesta de Anexo Plurianual de Inversiones que se llevara a las comisiones informativas y se sometera a la aprobacién del Pleno.

Plan de ysu | de Fi ién para un plazo de cuatro afios. ANEXO DE INVERSIONES.

El Anexo de Inversiones a realizar en el ajercicio, suscrito per ol Presidents, que recoge la totalidad de los proyectos de inversidn que se prevean realizar en el gjercicio, especificéndose para cada une de ellos los extremas que exige el articulo
19 del Real Decreto 500/1990.

En cuanto a la ejecucidn de takes proyectos a lo largo del ejercicio, se considera que el Anexo da Inversiones tione un caracter meraments informativo, siempre qua se respaten los niveles de vinculacién juridica establecidos para las
aplicacionas presupuestarias con cargo a las que se ha pravisto su realzaciin.

Sa determina la aplicaciin presupuestaria prevista para las inversiones financieramente sostenible que se prevean realizar conforme al Prasupuesto de la Entidad Local {en aplicacién de la Disposicion Adicional Decimosexta del Texto
Refundido de |a Ley reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por el Real Decrato Leqislative 2/2004, de 5 de marza)

2Cotillas l \ LAS TORRES 2025

U ven y quédate

TIPO DE FINANCIACION
Fecha Afios posteriores/Anualidades previstas INVERSIONES Ingresos Afectado
FINANCIERAMENT [ INVERSIONES |
E SOSTENIBLES - FINANCIERAMENTE
Progr| Afos Recursos Remanents de Financ. Financ. ‘SOSTENIBLES -
ama | Articulo D inaci Inicio Fecha Fin Ante ri Ano 2018 Ano 2019 Ang 2020 Anc 2021 | Ano 2022 |  Coste Total Propios T i Financ. UE Estado CCAA Aprov. i Importe
165 [£32100 |Alumbrado Pablico 1 mes de ejecucion 2433734 24.337.34 2433734 24.337.34
254 |50000 | Pasarela Sobre Rio Segura 3 meses da gjecucion 291846 30315454 396.074,00 396.074,00 306.074,00
Traslado Antena Rne - -
Programa de acluacion dal ambito "Uzs ae-7 dal PGMO 24 Meses da ejecucion 2.07B8.575.80 2.078.575,80 1.134739,03 94383677 2.078.575,80
171 |61901 | -Fase | Acondigonamienc de Ia Parcala 5 meses de gjecucion Pia de Aje Proyecio - -
171 |61901 -Fase | Desvio a de Alia Tension” 9 mesas de gjecuciin Pia daAje Py ]
171 [e1901  [-Fase . Acondi 1o de Accesos y Dotacion de Sarvicios 6 meses de sjecuciin Pto da Ajo Proyecta
171 [e1904 -Fase . Constu e Edificios y Urbanizacidn Intarior 10 mesas de ejecucion Ptz do Ajs Proyecto
171 |61901 |-Fase V. Montaje del Caniro Emisor y Desmoniaje del Exisfents ™ 18 mesas da gjecucion —|— Pte da Aje Proyecto
155 |£1900 | Plan de Renovacidn Urbana 3 meses do gjecuciin 400.000,00 | | 400.000,00 400.1
342 |e0200  |Kiosko 1 mes de ejecuciin 48.400,00 | | 48.400,00 43.
TOTALES 2.919.48 204446768 - - | 2.947.387,14 48.400,00 1.158.078,37 - - - 1.739.81077 2.047.387,14

“Segun la informacion faciitada por el técnico responsable, sa ancuentra en andlisis la posble innecesariedad dal dasvio de la Iinea y por tanto ka inejecucidn de esta partida. Aprovecham. Urbanist. Ptes Aplicar a 25.10.2017 583415,19
*"58QUN i3 INFOMMACKN 1ACINA0a POr &l 19CMIC0 rASpONSaDia, $a SNCUSNTTa an anaists 13 FUtIZacion del Centro EMISor AnNguo. Remanente de Aprovecham. Urbanist a 25.10.2017

1739891077
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5.7. Descripcion de la lineas de actuacion adicionales a desarrollar en el marco de la Estrategia EDUSI

LA 11 Plan de dinamizacién del Vivero de Empresas para mujeres

) Objetivo tematico
Referencias POCS
3

Objetivos Estratégicos a
OES9, OES10

alcanzar

Problemas urbanos que

PU4, PU6
aborda
Retos Urbanos a los que

RE1, RS1
responde

En Las Torres existe una alta incidencia del desempleo femenino (D24) unido a un bajo nivel educativo de la poblacién (D26). La limitada oferta formativa para el

empleo (D30), junto con la proximidad con otros lugares mas atractivos por su oferta (A1), contribuye a que el Vivero de Empresas para Mujeres no cuente con

Conexidn con el analisis el dinamismo que debiera.

DAFO Por otro lado, la propia existencia de esta infraestructura (F16), junto con la posicién estratégica que ocupa el municipio en el centro de la Regién de Murcia

(F3), contribuyen a que sea posible revitalizar este recurso municipal, gracias a que la administracion local estd implicada en politicas activas de igualdad de

género (F17).

Uno de los logros mas significativos del Plan de Igualdad entre mujeres y hombres de Las Torres de Cotillas fue la apertura de un vivero de empresas dirigidas por

Descripcion mujeres emprendedoras. El desempleo femenino sigue siendo alto, pero la creacién de nuevas empresas puede reducir estas cifras. Promocionar el
emprendimiento y el autoempleo en este colectivo, a través de herramientas que generen nuevos modelos de negocio modernizados y competitivos, seria el

objetivo de esta linea.

Estrategias sectoriales y Planes de Igualdad de Oportunidades entre Hombres y Mujeres de Las Torres de Cotillas

planes previos Las Torres 2025, ven y quédate

El aumento de las empresas de mujeres establecidas en el vivero se logrard a través de un plan que incluya:

—  Acciones de formacién en nuevas tecnologias

Tipologia de operaciones —  Coaching

—  Asesoramiento para el desarrollo de planes de negocio

—  Apoyo a la internacionalizacién

Participacién de la La ciudadania puntud en tercer lugar en la encuesta la revitalizacion del vivero de empresas para mujeres, mientras que, en cuarto lugar, en lajornada participativa,
ciudadania a pesar que la mayor parte de las asistentes eran mujeres.
Resultado esperado Mejora de la empleabilidad de las mujeres y de niimero de emprendedoras entre la poblacién femenina.

Indicador Valor Base Valor 2019 Valor 2023 Metodologia del calculo

Eos9 Personas . . =

q g - Se estima que al menos 20 mujeres al afio
(WG HETLIE R ILLTGAEGER  beneficiadas por S . .
. o} 20 100 participaran en las actividades organizadas en el
operaciones de vero
vivero.

regeneracion fisica,
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Plan de dinamizacién del Vivero de Empresas para mujeres

econdémica y social,

incluidas en Proyectos

pertenecientes a

Estrategias DUSI

Tipologia de beneficiarios Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas

Procedimiento de seleccion  Procedimiento interno de la Entidad Local ligado a un proceso de participacion ciudadana

Se elegirdn las operaciones que tengan un mayor impacto sobre la ciudadania, tanto en términos cuantitativos como cualitativos
(impacto real referente al bienestar econémico y de integracién social). Los rganos gestores que se encarguen de la seleccién de
operaciones demostrardn experiencia y capacidad. Se tendran en cuenta los principios de no discriminacidn, igualdad de género
y desarrollo sostenible (articulos 6-8 del Reglamento (UE) n° 1303/2013).

La seleccidn estara regida por los principios de igualdad entre beneficiarios, eficiencia, eficacia y sostenibilidad, transparencia de

Criterios y procedimientos Criterios de seleccién de
de seleccion de operaciones operaciones

los criterios de seleccidn, capacidad de los beneficiarios para implementar las operaciones y su integracién en la estrategia por
alineamiento con otras operaciones e instrumentos.

Las operaciones elegibles estardn en consonancia con las arriba expuestas. Tendran en cuenta las consideraciones del Plan de

Criterios de priorizacién . . 3 . L, ] . .
Igualdad entre hombres y mujeres del municipio. Se prestard especial atencidn a los colectivos con movilidad reducida.

Poblacién destinataria Esta linea de actuacidon tiene como poblacidn destinataria la poblacién femenina en edad laboral de Las Torres.

Presupuesto Fuentes de financiacién
Presupuesto y fuentes de

q Y Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas
financiacion

300.000 € 300.000 €
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Cronograma
oot 3T o4t am ot 5T 47 | N N N N N
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Senda financiera 60.000 € 60.000 € 60.000 € 60.000 € 60.000 €
20% 20% 20% 20% 20%

Se facilitard el acceso al vivero a las mujeres que hayan participado en las acciones de formacién de la LA 07
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A12 Plan de gestion de riesgos climaticos

) Objetivo tematico
Referencias POCS
5

OES8, OES9

Objetivos Estratégicos a
alcanzar

Problemas urbanos que

PU15, PU16
aborda
Retos Urbanos a los que

RC1, RC2
responde

., e Los efectos del cambio climatico se notan en el aumento de la temperatura media anual de la ciudad (A3). Se ha observado que son pocas las superficies de
Conexion con el analisis

e — sombreado que pueden disfrutar sus habitantes (D16). La ciudad debe proteger sus espacios publicos disponiendo zonas verdes, con suficiente arbolado para

proporcionar sombra. La morfologia predominantemente llana del territorio municipal (F13) propicia también el uso de diferentes estrategias de cubricién.

Ademads de las frecuentes olas de calor en verano, Las Torres de Cotillas sufre la incidencia de lluvias torrenciales en primavera y otofo. Producen, pues el terreno

.., del casco urbano tiene una ligerainclinacién Oeste-Este, lo que produce escorrentias en los viales en esta direccién e inundaciones en edificaciones con orientacién

Descripcion Norte-Sur. Si el aumento del arbolado paliara los efectos del soleamiento excesivo, serd necesario mejorar las actuales infraestructuras de saneamiento urbano

para minimizar los riesgos de tormentas como la gota fria.

) X Plan de Accién por el Clima y la Energia Sostenible

Estrategias sectoriales y . .
Plan director del Alcantarillado

COMPETE4SECAP

A través de un plan de gestion de riegos climédticos, se identificardn las zonas mas afectadas en los episodios de inundaciones y se definirdn las obras a ejecutar.

planes previos

Tras esta planificacion, se llevaran a cabo los diferentes procedimientos de adjudicacion para las obras proyectadas:
Tipologia de operaciones —  Disefio de nuevos imbornales

—  Ampliacién de colectores

—  Tanques de tormentas.

Participacién de la Esta linea de actuacion responde a las inquietudes de la ciudadania en torno a las inundaciones producidas en época de lluvias, en cuanto a la mejora de redes
de alcantarillado y pluviales, asi como la habilitacién de zonas de sombra en espacios publicos.
Promover la adaptacién al cambio climatico y la prevencion y gestidn de riesgos
Indicador Valor Base Valor 2019 Valor 2023 Metodologia del calculo
La superficie de los lugares a priori mds indicados a

CO22 0 1 2 recuperar tiene una superficie de 2 Ha. Esta superficie
se redefiniré seg(in los resultados del plan a elaborar.

Indicadores de productividad

Tipologia de beneficiarios Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas

Criterios y procedimientos Procedimiento de seleccion  Procedimiento interno de la Entidad Local ligado a un proceso de participacion ciudadana

(R GGl K H G LI Criterios de seleccion de Se elegiran las operaciones que tengan un mayor impacto sobre la ciudadania, tanto en términos cuantitativos como cualitativos
operaciones (impacto real referente al bienestar econémico y de integracién social). Los érganos gestores que se encarguen de la seleccién
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LA 12 Plan de gestion de riesgos climaticos

de operaciones demostrardn experiencia y capacidad. Se tendrdn en cuenta los principios de no discriminacidn, igualdad de
género y desarrollo sostenible (articulos 6-8 del Reglamento (UE) n® 1303/2013).

La seleccidn estard regida por los principios de igualdad entre beneficiarios, eficiencia, eficacia y sostenibilidad, transparencia de
los criterios de seleccién, capacidad de los beneficiarios para implementar las operaciones y su integracién en la estrategia por
alineamiento con otras operaciones e instrumentos.

Las operaciones elegibles estardn en consonancia con las arriba expuestas. Seran acordes a las directrices del PGMO y el PACES,
asi como los planes desarrollados por la CARM y el Plan de Gestién de Riesgo de Inundacién de la Confederacién Hidrogréfica del
Segura.

Poblacién destinataria La poblacién destinataria serd la ciudadania en general, especialmente aquellas personas que residan en los lugares donde se producen las inundaciones.
Presupuesto Fuentes de financiacion

Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas

500.000 € 500.000 €
C 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
ronograma
; MERRSEREAEAP RS | | | | KRR
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Senda financiera 100.000 € 200.000 € 200.000 €
20% 40% 40%
Sinergias con otras LA LA 02, LA 05, LA 07
Presupuesto y cronograma de las lineas de actuacion adicionales
0 018 019 020 0 0 0
O de A 0 OTA
V| V| Vi V| Vi 4 Vi
) R ) : 38
oT3 LA 11 [Plan de dinamizacion del Vivero de Empresas para mujeres
60.000 € 60.000 € 60.000 € 60.000 € 60.000 € 300.000 €
63
oT5 LA 12 |Plan de gestion de riesgos climaticos | | | | | | l | | | l |
100.000 € 200.000 € 200.000 € 500.000 €
160.000 € 260.000 € 260.000 € 60.000 € 60.000 € 800.000 €
20 33 33 8 8 100
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6. PARTICIPACION CIUDADANA Y DE LOS AGENTES SOCIALES

El proceso de participaciéon ciudadana desarrollado para la elaboracién de la Estrategia ha constado
de diversas reuniones, talleres, encuentros con agentes clave y la ciudadania interesados, asi como la
elaboracién de una encuesta que se ha pasado a través de la web municipal y presencialmente en
distintos eventos y momentos.

El proceso de participacion ciudadana para la elaboracién de la estrategia ha resultado bastante
extenso, abarcando desde mayo hasta finales de noviembre de 2016. Se han disefiado diferentes vias
de consulta publica para dar cabida al mayor nimero de sectores de poblacién.

Descripcién | Mayo | Junio | Julio | Agosto |Sept | Oct  |Nov
Talleres sectoriales --

Talleres

transversales
Calendario del proceso de participacién ciudadana

Pagina web y redes
sociales

Encuestasonline
Jornadade retorno

La participacién ciudadana en el municipio de Las Torres no estd especialmente desarrollada. Se regula
por una norma local del afio 2002 que nunca ha llegado a implantarse. La participacion colectiva en la
vida publica estd desarrollada en el ambito de celebracidn de fiestas. En este contexto las pefias son
muy activas y tienen una relacidn fluida con el consistorio.

Durante la elaboracidn de la estrategia se han convocado distintos tipos de reuniones que, a su vez
han obtenido distintos tipos de respuesta. Mientras que las reuniones con agentes clave han obtenido
una gran respuesta, acudiendo la mayor parte de convocados a las reuniones, en el caso de los talleres
transversales con la ciudadania han obtenido una respuesta menos entusiasta, lo que atestiguala poca
tradicidn participativa de la ciudadania del municipio.

Los materiales generados durante el proceso participativo (hojas de firmas, materiales de trabajo, etc.)
se han escaneado e incluido en Galatea en el apartado Otros de la pestafia de Documentacidn.

6.1. Talleres sectoriales

Se han celebrado distintos talleres sectoriales con diferentes agentes clave del territorio.

La primera tanda de reuniones sectoriales se realizé con personal municipal y sirvié, ademas de para
solicitar los planes y documentos estratégicos anteriores, para identificar los agentes clave a través de
su conocimiento previo del tejido econdmico y social. Estas reuniones, de las que surgieron datos de
interés para identificar los retos y posibles lineas de actuacidn, visibilizan el compromiso del
consistorio con mecanismos de gobernanza que aseguren la coordinacién horizontal entre areas de la
entidad local, y su implicacién en la Estrategia en todo momento.

Se realizaron los siguientes grupos de trabajo:
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Energia,
Cultura, Medio
. s . TICs, S t R
Educaciéon | Bienesta it S, Smar Ambiente, L
,Juventud | rsocial Yy .. | Transport | Participacio
Grupo de trabajo y Deporte Adm|n|str?c10 ey n Ciudadana
(27-04- n electronica Urbanismo | (25-04-2016)
(27-04- 2016) (27-04-2016)
2016) (27-04-
2016)
. e - Personal técnico municipal
E
GEERESEEGEEEICS ) Concejales/as de cada area
NGmerode  Mujeres [ 5 4 7 5
participante | Hombre 5
6 3 5 1

S s

Durante las reuniones se presenté el proyecto de estrategia a cada grupo y se establecid un didlogo
en el que cada drea municipal expresaba sus funciones, los principales problemas a afrontar desde su
perspectiva y las posibles actuaciones para solucionarlos en base a su experiencia.

IMAGEN. Reunién del Grupo de Trabajo de TIC, Smart City y Administracion Electrénica

La segunda tanda de reuniones sectoriales se realizé con los agentes sociales, culturales, politicos y
econdémicos, asi como las con las empresas concesionarias de servicios municipales, identificados
junto con el personal municipal.

Reunidn Entidades participantes Numero de participantes

Mujeres Hombres

Agentes sociales - Juezdepaz 10 8
- Coordinador centro de salud / SUAP
- Onda92radio

- Escuela de patinaje

- AMPA CEIP El Parque

- Caritas (tercer sector)

- Parroquia Ntra. Sra. de la Salceda

- Grupo scout ltaca

-  Presidente Hogar Personas Mayores

(26-05-2016)

180



LasTorresdeCotillas { S\ LAS TORRES 2025

ayuntamiento U ven y quédate

Reunidén Entidades participantes Numero de participantes

Hombres

Mujeres

Asociacién de senegaleses
Sonrisas solidarias (tercer sector)

Agentes politicos

(26-05-2016)

Grupo Municipal PSOE

Partido Ciudadanos

CC.00. Industria

UGT

Alcaldes pedédneos de San Pedro, La Media
Legua, La Florida, Los Pulpites, Barrio de la
Loma

Agentes culturales

(24-05-2016)

Asociacion literaria Las Torres

Presidente del Cabildo

Cronista oficial

Centro de formacidn profesional Ntra. Sra.
de la Salceda

Pefia L’Almazara

Grupo etnografico Vergel de Murcia

Pefia El Raspajo

Grupo de teatro TEJUBA

Empresas
concesionarias de
servicios
municipales

Jardines - AESA
Hidrogea
Autobuses
Basuras - Ferrovial

- Reciclaje y gestion de residuos - Urbaser
- Escuelas infantiles - La Escuela encantada
- Servicio de ayuda a domicilio

(24-05-2016)

Agentes - Presidente de la asociacién de 4 6

econdémicos comerciantes

- Representantes de los poligonos
industriales

- Seleccién de empresarios de empresas de
referencia (Grifols, Fripozo, Linasa, Mivisa,
Confiletas, Fuentes, etc.)

(24-05-2016)

El objetivo de estas reuniones fue, en primer lugar, difundir la elaboracién de la estrategia y recoger
las opiniones, los problemas, los activos y las potencialidades expresados por los distintos sectores en
cuanto a su visién de la ciudad, de la problemdtica de su sector, y de cdmo debia ser su futuro
desarrollo.

IMAGEN. Reuniones con agentes culturales y agentes politicos
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6.2. Talleres transversales

Para dar cabida a la participacion de todos los agentes interesados del drea urbana, se han realizado
diversas jornadas de participacidon ciudadana, siguiendo distintas metodologias. En la primera se
desarrollaron mesas de trabajo sobre tematicas relativas al desarrollo urbano sostenible e integrado.

Los talleres transversales con la ciudadania se celebraron en una jornada de participacion ciudadana a
la que se convocd a toda la ciudadania a través de convocatoria abierta en redes sociales, la pagina
web municipal, los paneles digitales situados en distintos lugares de la ciudad, asi como a todas las
asociaciones del municipio registradas a nivel municipal. La jornada se celebrd el 7 de junio en el Parque
de la Constitucidn.

IMAGEN. Los participantes rotaron por las diferentes mesas de trabajo por teméticas

La metodologia de trabajo consistié en la revision de las propuestas surgidas de los distintos grupos
de trabajo sectoriales que fueron trabajadas, debatidas y priorizadas por la ciudadania, quién también
pudo aportar nuevas propuestas a través de los paneles destinados al efecto. Cada asistente rotd por
las distintas mesas de trabajo y pudo aportar su opinién por todas las dreas temdticas, sobre la base
de las propuestas identificadas durante las reuniones sectoriales con agentes clave del territorio y la
realizacién del andlisis del drea urbana.
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Las Torres Ciudad Integradora

En materta de Energia
+ Uso de energias renovables en

m%ﬂ uéu Cludad Sostenible @

o piscina cublerta municipal para bajor el consimo ()
+ Dtaminuir of consumo da enorgla ulkzendo fusetas renovables e los vehiculos y adicios municipales ()
* Mejora del alumbrado plblico en parques, Jardines y pedanias

« Elaborackin de un Plan de Acoibn de Energla rodusir do 'nmvmdl.

En materta de movilidad y conexion con pedanias
‘o prr fonvecos iyave @

. b que educativos, daportvoe, r,um..,.,,.m.wu.m.m.
™ on podenk o inrante

« Meforar o

« Establecer puntos de carga de Vehiculos Eléctricos para cumplie con Las leyes europeas
« Mefora dal transporte piblico urbano ampliando el servicio a zonas industriales
« Mejora del transporte piblico universitario .

+ Mejora da lox caminos a pedanias y  2onas de la huerta. postonales y

+ Construccidn de pasarela peatonal entre Las Torres y Molina (de La Loma a La Ribera de Molina) ..

+ Meforar los accesos al municiplo, facltando a entrady salda de turfsmas y camiones .

E= =

IMAGEN. Documentos de trabajo elaborados con la ciudadania

Mencién especial merece la participacidn de las personas usuarias y trabajadores de la residencia que
AFES, la Asociacién de Familias y Enfermos Mentales de Murcia, tiene en Las Torres. Los
representantes de esta asociacién acudieron a la jornada con propuestas concretas en cada una de las
dreas ya elaboradas mediante el trabajo previo realizado internamente.

07/06/16

e Las Torres Ciudad Emprendedora: empleo, formacion, comercio.

- Cursos en los que puedan participar colectivos especiales (Salud Mental).

- Préacticas en empresas del municipio en las que puedan participar colectivos
especiales (Salud Mental).

- Insercién laboral en el municipio para personas con enfermedad mental.

- Colaboracién en los comercios del municipio para poder vender nuestros
productos de artesania.

- Posibilidad de puesto en el mercadillo semanal del municipio para poder
vender nuestros productos de artesania.

IMAGEN. Documentos de trabajo elaborados por AFES para la jornada de participacion

Una vez cerrado el periodo de recogida de encuestas y seleccionadas las lineas de actuacién, se volvié
a una segunda ronda de talleres transversales, denominados Jornadas de Retorno, en los que se
expusieron las conclusiones del proceso de participacion ciudadana y las lineas estratégicas para su
conocimiento y validacién por parte de los colectivos, personas y entidades que han colaborado con
su participacion en la elaboracién de la estrategia.

Los datos de asistencia a los talleres transversales han sido:

Reunidén Entidades participantes Numero de participantes

Mujeres Hombres

- Personal municipal 28 24

Presentacion de la .
- Representantes politicos

estrategia al
personal municipal
(22-04-2016)

Jornada de - Ciudadania 23 12
Participacion - Penas folclore
Ciudadana - Asociacién de Mujeres
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Numero de participantes

Mujeres

Hombres

(7-09-2016) Asociacién de Senegaleses
AFES
Representantes politicos
Jornada de retorno Personal técnico municipal 19 24
(23-11-2016) Grupo§ politicos ,
Concejales/as y peddneos/as
Sindicatos
Juez de paz
Cronista de la villa
AMPAs institutos y colegios
Pefas y agrupaciones festivas
Grupo etnogréfico Vergel de Murcia
Caritas
Grupo scout itaca
Asociacién de comerciantes
Empresas concesionarias (Hidrogea,
Aurbus, etc.)
Empresas de referencia (Fuentes,
Linasa, Fripozo, Crown Food, etc.)
Jornada de retorno Personal municipal 36 32
con personal Representantes politicos
municipal
(25-11-2016)
Jornada de retorno Portavoces grupos politicos 0 4
con grupos
politicos
(30-11-2016)

IMAGEN. Distintas sesiones de las Jornadas de Retorno

Los colectivos sociales convocados, ademas de los que se pueden extraer de los datos de asistencia,
han sido todo el tejido asociativo de la ciudad, con el fin de dinamizar los procesos incipientes de
participacién ciudadana en Las Torres.
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ASOCIACIONES DE VECINOS

ASOCIACION DE VECINOS BARRIO DEL CARMEN

ASOCIACION DE VECINOS BARRIO DE SAN PEDRO

ASOCIACION DE VECINOS BARRIO LOS VICENTES

ASOCIACION DE VECINOS LA FLORIDA

ASOCIACION DE VECINOS RINCON DE LAX

ASOCIACION DE VECINOS " SAN FRANCISCO"

ASOCIACION DE PROPIETARIOS EL LLANO Y LAS PEDRERAS

ASOCIACION DE VECINOS DEL BARRIO DE LA CONDOMINA

ASOCIACION DE VECINOS SAN JOAQUIN, LA LOMA DE LAS TORRES DE COTILLAS

ASOCIACION DE VECINOS BARRIO DE LA CRUZ

ASOCIACIONES DE DISCAPACITADOS

"ANET" ASOCIACION DE NINOS ESPECIALES DE LAS TORRES

ASOCIACION INTEGRACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL

ASOCIACION DE FAMILIAS Y ENFERMOS MENTALES A.F.E.S
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ASOCIACIONES CULTURALES

ASOCIACION TAMBORADA TORRENA

ASOCIACION LITERARIA LAS TORRES

ASOCIACION CULTURAL-TEATRAL TEJUBA

GRUPO ETMOGRAFICO "VERGEL DE MURCIA"

PEMA " L"ALMAZARA"

ASOCIACION DE MUJERES DE LAS TORRES DE COTILLAS

ASOCIACION AMIGOS DE LA MUSICA

ASOCIACION SOCIO CULTURAL "LA MEDIA LEGUA™

ASOCIACION CULTURAL KIMERA

ASOCIACION QUTIYYAS

"PEMA RINCON PULPITERO"

ASOCIACION "LOS MORAOS"

ASOCIACION FESTERA "EL RASPAIO"

ASOCIACION CULTURAL STRAVADANZA

ASOCIACION FESTERA "DIAMORAY™

ASOCIACION MUSICAL " CORAL MENADE"

ASOCIACION CULTURAL AMIGOS DE ANTONIO MACHADO (ACULTAMUR)

ASOCIACION CULTURAL COTIJAZZ

"EUMDACION CARMEN MONTERO MEDINA™

ASOCIACION "LOS RUMBEROS"

ASOCIACION DE FOTOGRAF A PROFUMDIDAD DE CAMPO

ASOCIACION AMIMADIE

CAMPANA DELOS AUROROSVIRGEN DEL ROSARIO DE LAS TORRES DE COTILLAS

ASOCIACION CULTURAL ENTRE-AGUAS

ASOCIACION PARA LA PROMOCION SOCIAL ¥ CULTURAL "ESTRATEGA"

ASOCIACION PENA LOS TIRILLAS

ASOCIACION DE BAILE INSERTA NAME HERE

BANDA DE TAMBORES ¥ CORNETAS NUESTRA SENORA DE LA PIEDAD

ASOCIACION TEATRAL BRODGUAY

ASOCIACION FESTERA GRUPO BOHEMIA
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ASOCIACIONES DE CARACTER SOCIAL

AMITES ( ASOC. AMIGOS TELEFONO DE LA ESPERANZA)

VARITAS PARROQUIAL DE NTRA. SRA. DE LASALCEDA

ASOCIACION "DESIMAGINA"

ASOCIACION . PROTECTORA DE LAS TORRES

ASOCIACION. DE FAMOSO0S ¥ DEPORTISTAS CONTRA EL CANCER (AFADECA)
JUNTA LOCAL ASOCIACION ESPANOLA CONTRA EL CANCER
ASOCIACION " LA LIGA DE LA LECHE DE MURCIA"

AVASALLALOS, ASOCIAC ION DEL SINDROME DE REHALERO DANLOS
"ASOCIACION MEDIOAMBIENTAL AGAVE DEL SURESTE"

AMAF RICA (ASOCIACION DE MUJERES CON AFRICA)

ASOCIACION "DIRECTO EL BANCAL"

ASOCIACION. EVANGELICA NUEVA VIDA DEL SEGURA

ASOCIACION PROYECTO SONRISAS SOLIDARIAS

ASOCIACION COLUMBARES

ASOCIACION JUVENIL
ASOCIACION AVEMNT
GRUPO SCOUT "ITACA"

ASOCIACION CULTURAL Y DEPORTIVA
ASDCIACION DEPORTIVO - SOCIOCULTURAL "DATUCA"
ASDCIACION CULTURAL JACARANDA PARA DEPORTE, OCIO Y TEATRD

AM.P.AS
COLEGIO SAN JOSE

COLEGIO EL PARQUE

COLEGIO VALENTIN BUENDIA
COLEGIO PUBLICO CERVANTES
COLEGIO MONTE AZAHAR

[ES SALVADOR SANDOVAL
COLEGIO VISTA-ALEGRE
COLEGIO SUSARTE

COLEGIO "DIVING MAESTRO"
COLEGIO JOAQUIN CANTERO
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ASOCIACIONES BELIGIOSAS

CABILDO SUPERIOR DE COF RADIAS
COFRADIA DE SAN JUAN EVANGELISTA

COFRADIA NTRO. PADRE JESUS NAZARENO Y SANTO ENTIERRO
COFRADIA STMO. CRISTO CRUCIFICADO

COFRADIA DEL SANTISIMO CRISTO DE LA FLAGELACION
COFRADIA CRISTO RESUCITADO Y SAN PEDRO

COFRADIA DE LA VERONICA Y SANTISIMO CRISTO DE LA CAIDA
HERMANDAD NTRA. SRA, DE LOS DOLORES

ASDCIACION. EVANGELICA NUEVA VIDA DE LA REGION DE MURCIA
COMUNIDAD ISLAMICA SALAMI DE LAS TORRES DE COTILLAS

ASOCIACIONES DEPORTIVAS

S0CIEDAD DE COLUMBICULTURA NTRA. SRA. DE LA SALCED
ASOCIACION DE TENIS LAS TORRES

CLUB DE ATLETISMO-LAS TORRES

CLUB DE TIRO CON ARCO ORION

CLUB DE PETANCA "LA SALCEDA DE LAS TORRES DE COTILLAS
ASOCIACION DEPORTIVA COTILLAS CHEF.

ASOCIACION LAS TORRES DE INICIATIVAS DEPORTIVAS
ASOCIACION DEPORTIVA Y CULTURAL CIUDAD DE LAS TORRES
ASOCIACION ORNITOLOGICA NTRA. SRA. DE LA SALCEDA
ASOCIACION DE SENDERISMO LOS PEREGRINOS DE LAS TORRES
ASOCIACION DE" BALONMANO FEMENINO COTILLAS"

"EFUTSA" ESCUELAS DE FUTBOL SALA

ASOCIACION " LAS TORRES DEPORTIVAS"

ASOCIACION DE RITMICA Y ESTETICA LAS TORRES

Asociacién " SOCIEDAD DE COLUMBICULTURA RINCON PIRLITERO
ASOCIACION DEPORTIVA RAFA DOMENE

CLUB ROLLER QUEEN

ATLETICO TORRENO CLUB DE FUTBOL

CLUB BASKET LAS TORRES

ASOCIACION DEPORTIVA ERGOBIKE-MANUBIKE

CLUB DE PETANCA UROBOROS

CLUB RITMICA LAS TORRES

LAS TORRES C LUB DE RUGBY

CLUB DEPORTIVO KITSUNE
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ASOCIACIONES INMIGRANTES

ASOCIACION DE AFRICANOS DE LAS TORRES DE COTILLAS
ASOCIACION" FEDDE FULBE DE LAS TORRES DE COTILLAS"
FEDERACION DE ASOCIACIONES AFRICAMAS DE MURCIA (FAAM)
LAS TORRES DE COTILLAS

ASOCIACION GRUPO DE DIAFOUNOU

ASOCIACION EMPRESARIAL OFICIDS

ASOC. AREA COMERCIAL LAS TORRES
ASOCIACION DE TECNICOS DE LAS TORRES DE COTILLAS

6.3.  Pagina web y Redes Sociales

La informacién relativa a la estrategia ha sido publicada a través de la pagina web
www.lastorresdecotillas.es y las redes sociales del Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas
@AytolLasTorresC y www.facebook.com/ayuntamientolastorresdecotillas.

Através de estos cauces se han convocado y difundido las distintas actividades participativas, asi como
animado a la ciudadania a participar.

v Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas 5
» fotos nuevas
<

COMIENZAN LAS PRESENTACIONES DE LAS LINEAS DE ACTUACION
DE LA ESTRATEGIA "LAS TORRES 2025"

Este proceso participativo ha recogido durante meses las propuestas de la
ciudadania y los diversos colectivos locales para el desarrollo del municipio

La estrategia "Las Torres 2025", puesta en marcha por el Ayuntamiento de
Las Torres de Cotillas, ha comenzado la celebracién de las jornadas de
retorno en las que se esta presentado los resultados de este proceso de
participacion ciud... Ver mas

4 J,,mmmm

IMAGEN. Publicacién en Twitter y Facebook de distintas noticias.
6.4. Encuestas online

Otro cauce para la participacién ciudadana ha sido la realizacién de encuestas a través de la web. Las
encuestas se dividian en dos partes, por un lado, los aspectos del andlisis DAFO y por otro la
priorizacidn de propuestas de Lineas de Actuacidn, surgidas de los talleres sectoriales.

La posibilidad de realizar encuestas online se ha difundido a través de la web y las redes sociales, asi
como los medios de comunicacidn locales para animar a la poblacién a dar su opinidn. Se han recogido
un total de 287 encuestas online.
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Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas
A 19 de septiembre a las 19:55 - €
ULTIMOS DIAS PARA APORTAR ONLINE OPINIONES Y PROPUESTAS A
X\ Al LA ESTRATEGIA "LAS TORRES 2025"

g e En unos dias se ciera la fase de aportaciones a este proceso participativo,
Gestién de la que tiene habiltado en la web municipal un apartado para que los vecinos
3 Ayuntamiento cumplimenten una encuesta que recoge sus propuestas para el desarrollo

de la localidad

de Las Torres

de Cotillas La estrategia 'Las Torres 2025", puesta en marcha por el Ayuntamiento de
@ mientolasioresde  Las Torres de Cotillas, llega al final de su periodo de captacion de propues
Ver mas

@ay
cotillas

PINCHA AQUI
YHAZLA Inicio Plan Estratégico Las Torres 2025 |
ENCUESTA PARA Informadis Sitio Web del Ayuntamiento de Las
DARNOS TU e (B[ L] Torres de Corillas
1 g Publicaciones Y Plan Estrate LasTe 2025 La elabe del
R4 OPINION s ayuntomiento  [HemttaR e
SRR  (PARTICIPA!

Fotos

IMAGEN. Banner en la web municipal y publicacién en Facebook relativa al cierre de la encuesta online

Durante la feria del dia del Dia del Medio Ambiente (5 de junio), asi como en la biblioteca municipal, y
en el centro de dia para personas mayores se instalaron puntos de realizacién de encuestas, que
contaron con una persona de apoyo.

6.5.  Proyecto Carriles Bici Grupo Scout itaca

El Grupo Scout taca presentd un proyecto que consistia en proponer la adecuacién de un carril bici en
una calle del municipio que cruza éste de sur a norte, y ademds conecta los dos IES del municipio,
creado un eje seguro que atraviesa el nucleo urbano. Este eje ciclable, seria el primer paso para la
creacién de unared de carriles o0 zonas ciclables que hiciera mds seguro el uso de la bicicleta, ayudando
al fomento de su uso.

La idea era proponer la restriccion de tréfico en el eje Juan de Borbdén, Manuel de Falla, Campo,
Sagunto y Parcelas, permitiendo el uso de estas vias a bicicletas y vecinos/as residentes, asi como
acceso de cargay descarga.

El objetivo del proyecto consiste en incrementar la seguridad para fomentar el uso de la bici. Esto
posteriormente, conllevaria otros beneficios como la reduccién de la contaminacién y la mejora enla
salud de la poblacidén, con el fomento de este habito tan saludable.

Como paso previo, y para presentar la peticion al Ayuntamiento contando con la opinidn de vecinos y
vecinas, el Grupo Scout se planted la realizacidn de una encuesta que apoyara su proyecto.

Durante el dltimo afio, se han llevado a cabo los siguientes tipos de encuestas:

1.- En las calles afectadas por el proyecto.

2.- Durante la celebracién del dia del medio ambiente y en los institutos de forma presencial.
3.-Mediante una encuesta online.

En este momento, se encuentran en la fase de andlisis de los datos para su presentacién oficial, pero
han aportado a la EDUSI, las conclusiones preliminares de su proyecto, muy interesante de cara a la
LAO02, relacionada con la movilidad sostenible:

-Se han realizado 220 encuestas presenciales por miembros del grupo y se han completado 182
encuestas online.

- El principal medio de transporte usado es el coche.
- La bicicleta se usa como paseo o deporte, no se plantea como medio de transporte.

- De forma masiva la poblacién apoya el carril bici, creen que mejoraria la seguridad, y que animaria al
uso de la bicicleta, y usarian la bicicleta si hubiese carriles bici.

- De forma mayoritaria opinan que hace falta mds infraestructuras para aparcar y dejar de forma segura
las bicicletas.
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6.6. Proyecto de Presupuestos Participativos con Estudiantes.

Se estd desarrollando, junto con el Departamento de Ciencia Politica y de la Administracién de la
Universidad de Murcia, un proyecto de Presupuestos Participativos, primera experiencia de este tipo
en Las Torres de Cotillas.

El trabajo de investigacién se lleva a cabo durante el curso 2017-2018, mientras que los proyectos
priorizados por lo/as participantes se incluirdn en los presupuestos de 2018 y 2019.

En el proyecto participan estudiantes de 3°y 4° de ESO, 1° y 2° de Bachillerato, y Ciclos formativos de
los centros:

— IES LaFlorida

— IES Salvador Sandoval

— Colegio Susarte

— Colegio Divino Maestro

— Colegio Monte Azahar

— Ntra. Sra. De la Salceda

La postulacion de las iniciativas juveniles se orientard referencialmente en las dreas de juventud,
culturay festejos, educacién, medio ambiente, deportes, turismo y nuevas tecnologias.

El proyecto esta dotado de un presupuesto a priorizar con los/as estudiantes de 30.000 €. Se incluirdn
en los presupuestos para el afio 2018, las iniciativas priorizadas para ese afio hasta un importe de
15.000 euros, y otros 15.000 para los presupuestos del afio 2019.

Con este proyecto, que acaba de iniciar su marcha en septiembre, se pretende alcanzar los siguientes
objetivos:

— Conocery priorizar las necesidades de la juventud que cursa educacién secundaria del municipio,
para contribuir a un empleo mas eficaz de los recursos destinados a este colectivo.

— Fomentar la participacidn activa de la juventud en los procesos de toma de decisiones.

— Incrementar el interés de la poblacién joven en la politica.

— Aumentar su conocimiento de los procesos de toma de decisiones en el ambito local.

— Acrecentar la percepcion de la poblacidn joven sobre su capacidad de influir en politica.

6.7. Integracidn de conclusiones del proceso participativo

A continuacidn, se presentan las principales conclusiones de los procesos de participacién ciudadana
através de encuestas, reuniones sectoriales y talleres transversales, por cada eje estratégico en el que
se enmarcan.

Los resultados del proceso participativo y la opinidn de la ciudadania, se ha reflejado en las fichas de
cada linea de actuacidén del plan de implementacién de la EDUSI, en el apartado 5.3.

Los siguientes gréficos reflejan, para cada actuacidn incluida en la encuesta y debatida en la jornada
de participacién ciudadana, la priorizacidn realizada por la ciudadania a través de los distintos cauces
puestos a su disposicidn.

Los resultados han servido, junto con la identificacion de las debilidades, amenazas, fortalezas y
oportunidades, los retos y los resultados esperados en la EDUSI Las Torres Conecta, para priorizar
aquellas con mayor acogida, siempre que hayan resultado viables y coherentes con el POCS.

A continuacidn se sefialan los resultados tal como se trabajaron con la ciudadania para hacerlos mas
comprensibles, sefialando al lado la correspondencia, si la hay, con los OT del POCS.
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En torno al Eje de Sostenibilidad, se recogieron propuestas sobre la mejora de zonas verdes, la
energia, la movilidad sostenible, y la adaptacion y mitigacién al cambio climatico.

MEJORA DE ZONAS VERDES. OTé6.

Resultados de la jornada de participacion ciudadana

1. Crear zonas caninas y equipamientos tipo “pipi can” en los parques del municipio

2. Creacidn de Via Verde que conecte las ramblas, rios con zonas de esparcimiento en pedanias

3. Mejora de la limpieza viaria y zonas verdes en pedanias

4. Desarrollo de la nueva gran Zona Verde en el Parque de la Antena, una vez trasladada la

antena de RNE

5. Recuperacién del agua depurada para el riego de parques y jardines

Resultados de la encuesta online

Mejora de zonas verdes

Creacidn del Jardin del recuerdo

Crear zonas caninas y equipamientos tipo “pipican” en los
parques del municipio

Creacidn de Via Verde que conecte las ramblas, rios con
zonas de esparcimiento en pedanias

Mejora de la limpieza viaria y zonas verdes en pedanias

Desarrollo de la nueva gran Zona Verde en el Parque de la
Antena, una vez trasladada la antena de RNE

Recuperacién del agua depurada para el riego de parques y
jardines

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

MEDIDAS DE ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO. OTs.

Resultados de la jornada de participacion ciudadana

1. Habilitar zonas de sombra en el casco urbano (calles, plazas, colegios) y pedanias

2. Mejora de lared de alcantarillado en casco urbano y pedanias para evitar los dafios por

avenidas de agua provocadas por las lluvias torrenciales (destacan Calle Sagunto)
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Resultados de la encuesta online

Adaptacion al cambio climatico

Mejora de la red de alcantarillado en casco urbano y
pedanias para evitar los dafios por avenidas de agua
provocadas por las lluvias torrenciales (destacan Calle
Sagunto)

Habilitar zonas de sombra en el casco urbano (calles, plazas,
colegios) y pedanias

ENERGIA.OT4.

Resultados de la jornada de participacion ciudadana

1. Mejora de las instalaciones eléctricas en los colegios, introduciendo energias renovables

2. Uso de energias renovables en la piscina cubierta municipal para bajar el consumo

3. Disminuir el consumo de energia utilizando fuentes renovables en los vehiculos y edificios

municipales (afiaden: placas solares en farolas y edificios publicos)

4. Elaboracién de un Plan de Accién de Energia Sostenible para reducir la contaminacién por

emisiones de gases en el municipio

Resultados de la encuesta online

Energia

Uso de energias renovables en la piscina cubierta municipal
para bajar el consumo

Disminuir el consumo de energia utilizando fuentes
renovables en los vehiculos y edificios municipales

Elaboracién de un Plan de Accidn de Energia Sostenible para
reducir la contaminacion por emisiones de gases en el...

Mejora de las instalaciones eléctricas en los colegios,
introduciendo energias renovables

Mejora del alumbrado publico en parques, jardines y
pedanias
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Juan Carlos 1)

1. Enel casco urbano regulacion del trafico y aparcamientos para mejorar la seguridad (Avda.

y zonas industriales

2. Creacidn de carriles bici que favorezcan el acceso a centros educativos, deportivos, culturales

3. Mejorar los accesos al municipio, facilitando la entrada y salida de turismos y camiones

4. Mejora del transporte publico universitario

5. Construccion de pasarela peatonal entre Las Torres y Molina (de La Loma a La Ribera de

Molina) (afiaden: que conmemore al antiguo barquero)

6. Creacidn de calles peatonales con acceso de vehiculos restringido a los vecinos/as,

favoreciendo los desplazamientos en biciy a pie

Resultados de la encuesta online

Construccion de un parque de educacion vial

Establecer puntos de carga de Vehiculos Eléctricos para
cumplir con las leyes europeas

Mejorar la presencia policial y del Ayuntamiento en
pedanias mediante un furgdn itinerante

Creacidn de calles peatonales con acceso de vehiculos
restringido a los vecinos, favoreciendo los desplazamientos
en biciy a pie

Mejora del transporte publico urbano ampliando el servicio
a zonas industriales

Construccidn de pasarela peatonal entre Las Torres y Molina
(de La Loma a La Ribera de Molina)

En el casco urbano regulacion del tréfico y aparcamientos
para mejorar la seguridad (Avda. Juan Carlos I)

Mejora de los caminos a pedanias y a zonas de la huerta,
facilitando accesos peatonales y mejorando el alumbrado

Mejorar los accesos al municipio, facilitando la entrada y
salida de turismos y camiones

Creacidn de carriles bici que favorezcan el acceso a centros
educativos, deportivos, culturales y zonas industriales

Mejora del transporte publico universitario

Movilidad urbana y conexién con pedanias
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En torno al Eje del Emprendimiento, OT6, OT3 y OT9, las prioridades expresadas por la
ciudadania en las tematicas de formacién y empleo y diversificacion de la actividad
econdémica han sido:

Resultados de la jornada de participacién ciudadana

1. Promover la Formacién Profesional Dual en colaboracidon con las empresas locales

2. Creacién de un Centro Integral de Empleo, Formacidn, y Orientacion Laboral para

trabajadores y empresas acorde con las necesidades de la industria local

3. Mejora de las instalaciones para actividades culturales y potenciacién del albergue municipal

4. Potenciar el Vivero de Empresas para Mujeres y espacios de trabajo cooperativo para

emprendedores

5. Fomentar la ampliacién de horarios de apertura de comercios, bares y establecimientos de
hosteleria del municipio (los propietarios de comercios se mostraban escépticos con esta
medida, algunos asistentes proponian también crear un centro comercial pero no habia

acuerdo al respecto)

6. Promover la apertura de museos en el municipio (pefias folcldricas, museo municipal, museo

de la radio)

Resultados de la encuesta online

Formacion y empleo

Potenciar el Vivero de Empresas para Mujeres y
espacios de trabajo cooperativo para emprendedores

Creacion de un Centro Integral de Empleo, Formacion,
y Orientacion Laboral para trabajadores y empresas
acorde con las necesidades de la industria local

Promover la Formacion Profesional Dual en
colaboracion con las empresas locales

Diversificacion
Promover la apertura de museos en el municipio (pefias
folcléricas, museo municipal, museo de la radio)

Fomentar la ampliacion de horarios de apertura de
comercios, bares y establecimientos de hosteleria del...

Puesta en valor y potenciacion de senderos naturales dentro
del municipio

Mejora de las instalaciones para actividades culturales y
potenciacidn del albergue municipal
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En el Eje de Ciudad Inteligente, OT2, ha resultado la siguiente priorizacién:

Resultados de la jornada de participacion ciudadana

1. Desarrollo de aplicaciones mdviles que permitan la participacion ciudadana en la gestién del
municipio, y la interaccién con el Ayuntamiento, difusién de la agenda de actividades
culturales, deportivas, sociales, etc. (afiaden: que la aplicacion sea bidireccional, que la

ciudadania pueda informar de lo que pasa y que conecte también con la policfa local)

2. Mejora del Portal web municipal (afiaden: en general mejorar la comunicacién del
ayuntamiento, que la informacién en web estd obsoleta, que es de baja calidad porque hacen

copia y pega de las noticias)

3. Desarrollo de la Administracién electrénica en el Ayuntamiento de Las Torres. (afiaden:

mejora de los procedimientos electrénicos y pago de tributos online)

4. Desarrollo de los Consejos Sectoriales Municipales de participacion ciudadana (Consejo de la

Mujer, Consejo de la Juventud, Consejo de Participacién Ciudadana, etc.)

5. Instalacidn de riego inteligente en parques y jardines

Resultados de la encuesta online

Smart city

Mejorar los sistemas de medicion de niveles de
contaminacién acustica

Instalacidn de riego inteligente en parques y jardines

Ayuntamiento de Las Torres

Mejora del Portal web municipal

Desarrollo de la Administracidn electrénica en el _
T T T T T T T T T
0 1 2 3 4 5 6 7 8

9 10
Participacion ciudadana
Desarrollo de los Consejos Sectoriales Municipales de
participacion ciudadana (Consejo de la Mujer, Consejo de la
Juventud, Consejo de Participacién Ciudadana, etc.)
Desarrollo de aplicaciones méviles que permitan la
participacién ciudadana en la gestion del municipio, y la
interaccion con el Ayuntamiento, difusion de la agenda de
actividades culturales, deportivas, sociales, etc
T T T T T T T T T
o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Las prioridades en cuanto al eje de Integracién social, OT9, han sido:

Resultados de la jornada de participacion ciudadana

1. Creacidn de un Recinto Ferial (eventos festivos, lugar de encuentro para jévenes, espacios
para albergar las asociaciones y eventos comerciales) (afiaden: que sea en la zona de la
emisora pero que las fiestas patronales permanezcan en el centro para poder ir andando, y

que no estén tan dispersas que estén mas concentrados)

2. Creacidn de una residencia para personas mayores (geriatrico)

3. Creacién de un centro de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral de funcionamiento

permanente durante todo el afio

4. Mejora del acceso al empleo de colectivos desfavorecidos mediante programas de inclusion e

insercion social

5. Reforzary apoyar a las escuelas deportivas municipales

6. Aumento de la oferta de ocio juvenil mediante actividades de tiempo libre alternativo (talleres

literarios, teatro, pintura, competiciones deportivas, concursos musicales, etc.)

Resultados de la encuesta online

Plan de integracion social de las familias residentes en
barrios y zonas desfavorecidas

Creacién de un centro de conciliacién de la vida personal,
familiar y laboral de funcionamiento permanente durante
todo el afio

Mejora del acceso al empleo de colectivos desfavorecidos
mediante programas de inclusién e insercién social

Mejorar las instalaciones deportivas (pista de atletismo,
ampliar piscina al aire libre, etc.)

Reforzar y apoyar a las escuelas deportivas municipales

Creacidn de un Recinto Ferial (eventos festivos, lugar de
encuentro para jovenes, espacios para albergar las
asociaciones y eventos comerciales)

Creacién de un residencia para personas mayores

Aumento de la oferta de ocio juvenil mediante actividades
de tiempo libre alternativo (talleres literarios, teatro,
pintura, competiciones deportivas, concursos musicales,...
Mejorar la accesibilidad universal en el casco urbanoy
pedanias (sobre todo para personas con movilidad reducida
—sillas de ruedas)
Potenciar las aulas de estudio los fines de semanay
aumentar el horario de la biblioteca publica en periodo de
examenes

{lift

o
-
N
w
~
(¢,
(<))
~
oo
©

10

197



LasTorresdeCotillas { S\ LAS TORRES 2025

yuntamiento u ven y quédate

En cuanto al eje de Regeneracién urbana, OT6 y OT9, las personas participantes del proceso
participativo han mostrado las siguientes preferencias:

Resultados de la jornada de participacion ciudadana

1. Campafias de concienciacidn ciudadana para cuidado y uso responsable de espacios publicos

2. Mejora de los carteles informativos y sefiales indicadoras de ubicacién de comercios, edificios
oficiales, zonas de esparcimiento, denominacién de calles, etc. (afiaden: sefializacién de rutas,

Los Pulpites Il “urbanizacion’”)

Resultados de la encuesta online

Rehabilitacion como sala de exposiciones del Centro de
Artistas Jovenes

Mejora de los carteles informativos y sefiales indicadoras de
ubicacion de comercios, edificios oficiales, zonas de...

Mejorar la imagen del municipio adoptando medidas para el
arreglo de fachadas y medianeras

Campaiias de concienciacion ciudadana para cuidado y uso
responsable de espacios publicos

Regeneracidn de barrios tradicionales y/o desfavorecidos
(calles, aceras, iluminacion, etc.)

Mejora de las redes de abastecimiento de agua potable en
barrios y pedanias

6.8.  Participacion ciudadana durante la implementacion de la Estrategia

De cara a mantener la participacién ciudadana durante el proceso de implementacidn y ejecucidn la
EDUSI Las Torres Conecta, se harda uso del drgano consultivo de cardcter permanente vy
multidisciplinar, creado para la participacién y seguimiento de la Estrategia global Las Torres 2025.

El pleno del Ayuntamiento aprobd el 28 de noviembre de 2016, la constitucién del Consejo Municipal
Estrategia Las Torres 2025, cuyas funciones seran las de estudio, asesoramiento y seguimiento en el
proceso de implementacidn de las actuaciones incluidas en la Estrategia Las Torres 2025, Ven y
quédate, y que desarrollard igualmente para la EDUSI.

La Asamblea de dicho Consejo estard compuesta por representantes politicos municipales, y un
numero de vocales representativo de cada tipo de asociaciones del municipio y sectores de la
poblacién:

Seis vocales designados por las asociaciones culturales.

Cinco vocales designados por las asociaciones deportivas.

Tres vocales designados por las asociaciones de caracter social y de personas discapacitadas
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Dos vocales designados por las asociaciones religiosas.

Dos vocales designados por las asociaciones de vecinos.

Dos vocales designados por las Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos/as.

Un vocal designado por las asociaciones juveniles.

Un vocal designado por las asociaciones de inmigrantes.

Un vocal designado por las asociaciones de comerciantes y empresarios.

Dos vocales designados por las asociaciones de estudiantes de los Institutos de Educacién de
Secundaria, o en su defecto, estudiantes miembros de los consejos escolares de dichos centros.

Un vocal designado por las personas que ostentan la representacion del municipio en las pedanfas.

Un vocal designado por cada grupo politico con representacién en el Pleno Municipal, en
proporcién al nimero de concejales.

Un representante de la Comisidn de Seguimiento de la Estrategia Las Torres 2025, Ven y quédate.

Un representante de cada uno de los sindicatos mas representativos a nivel de Comunidad
Auténoma

La Asamblea podra constituir las Comisiones de Trabajo sectoriales que considere convenientes, con
la composicidn y el régimen de funcionamiento que la asamblea acuerde. A dichas comisiones se
incorporaran las concejalias delegadas de las dreas a las que afecte, con voz, pero sin voto.
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7. CAPACIDAD ADMINISTRATIVA

7.1.  Capacidad Financiera del Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas

El Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas cuenta con capacidad financiera suficiente para la ejecucién
de la EDUSI Las Torres Conecta, segliin consta en el informe elaborado por la Interventora General
Municipal, en los siguientes términos.

Segun se sefiala en la Ley orgdnica 2/2012, de 27 de abril, de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad
financiera:

Articulo 3. Principio de estabilidad presupuestaria

(...) 2. Se entendera por estabilidad presupuestaria de las Administraciones Publicas la situacién
de equilibrio o superdvit estructural.

Articulo 4. Principio de sostenibilidad financiera

(...) 2. Se entendera por sostenibilidad financiera la capacidad para financiar compromisos de
gasto presentes y futuros dentro de los limites de déficit, deuda publica y morosidad de deuda
comercial conforme a lo establecido en esta Ley, la normativa sobre morosidad y en la normativa
europea.

Se entiende que existe sostenibilidad de la deuda comercial, cuando el periodo medio de pago a
los proveedores no supere el plazo maximo previsto en la normativa sobre morosidad.

En relacién al cumplimiento del principio de estabilidad presupuestaria podemos concluir
favorablemente tanto en el ejercicio 2016, la previsidn liquidacidn del 2017 y las previsiones del 2018:

-A la vista del Informe de Evaluacién del cumplimiento del objetivo de estabilidad presupuestaria,
se desprende que la liquidacién del presupuesto 2016, la previsidn de liquidacidn del 2017 y las
previsiones del 2018, se ajustan al cumplimiento del principio de estabilidad presupuestaria, con
base en los cdlculos detallados en el expediente motivo del informe se cumple el objetivo de
estabilidad presupuestaria de acuerdo con el articulo 16.2 del Real Decreto 1463/2007 de 2 de
noviembre, por el que se aprueba el reglamento de desarrollo de la Ley 18/2001, de 12 de diciembre,
de Estabilidad Presupuestaria en su aplicacion a las Entidades Locales.

-A la vista del Informe de Evaluacién del cumplimiento de la regla de gasto, se desprende que la
liquidacidn del presupuesto 2016, la prevision de liquidacién del 2017 y las previsiones del 2018, se
ajusta al cumplimiento de la regla de gasto con base en los cdlculos detallados en el expediente
motivo del informe se cumple con la regla de gasto de conformidad con lo dispuesto en el articulo
12 de la Ley Orgdnica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad
Financiera.

En relacién al cumplimiento del principio de sostenibilidad financiera podemos concluir
favorablemente tanto en el ejercicio 2016, la previsidn liquidacidn del 2017 y las previsiones del 2018:

-En relacion con la capacidad para financiar compromisos de gasto presentes y futuros dentro de
los limites de déficit, deuda publica y morosidad de deuda comercial conforme a lo establecido en
esta Ley, podemos concluir favorablemente, dada la innecesariedad de acudir a endeudamiento
financiero; podemos aproximar que no se prevé esta circunstancia, en atencion a la considerable
liquidez de la que dispone el Ayuntamiento y cuya evolucién vemos reflejada en el cuadro
siguiente:
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10.000.000,00
9.000.000,00
8.000.000,00
7.000.000,00
6.000.000,00
5.000.000,00
4.000.000,00
3.000.000,00
2.000.000,00
1.000.000,00

A 939577112

/

,¢/6,333,655,26 —&— ESTADO DE SITUACION DE

EXISTENCIAS DE TESORERIA

/ﬂsgl,gzg’lg ——REMANENTE DE TESORERIA

73625.094,43

RESULTADO PRESUPUESTARIO

2013 2014 2015 2016

En relacién con la sostenibilidad de la deuda comercial, se concluye favorablemente dado que el
periodo medio de pago a los proveedores no supera el plazo maximo previsto en la normativa
sobre morosidad tanto en el ejercicio 2016 como hasta la fecha del 2017 situandose muy por debajo

del [imite maximo legal.

PERIODO MEDIO DE PAGO (primer trimestre)

40,00

y S

35,00

—

30,00

—

25,00

20,00

—&—PERIODO MEDIO DE PAGO (primer

15,00

trimestre)

10,00

5,00

2015 2016 2017

En relacién al informe del interventor sobre el ahorro neto legal, informar que el Ayuntamiento de Las
Torres de Cotillas ha procedido a la cancelacién de todos sus préstamos financieros en el tltimo
trimestre, arrojando el ahorro neto el siguiente resultado referido al borrador del presupuesto 2018:
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AHORRO NETO

CAPITULO

DENOMINACION

CORFORACION

g h wWN P

N

ESTADO DE INGRESOS
IMPUESTOS DIRECTOS
IMPUESTOS INDIRECTOS
TASAS Y OTROS INGRESOS
TRANSFERENCIAS CORRIENTES
INGRESOS PATRIMONIALES

7.154.458,34
330.000,00
2.486.723,33
5.115.009,73
14.994,37

SUMA DERECHOS PREVISTOS

15.101.185,77

ESTADO DE GASTOS

GASTOS DE PERSONAL
GASTOS EN BIENES CORRIENTES Y SERVICIOS
TRANSFERENCIAS CORRIENTES

8.112.435,20
5.375.294,83
1.248.904,10

SUMA OBLIGACIONES PREVISTAS

14.736.634,13

DIFERENCIA : (a) -(b)

ANUALIDAD TEORICA AMORTIZACION (ATA)

364.551,64]

0,00

RATIO

AHORRO NETO:

AN=c-d

DE AHORRO NETO (*)

I 364.551,64]

2,41%)

CALCULO DE LA RATIO AHORRO NETO

Esto ha sido fruto de un extraordinario esfuerzo de saneamiento financiero de la Corporacidén que,
como hemos analizado en apartados anteriores, no solo no ha lastrado la gestién del gasto, sino que
ha mejorado todas las ratios de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera.

12.000.000,00

DEUDA FINANCIERA

~

10.000.000,00

8.000.000,00

~

N

6.000.000,00

~.

—&— DEUDA FINANCIERA

4.000.000,00

N

2.000.000,00

~

2013 2014 2015 2016

A g

2017

7.2.

Equipo Técnico para el desarrollo y seguimiento de la EDUSI

La estructura de gestidn y coordinacion se basara en el enfoque participativo y la transparencia que
ha impregnado toda la concepcién y realizacidn de la Estrategia Las Torres Conecta en el marco del plan
estratégico Las Torres 2025.

El Ayuntamiento coordinard la correcta realizaciéon de la estrategia a través del departamento
encargado del Control de Gestidn, Calidad, Formacién y Comunicacidn Interna que es el encargado de
tramitar las subvenciones y cuya responsable ha participado en el Comité de Seguimiento en la fase
de redaccidn de la estrategia. Sin embargo, el consistorio no dispone de la estructura interna suficiente
que garantice un equipo técnico conocedor de la normativa nacional y comunitaria sobre fondos
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europeos, relacionados con la seleccién de operaciones (articulo 125.3 del Reglamento 1303/2013, de
17/12/2013, de disposiciones comunes de los Fondos Europeos), asi como con experiencia en el campo
del desarrollo urbano sostenible e integrado.

Por lo tanto, de cara a la ejecucién de la estrategia se prevé una estructura de coordinacion,
denominada Oficina Las Torres Conecta, en la que participen tanto las dreas internas del
Ayuntamiento designadas como Unidades Ejecutoras, como la contratacién de asistencia técnica
externa para el apoyo a la coordinacidn de la Estrategia, que avale la coordinacién horizontal y vertical
en la gestidn de la EDUSI. Para garantizarlo, se adjunta la declaracidn de que se va a disponer en el
momento de la ejecucién de la Estrategia seleccionada de un equipo técnico con las caracteristicas
sefialadas anteriormente.

El articulo 7 del Reglamento (UE) n° 1301/2013, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de
diciembre de 2013, sobre el Fondo Europeo de Desarrollo Regional, establece que los "organismos
subregionales o locales responsables de la aplicacion de estrategias urbanas sostenibles («autoridades
urbanas») serdn los encargados de las tareas relacionadas, por lo menos, con la seleccién de las
operaciones", de conformidad con el articulo 123 del Reglamento (UE) no 1303/2013. En linea con este
articulo, el apartado undécimo.3 de la Orden HAP/2427/2015, de 13 de noviembre, por la que se
aprueban las bases y la primera convocatoria para la seleccidn de estrategias de Desarrollo Urbano
Sostenible e Integrado que serdn cofinanciadas mediante el programa operativo FEDER de
crecimiento sostenible 2014-2020, establece que ‘Las entidades beneficiarias de las operaciones a
cofinanciar en el marco de las Estrategias DUSI serdn Organismos Intermedios Unicamente a los
efectos de la seleccidn de operaciones’.

Para garantizar la separacién de funciones a desarrollar por el Ayuntamiento como Organismo
Intermedio Ligero a los efectos de seleccion de operaciones, se establece una Unidad de Gestién para
la seleccion de operaciones, que ejercerd las funciones propias del Organismo Intermedio y que
deberd estar claramente separada de las unidades, departamentos u otras entidades publicas
responsables de iniciar o de iniciar y ejecutar las operaciones, las denominadas unidades ejecutoras.

Para ejercer las funciones de gestién econémico financiera, contratacion, la funcién interventora y de
control financiero, se establece una Estructura de Control, que velara por la correcta ejecucion de los
fondos. Ademas, en relacién con la aplicacion del articulo 125, apartadog, letra c) del Reglamento (UE)
n ° 1303/2013, segun el cual las autoridades de gestién y organismos intermedios deben poner en
marcha medidas efectivas y proporcionadas contra el fraude, teniendo en cuenta los riesgos que se
hayan detectado, y las recomendaciones de la comisién en cuanto a la adopcidn de un planteamiento
proactivo, estructurado y especifico para gestionar el riesgo de fraude, se establece un Equipo de
Evaluacién del Riesgo de fraude encargado de velar por estas cuestiones.

El Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas contard con el apoyo de una Secretaria Técnica, servicio
subcontratado a una empresa especializada, que pondrd a disposicién del Ayuntamiento un equipo
técnico experto en la reglamentacidn y normativa nacional y europea sobre Fondos EIE y
especialmente en lo relativo a las materias de elegibilidad de gasto, contratacién publica, medio
ambiente, accesibilidad, cambio demografico, informacién y publicidad e igualdad de oportunidadesy
no discriminacién, que ofrecerd apoyo adicional en el asesoramiento en la realizacién, control y
supervisiéon de las actuaciones del proyecto descritas en los apartados anteriores incluida muy
especialmente todo lo relativo a las tareas de informacidn y transparencia a la ciudadania.
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UNIDADES EJECUTORAS Y
OFICINA LAS TORRES
CONECTA

UNIDADES EJECUTORAS Y
OFICINA LAS TORRES
CONECTA

FUNCIONES

OFICINA DE GESTION DE LA EDUSI:
Coordinacién general

Gestidn administrativa

Evaluacién y Seguimiento
Actualizacidn y publicacién Indicadores
Comunicacion

Organizacion de una jornada anual
divulgativa de buenas practicas

DEPARTAMENTO QUE
COORDINA

Control de Gestién, Calidad
Formacién y Comunicacion
Interna

RESPONSABLE

Técnica Responsable del
Departamento del Control de
Gestién, Calidad Formaciény
Comunicacién Interna

U ven y quédate

EQUIPO

Administrativa
Departamento de Control y
Gestion de la Calidad
Técnica de Cultura

Técnico de Participacién
Ciudadana

UNIDAD EJECUTORA OE 2.3.3:
Promover las TICs en Estrategias
urbanas integradas, incluyendo
Administracién electrénica y Smart
cities

Secretaria General

Secretaria

Funcionaria con habilitacion
estatal

Responsable Departamento
Nueva Tecnologias

Administrativo
Departamento Nuevas
Tecnologias

UNIDAD EJECUTORA OE 4.5.1: Fomento
de la movilidad urbana sostenible

Mantenimiento de la Ciudad y
Servicios Municipales

Ingeniero de Caminos.
Responsable Departamento
Servicios municipales

Técnico de Salud Publica

UNIDAD EJECUTORA OE 4.5.3: Mejora
de la eficiencia energética y aumento

Ingeniero Industrial.

. . Urbanismo . Técnica Medio Ambiente
del uso de energias renovables en dreas Responsable de energia
urbanas
UNIDAD EJECUTORA OE 6.3.4:
Promover la pr ion, fomen Arqui .R nsabl | .
omover la proteccidén, fomento y Urbanismo quitecto. Responsable de Técnica de Cultura

desarrollo del patrimonio cultural y
natural de las dreas urbanas

Area de Urbanismo

UNIDAD EJECUTORA OE 6.5.2: Acciones
integradas de revitalizacién de
ciudades, mejora del entorno urbano'y
su medio ambiente

Medio Ambiente

Técnica de Medio Ambiente

Ingeniero de Caminos.
Técnico de Salud Pdblica
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UNIDAD DE GESTION
PARA LA SELECCION DE
OPERACIONES

ESTRUCTURA DE
CONTROL

APOYO A LA EJECUCION
DE LA EDUSI

FUNCIONES

UNIDAD EJECUTORA OE 9.8.2:
Regeneracidn fisica, econdmica y social
del entorno urbano en Areas urbanas
desfavorecidas

DEPARTAMENTO QUE
COORDINA

Servicios Sociales

RESPONSABLE

Trabajadora Social.
Responsable departamento
de Servicios Sociales

ven y guédate

EQUIPO

Trabajadores/as Sociales
Técnico de Empleo
Técnica de Igualdad

Evaluacién de las expresiones interés

Aplicacién de los Criterios y
Procedimientos de Seleccién de
Operaciones y lista S1

Propuesta de Resolucién al érgano
competente

Elaboracién y comunicacién del DECA

Intervencion

Viceinterventora

Funcionaria con habilitacion
estatal

Auxiliar administrativo

Gestidn econdmico financiera

Intervencion

Coordinador Econémico
Administrativo

Departamento de
Intervenciény
Departamento de
Contratacién Administrativa

Tesorera

Funcién interventora y de control
financiero

Intervencion

Interventora

Funcionaria con habilitaciéon
estatal

Personal administrativo

Equipo de Evaluacidn del Riesgo de
Fraude

Control de Gestidén, Calidad
Formacién y Comunicacion
Interna

Técnico Responsable del
Departamento

Responsable de
Contratacién

Interventora
Secretaria
Servicios juridicos

Concejal responsable del
seguimiento de la EDUSI

Secretaria Técnica

Empresa externa especializada

Por determinar
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8. PRINCIPIOS HORIZONTALES Y OBJETIVOS TRANSVERSALES

La Estrategia Las Torres Conecta asume los principios horizontales y objetivos trasversales
establecidos por el Reglamento (UE) 1303/2013 de Disposiciones Comunes (RDC) segin la
implementacién regulada por el Acuerdo de Asociacidn y su posterior concrecidn en el PO de
Crecimiento Sostenible. Han sido tenidos en cuenta en la elaboracién de la estrategia y en la definicién
de su plan de implementacién, quedando recogidos también en los criterios de seleccién de las
operaciones que finalmente se financien.

A continuacidn, se detalla la contribucidén de las lineas de actuacién del plan de implementacién de Las
Torres Conecta a los principios de igualdad de oportunidades y no discriminacién, desarrollo
sostenible y los objetivos trasversales y horizontales de accesibilidad, cambio demografico,
adaptacién al cambio climatico.

8.1.  lgualdad entre hombres y mujeres y no discriminacion

Linea de actuacion

Contribucion

La publicacién online de servicios de la administracién municipal

LA o1. Las Torres camino hacia la | automatizados y digitalizados garantizard el acceso y la

Smart City. Desarrollo de
actuaciones necesarias para
catalogar la ciudad como Smart
City

igualdad de trato a toda la ciudadania. Estas aplicaciones
apoyardn la no discriminaciéon y transparencia en Ia
participacion ciudadana. Se realizardn acciones para la
eliminacién de la brecha digital entre hombres y mujeres, asi
como por motivos de edad, educacidn o falta de medios.

LA 02. Desarrollo de la movilidad
urbana sostenible y conexidn
con pedanias y zonas
industriales

Los focos de actividad local estardn conectados por
infraestructuras de transporte al alcance de trabajadores de los
poligonos industriales, estudiantes, colectivos con movilidad
reducida etc.

LA 04. Programa de mejora de
las infraestructuras culturales,
del patrimonio cultural y
ordenacidén de su uso publico

Las acciones previstas promocionaran la visibilidad de servicios
y activos culturales, y los dard a conocer a todos los grupos
sociales, tanto visitantes como personas con discapacidad
intelectual.

LA 06. Centro social
intergeneracional de caracter
polivalente

Un centro de apoyo a la conciliacidn laboral, familiar y personal
asegurara la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres en la obtencién de un empleo digno.

LA 07 Plan de regeneracion
urbana e integracién social y
laboral en zonas desfavorecidas

Los distintos planes trabajaran en la integracion plena de
grupos sociales vulnerables como mujeres, personas
discapacitadas, colectivos marginales y minorias étnicas.

Una formacién especifica y planes de apoyo ampliardn las
capacidades de colectivos especialmente afectados por el
desempleo para su integracion en el mundo laboral.

LA11. Plan de dinamizacién del
Vivero de Empresas para
mujeres

La dinamizacién del vivero de empresas para mujeres supondrd
un impulso a la capacidad emprendedora femenina y
contribuird al aumento del autoempleo de la mujer.
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8.2. Desarrollo sostenible

Linea de actuacion

LA o01. Las Torres camino hacia la
Smart City. Desarrollo de
actuaciones necesarias para
catalogar la ciudad como Smart
City

ven y guedate

-/

Contribucidon

La implantacién de aplicaciones de e-Gobierno disminuirdn los
desplazamientos (a menudo en automévil) a los centros
municipales para gestiones administrativas, y las emisiones de
CO2 en consecuencia.

Una plataforma Smart city mejorara la gestion eficiente de los
recursos municipales, como el riego de jardines, a través de
unos servicios modernizados.

LA 02. Desarrollo de la movilidad
urbana sostenible y conexién
con pedanias y zonas
industriales

El transporte publico eficiente y la promocién de modos
blandos potenciard desplazamientos mds respetuosos con el
medio ambiente.

LA 03. Fomento del uso de
energfas renovables en edificios
y vehiculos municipales

El cambio de fuentes de energia por otras mds eficientes no
basadas en combustibles fdsiles es una estrategia de
adaptacién al cambio climdtico que Las Torres de Cotillas
implantard en esta linea.

LA 04. Programa de mejora de
las infraestructuras culturales,
del patrimonio cultural y
ordenacidn de su uso publico

Los activos culturales afectados se pondrdn en valor, a través
de medidas de rehabilitacidn para nuevos usos y promocion de
los mismos.

LA 07 Plan de regeneracion
urbana e integracidn social y
laboral en zonas desfavorecidas

La recuperacidén de la zona de la antena de RNE como bosque
urbano asegurard la proteccion medioambiental y la generacién
de biodiversidad de esta darea. El aumento de zonas de
sombreado en el casco urbano aumentara la prevencién de los
riesgos derivados de las olas de calor.

En estalinea se rehabilitard un edificio existente para que su uso
sea mas efectivo, pues se podra impartir la formaciéon que
demandan las empresas locales.

LA 08. Programa de vivienda
joven innovadora

La promocién de vivienda joven de manera innovadora y
sostenible, servird como modelo a seguir para futuras
promociones arealizar en el municipio enlos lugares destinados
en el PGMO a la edificacién de vivienda joven.
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8.3.  Accesibilidad

Linea de actuacion

LA o1. Las Torres camino hacia la
Smart City. Desarrollo de
actuaciones necesarias para
catalogar la ciudad como Smart
City

ﬁ

ven y guedate

Contribucidon

El disefio de aplicaciones online se adaptara a los requisitos
especiales de personas con discapacidad funcional. La
plataforma serd comprensible y utilizable por toda Ia
ciudadania, asegurando que los datos municipales serdn
accesibles de forma universal. Las aplicaciones se disefiaran
siguiendo los estandares web de accesibilidad para
discapacitados.

LA 02. Desarrollo de la movilidad
urbana sostenible y conexién
con pedanias y zonas
industriales

Estalineaincluird operaciones para mejorar la practicabilidad de
aceras y zonas peatones, que facilite el paso al colectivo con
movilidad reducida

LA 04. Programa de mejora de
las infraestructuras culturales,
del patrimonio cultural y
ordenacion de su uso publico

La sefalética que se afadird en esta linea facilitard la
comprension y utilizacion de los activos culturales y de ocio

LA o05. Parque de la Antena.
Recuperacién integrada de
espacios publicos urbanos
mejorando el entorno y el medio
ambiente.

El proyecto de recuperacidn de la zona degradada de la antena
de RNE cumplird la normativa de accesibilidad vigente, que
asegura espacios practicables.

LA 06. Centro social
intergeneracional de cardcter
polivalente

La construccidn de este centro seguird las indicaciones
normativas descritas en la linea anterior, en especial el CTE y la
ley regional de habitabilidad.

LA 07 Plan de regeneracion
urbana e integracidn social y
laboral en zonas desfavorecidas

Los disefios propuestos seran utilizables y practicables por las
personas con discapacidad. La rehabilitacion del centro de
empleo incluird medidas que aseguren la accesibilidad y
movilidad interior.

LA 08. Programa de vivienda
joven innovadora

El disefio y construccién de las viviendas incluirdn medidas que
aseguren la accesibilidad y movilidad interior.
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8.4. Cambio demografico

Linea de actuacion

LA o01. Las Torres camino hacia la
Smart City. Desarrollo de
actuaciones necesarias para
catalogar la ciudad como Smart
City

ﬁ

ven y guedate

Contribucidon

Las facilidades derivadas de un e-gobierno eficaz facilitaran el
establecimiento de nueva poblacion en la ciudad. La
dinamizacién cultural y de la participacién ciudadana llevada a
cabo en esta linea generara un foco de atraccién de poblacidn,
al aumentar la calidad de vida.

LA 02. Desarrollo de la movilidad
urbana sostenible y conexién
con pedanfas y zonas
industriales

Las personas mayores son en Las Torres de Cotillas usuarias
frecuentes del transporte publico, por lo que se verdn
favorecidos por un sistema mds eficiente.

LA 04. Programa de mejora de
las infraestructuras culturales,
del patrimonio cultural y
ordenacion de su uso publico

El municipio serd mas atractivo para jévenes residentes con la
puesta en valor de activos culturales y de ocio.

LA 05. Parque de la Antena.
Recuperacién integrada de
espacios publicos urbanos
mejorando el entorno y el medio
ambiente

La creacion del bosque urbano generard un foco de actividad
saludable al alcance tanto de la poblacién de mds de 65 afos
como de nuevos visitantes y residentes

LA 06. Centro social
intergeneracional de caracter
polivalente

Este equipamiento proporcionard un espacio donde se lleven a
cabo actividades que fomenten el envejecimiento activo y el
aprendizaje intergeneracional.

LA 08. Programa de vivienda
joven innovadora

La promocidn de vivienda sostenible y atractiva para jévenes,
servira para fijar poblacién joven al municipio y luchar contra el
envejecimiento demografico actual.
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8.5.

Linea de actuacion

LA o01. Las Torres camino hacia la
Smart City. Desarrollo de
actuaciones necesarias para
catalogar la ciudad como Smart
City

u ven y guedate

Mitigacion y adaptacion al cambio climatico

Contribucidon

La plataforma arrojara datos que ayuden a reducir los efectos
del cambio climatico, a través del control de emisiones
contaminantes.

LA 02. Desarrollo de la movilidad
urbana sostenible y conexién
con pedanfas y zonas
industriales

La reduccién de emisiones por un transporte eficiente y
sostenible disminuird la incidencia local en el efecto
invernadero y contribuird a la bajada de las temperaturas y a la
mitigacion local del cambio climatico.

LA 03. Fomento del uso de
energfas renovables en edificios
y vehiculos municipales

El uso de energias renovables frenard la emisién de
contaminantes, adaptandose a una fuente natural gratuita.

LA 05. Parque de la Antena.
Recuperacién integrada de
espacios publicos urbanos
mejorando el entorno y el medio
ambiente

La consolidacion del bosque urbano se convertird en el pulmén
de la ciudad, filtrando parte de las emisiones contaminantes
producidas.

LA 12. Plan de gestién de riesgos
climaticos

El desarrollo del plan de gestién de riesgos climaticos, asi como
el aumento de zonas de sombreado es una estrategia de
adaptacion al cambio climatico que el municipio implantard con
esta linea.
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