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Cuestionario 1.-  Los ordenadores no funcionan correctamente, el
internet es  lento  y  da  errores  de  conexión.  Se  pierden  horas  al
intentar conseguir información, se queda cargado y se pierden las
páginas.

Cuestionario 2.-  Para un mejor servicio,  como el  problema que
hay  aquí  es  que  tanto  Lola  como  Gregorio,  van  a  veces  muy
agobiados de trabajo y como no hay muchos fondos económicos, la
solución sería promover el voluntariado, no solo de personas que
hagan prácticas si no también de forma generosa y voluntaria.

Pues desde la infancia y desde la educación se debería promover
los valores y entre ellos el voluntariado. Pero sobre todo a los niños
hay que enseñarles el gusto por la lectura y los estudios. Pues es a
través de los libros donde se reciben esos valores, que harán a las
personas,  gente  que  sabrá  dar  ejemplo  y  con  una  actitud  de
empatía, solidaridad, asertividad, respeto y otros valores.

También me gustaría resaltar en esta sugerencia, que con el tiempo
y conforme se pueda destinar dinero para poner mas estanterías o
muebles para poder  prestar  un mejor  servicio  que  es  excelente,
pero se puede mejorar.

Desde el punto de vista humano, es excelente y el servicio laboral
también son muy atentos y muy trabajadores. Lo único que le falta
para ser  perfecto es colocar  más estanterías,  que el  servicio  de
préstamos y lectura sea más completa.

Cuestionario 5.-  Preferiría  ordenadores más actualizados y con
mejores programas informáticos. 

Cuestionario 6.-  En la sala de estudio de la biblioteca, segunda
planta, a través de la puerta que da acceso al balcón en horario de
tarde principalmente y última hora de la mañana al no tener cortina
se cuela mucha luz, haciendo que la mesa que más pegada está a
dicha puerta resulta incómodo estar, porque el sol molesta mucho.


